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EXPERTO LIDER

Cristina Mendoza
Estratega Financiera

Se dedica a ensenar finanzas personales para que las personas tengan
una vida plena y financieramente estable.

Esta certificada como Coach de Transformacion, Mentora Financiera,
Master en Inteligencia financiera, miembro de la Asociacion
Hispanoamericana de Programacion Neuro Linguistica, es
Comunicadora Social de profesion, y voluntaria de La Akademia,
movimiento ciudadano mundial que brinda educacién emocional
gratuita a jovenes, inspirado por Borja Vilaseca

Le apasiona el estudio de las relaciones econémicas como eje
transversal en la vida del ser humano; por tal razén, ha sido formada en
herramientas como: El Eneagrama, para entender la motivacion
profunda que hay detras de una decision financiera.

Programacion Neuro Linguistica, para entender los programas
mentales que de manera inconsciente corremos los seres humanos en
nuestra mente y que nos limitan y condicionan en nuestra relacién con
el dinero.
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TIVO GENERAL

Conocer y aplicar los principios de la educacion financiera para optimizar el

resultado econdmico en el dia a dia.
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TABLA DE CONTENIDOS
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Definicion y aplicacion Salirde la zona de financieramente para
confort

reemplazar malos
habitos

ENCUENTRO WEB —_—

Educacion Financiera RAN



© K

IONIUNAV:N  POSITIVA EDUCA
COMPARIA DE SEGUROS elicldad y conciendcia por la vida

LOS CUATRO PILARES PARA UNA TERAPIA
FINANCIERA

1. Tus propias creencias
2. Pereza financiera

3. Hdbitos
4. Educacion financiera
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LAS CREENCIAS SON HIPOTECAS MENTALES

Orientan tus acciones y por lo tanto,
determinan fus resultados.
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TUS CREENCIAS

P+E+A=R

Los pensamientos llevan a emociones,
Las emociones llevan a acciones
Las acciones fe llevan a un resultado
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LAS CREENCIAS

v'Son pensamientos que se mantienen por que los consideramos verdad.
v'"No son verdaderas o falsas, buenas o malas, son solo OPINIONES.

v'Pueden ser emmpoderantes o desempoderantes.
v Tu siempre actuaras o NO actuards de acuerdo con las creencias
predominantes y estds acciones creardn tus resultados.
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PASOS PARA REFORMULAR LAS CREENCIAS

1. Tomar conciencia
2. Comprender

3. Cuestionar

4. Reformular
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“Si usted cree que puede o no
puede, esta en lo correcto”

Henry Ford
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PEREZA FINANCIERA

Es la actitud complaciente de vivir por inercia en la comodidad

Justo lo opuesto a la cultura del esfuerzo, al hacer, a salir de la zona de confort

LA FABULA DEL PERRO

Lo comodo vy facil: sueldo limitado, hipoteca infinita, consumo irresponsable...
ya no funciona
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HABITOS FINANCIEROS

v Las personas promedio buscan la gratificacion inmediata
v No planifican

v No tienen estrategia financiera a mediano y largo plazo
v Vive al dia, gana, gasta y nunca ahorra

v Gasta mds de lo que gana, se gasta los ingresos futuros
v Se endeuda de por vida

v Se da lujos sin contar con los flujos

v'TU SALDO BANCARIO NO ES FRUTO DE UNA
CASUALIDAD ES FRUTO DE TUS MALOS HABITOS

ENCUENTRO WEB
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HABITOS FINANCIEROS

v  Saber donde estas hoy: A ras, déficit o superdvit

v Tener claro un proposito financiero

v Gestionar tu bolsillo antes de que te entre el dinero: Presupuesto
v Evitar endeudarte

v Gastar el 70% de tu ingresos

v' Ahorrar e invertir

v’ Reconocer el proceso y celebrar los avances

ENCUENTRO WEB —_—
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EDUCACION FINANCIERA

Para aprender a crear, sostener, administrar y disfrutar el dinero de forma
gratificante placentera y exitosa.

v Dejar de aumentar tu deuda

v Toma control sobre tus gastos en especial los pequenos

v' Calcula el monto que utilizards para pagar las deudas

v' No confies en la presuncion del manana

v Estima el monto adecuado a quién le debes y en qué condiciones
v’ Prioriza las deudas: plazo e interés

v’ Identifica los riesgos y cOmo puedes minimizarlos

ENCUENTRO WEB
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LOS SEGUROS CREAN HABITOS SALUDABLES

Patrimonio Desempleo
Riesgos laborales vida

Salud .. .+ Rentas vitalicias

--------------------------------------

Obligatorios

ENCUENTRO WEB | —
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¢ QUIEN ES EL DEFENSOR DEL CONSUMIDOR
FINANCIERO? 5

Es una figura que todas las aseguradoras deben tener.

Su funcion es servir de mediador para resolver de manera objetiva, e A e
gratuita e imparcial los conflictos que puedan surgir entre los clientesy ~— ° st er e

s “zir;i\éoa% \r;?gﬂgég.sconsum dores financieros ante la respectiva
la compania de seguros. MR o o s s B s S e

Positiva Compania de Seguros cuenta con el Protector del Consumidor
Financiero quien denfro de sus funciones atiende las solicifudes del

:Sabes quién es el Defensor del Consumidor

cliente por cualquier motivo en la prestacion y atencion del servicio, a S Ricpety e e Rotie
quien se le puede dirigir directamente a través del correo electronico: ot 4 abogada Ana Mas Gralgo Fncon

defensor@positiva.gov.co
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