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POSITIVA

EXPERTO LIDER
DE LA COMUNIDAD

: Pablo Pinto

Contacto: +51999302680
Correo: educa.certificados@positiva.gov.co

pablojpinto@gmail.com
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Pensando en ti

Médulo 5: Modelos para fomentar
la cultura de seguridad

Sesion 4: Ciencias del
Comportamiento.




Wb

POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

Y,

POSITIVA

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

B

Comprender como las ciencias del
comportamiento pueden mejorar los
hiveles de cultura de seguridad en las
empresas.
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Disparan

Motivan

Consecuencias
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El bucle del

Recompensa



.)W
POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

Y,

TRAVESIA 2021|DA
PORLAV
POSIT IVA FELICIDAD Y CONCIENCIA

Cambiando los habitos




Y,

POSITIVA | POSITIVAEDUCA

Pensando en ti

¢Qué opinas de este enfoque
de no solo ver
comportamientos sino
también habitos?
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JAMES CLEAR
CHARLES DUHIGG WENDY WOOD
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La ciencia de Nevar a la practica cambios positivas

UN METODO SENCILLO Y COMPROBADO PARA CONSTRUIR uren en e. ”
HABITOS BUENOS Y DESTERRAR LOS MALOS ’
SIANA URANO
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Ciencias de la
Decision
Psicologia

Ciencias Cognitivas

Neurociencia

»
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Ciencias de la
Comunicacion

Antropologia

Sociologia

Comportamiento
organizacional
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¢Quée opinas de ver los
comportamientos no solo
desde la psicologia, sino
agregarle las otras ciencias?
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DIAGNOSTICAR EXPERIMENTAR

el problema de comportamiento intervenciones y ponerlas a prueba
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Sesgos
Mentales

La basura cerebral que debe eliminar
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PARA JUGAR CON VENTAJA EN LA VIDA

Jorge de Zerio
Isabel Martin

SG0S
COGNITIVOS

UNA FASCINANTE MIRADA DENTRO DE LA PSICOLOOIA HUMANA
¥ LOS METODOS PARA EVITAR LA DISONANCIA COGNITIVA,

MEJORAR SUS HABILIDADES PARA RESOLVER PROBLEMAS
Y TOMAR MEJORES DECISIONES

 JERRELL FORMAN
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Sesgos cognitivos: “atajos” mentales

Insuficiente
informacion

neur:.Yes

] Hay 188
cQue debemos
recordar?

Fuente: Buster Benson
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El uso de los sesgos contribuye a:

A 7 e "

Fomentan la Eliminar Generar
atencion objeciones compromiso Accion

Al incorporarlo en el contenido:
Copywriting
UX
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Sesgos Perceptivos

Percepcidon del Percepcion del Percepcion de
padre NiNO la madre

Percepcion del
Riesgo
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Exceso de Confianza
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DISONANCIA COGNITIVA
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Pensando en ti

elacionar causa con Culpabilidad
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Modelos relacionados con la
percepcion de riesgo

Peter Sandman

Peligro alto

. —— . e SN
Pempclén baja JPedroSGc|>nzaIe|6I Angulo - Juan Yovani Telumbre T. -
ercepcion baja avier Salazar
| ' ST Alcohol y Tabaco en
@ o oosmeo, Universitarios y
" Peligro bajo Percepcion moderada
‘:IH’;L'%;?{':J:M ,_ P Percepcion de Riesgo
- Consumo de alcohol y tabaco en
universitarios del drea de ciencias de la
Peligro alto Salud
Percepcion alta
ol (DC e e - L
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PENSAR-DESPACIO
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DANIEL
KAHNEMAN

DEBATE
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POSITIVA

Cass R. Sunstein &
Richard H. Thaler

PREMIO NOBEL DE ECONOMIA 2017

Un pequeno
empujon
El impulso que necesitas

pora tomar mejores decisiones
sobre solud, dinero y felicidod

taurus

¥
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Banco
Interamericano de
Desarrollo

Division de Proteccion
Social y Salud

Empujoncitos sutiles: el uso de la

economia del comportamiento en RESUMEN DE POLITICAS
el diseno de proyectos de salud # IDB-PB-228

Diana Pinto Page 10f26
Dalkla Thaveasi
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Effective consent rates, by country. Explicit consent (opt-in, gold) and presumed consent (opt-
out, blue).
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Pensando en ti

¢Cual crees que es la razon por la que
en paises como Austria la donacidon
de organos es tan alta y en paises
como Dinamarca es tan baja?
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Effective consent rates, by country. Explicit consent (opt-in, gold) and presumed consent (opt-
out, blue).




POSITIVA

Pensando en ti

¢Como podriamos aplicar este
principio a la seguridad y salud en el
trabajo?
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‘ Notifications
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Airsweb Cloud

Your Workplace
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A Alerts
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www.ludoprevencionperu.com/positiva
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Intervenciones tradicionales

Directo, obvio

Reglas, pautas
Vigilancia, cumplimiento
Instruccion, direccion
Opciones impuestas
Plazos

Presion

Dile, habla hacia abajo

Informacion selectiva

Intervenciones de empujoncito

Indirecto, sutil
Habilitacion, facilitacion
Asistencia, apoyo
Educar, informar
Libertad para elegir
Abierto

Sin presion

Discutir, compartir

Apertura, nada retenido
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DuPonF

RISK FACTOR
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Metodologia DuPont Risk Factor™

01
DESCUBRIR Y PERSONALIZAR

7 IE

AGELERAR Y MANTENER

= Chequeo de situacion ~ : ® Talleres de liderazgo : @ Entrenamiento y practica
« Recogida de datos ejecutivo ‘ de liderazgo afectivo
* Percepcion del riesgo :
* Grupos especializados " m Actividad de campo para
® Eneliesty | ; y empleados
* Visita al centro de trabajo : ® Responsabilizate m Cambialo

m Disefio de talleres ® Eligelo m Microaprendizaje

* Adaptacion : |
e Comunicacién :

e Integracion m Lidéralo B Promuévelo:
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NUDGING
BEHAVIOURA

SAFETY

“This book Is simply great”
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Fco. Javier Herran Gamarra José Luis Melia
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PREGUNTAS

Pregunta 1
Pregunta 2

Pregunta 3
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RECUERDA QUE POSITIVA
TIENE PARATI

B rectpesta

www.posipedia.com.co

> Videos " Cartillas ’ Juegosdigitales

Documentos >
técnicos

" Presentaciones
técnicas

Cursos
888 \/jrtyales

"Articulos
> ]
‘ Audios

Enlaces de Interés

Ludo prevencién



