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Módulo 5: Modelos para fomentar 

la cultura de seguridad

Sesión 1:Positive Attitude

Safety System (PASS). 



OBJETIVO GENERAL

Comprender cómo el modelo PASS 

puede ayudar a mejorar los niveles de

cultura de seguridad en las empresas.
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Reactivo Dependiente Independiente Interdependiente

Reacción Anticipación



Safety Performance Solutions, IncE. Scott Geller 1995

Terry McSween, Quality Safety Edge 1990

Aubrey Daniels 1978Aubrey Daniels International



1985

Jim Burns 



Jim Burns estudió en las Universidades de 
Victoria y Calgary y luego utilizó en los campos 

de consejería y correcciones.



Durante más de 25 años, Jim Burns y sus 
colegas han trabajado en cientos de 

operaciones de recursos naturales y otras 
organizaciones en todo el mundo y tienen 

oficinas en Canadá, Australia, Nueva Zelanda y 
Chile.





• Impotencia Adquirida
• Refuerzo Positivo y 
• Terapia de Intervención

El Proceso de Liderazgo en Seguridad 
de PASS se basa en 

Los cuales fueron estudiados por Jim Burns por seis años 
en las universidades de Victoria y Calgary .



El Sistema de Seguridad de Actitud Positiva 
(PASS) es un proceso dinámico de Seguridad 
que ayuda a la línea de mando a incentivar, 

apoyar y reforzar comportamientos, actividades 
y actitudes Seguros.



A través del proceso de comunicación 
positiva, los empleados también serán 
incentivados a mejorar la Seguridad y 

aplicar estos principios a sus actividades, 
ya sea en el Trabajo, en Casa o en la 

Comunidad."



•Un estado mental que creará y mantendrá 
condiciones laborales Seguras.
•Un compromiso mayor con la Seguridad
•Un método de Seguridad de "mejoras 
continuas"
•Una rutina diaria de retroalimentación de 
Seguridad positiva
•Otorgar el poder al empleado para controlar 
su Seguridad
•Mejorar la concientización de la Seguridad 
mas allá del ámbito de trabajo



Mediante reuniones diarias de los grupos, los 
empleados hablan de lo que hicieron el día 

anterior y lo que harán este día en términos de 
Seguridad. También delinean el rendimiento de 

su propio Equipo de Seguridad para recibir 
retroalimentación positiva, identificar 
tendencias y apoyar sus estándares de 

Seguridad. El desarrollo y participación de los 
Supervisores de Primera Línea es crucial para el 

éxito del proceso.



El PASS consiste de Reuniones de 
Seguridad, Ilustración de Días Seguros 

asignados por grupos, Chequeos finales, 
Sistema de Reporte hacia Abajo, 

Retroalimentación y Observación Positiva y 
Reuniones de Mejoras de Seguridad.



El objetivo final de PASS es establecer “mejoras 
continuas” de Seguridad, y así reducir 

significativamente Accidentes con Tiempo 
Perdido y empleados lesionados. El proceso 

PASS crea un clima de Seguridad positiva, 
mejora los hábitos de trabajo, incrementa la 

participación de la gerencia de línea en temas 
de Seguridad y genera mayor intervención de 

los grupos (lo que crea mayor compromiso por 
parte del empleado en términos de Seguridad).



Observación y Retroalimentación Positiva
•Retroalimentación de Seguridad diaria
•Refuerza y alienta actitudes, comportamientos 
o conductas Seguras
•Establece un clima de trabajo que apoya 
mejoras de Seguridad



La palabra conducta y comportamiento son 
términos intercambiables en el ámbito de la 
psicología, con sutiles diferencias que varían 
según los autores o profesionales en el uso, 
pero que no se encuentran oficialmente 
establecidas.





Reunión de PASS
•Reuniones breves de grupos al comienzo de 
cada turno
•Consiste de preguntas positivas a cerca de 
seguridad
•Una discusión positiva de seguridad, no 
referida a accidentes o peligros



Gráfico de Día Seguro
•Gráficos de Día Seguro son completados por 
cada grupo al final de sus
•Reuniones de Seguridad
La calidad del Día Seguro es evaluada



Chequeo Final
•Un simple encuentro al final de cada turno
•Reúne información de Seguridad para la 
Reunión de Seguridad del turno siguiente



Reunión de Mejoras
•Breves reuniones diarias para discutir mejoras 
de Seguridad y refuerzo positivo por Seguridad 
entre los diferentes niveles de gerenciamiento
•Asegura que la retroalimentación positiva se 
da en cada turno



Sistema Reporte Hacia Abajo
•Mecanismo de retroalimentación por Gráfico 
de Día Seguro
•Asegura que las “causas comunes" son 
resueltas diariamente a través de actividades 
para todos los niveles y áreas de 
gerenciamiento



Los componentes que sustentan al PASS son:
•Libro de Registro PASS donde se registran las 
clasificaciones de seguridad del grupo , 
acciones y mejoras
•Pizarra de Mejoras de Seguridad – muestran 
públicamente el trabajo que se está haciendo 
para mejorar la seguridad



www.ludoprevencionperu.com/positiva
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Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3



C O N S U L T A

www.positivatravesia.co

+1.000 Acciones educativas

Cursos

Seminarios

Workshop

Talleres

Simposios

Paneles

Congresos

Lanzamientos

Coloquios



RECUERDA QUE POSITIVA 

TIENE PARA TI 

www.posipedia.com.co

         

      

          

        

              
        

     

        

      
      
         

         

                  

                

               


