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LA ADMINISTRACION PUBLICA, ACCIONES
PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS DE LOS SG-SST
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Generalidades del SG-
SST.
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conrucros

Analisis y Resolucion de
Conflictos
Organizacionales

03
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Cultura del Cuidado,
lo que somos

y hacemos para cuidar
la vida..

04
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Como hacer de Io
COPASST un equipo que
genera impacto en SST

05
| comTEDE

Como hacer de los
Comités de Convivencia
una estrategia para el
control de los riesgos
psicosociales.

06

Elementos criticos de
Exito del SG-SST .
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Inspecciones de
Metodologia para la toma seguridad
de decisiones consientes
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PROCESOS

18 17

SEGURIDAD VIAL

Gestion segura de Prevencion en seguridad
procesos vial
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RUTA DE
CONOCIMIENTO
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Gestion Integral del Orden
y Aseo.

Gerenciando las
acciones correctivas
preventivas y de mejora

ERGONOMIA

Gestion Integral del
Riesgo Ergonémico. fisico.
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Gestion Integral del riesgo

16
 runencron

Planeacion estratégica
para el desarrollo de SST.
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[ pLanDE

Respondiendo a las
emergencias.

14

Metodologias para la
Investigacion de
Incidentes y Accidentes

13
| GESTIONDE _

Metodologia para la
identificacion efectiva de
los RIESGOS.
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LIDERAZGO

Liderazgo y coaching en
SST

1
[ quimico

Gestion Integral del
Riesgo Quimico
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OBJETIVO GENERAL W}

Socializar la forma como se identifican las acciones correctivas y preventivas y el tratamiento
que se les debe dar a las mismas. Trabajando de manera sistematica de tal manera que se
asegure la mejora continua del sistema de Gestion
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OBJETIVO
ESPECIFICO 2

OBJETIVO
ESPECIFICO 1

OBIJETIVO
ESPECIFICO 3

Definir Cuales son los Especificar como se Socializar la manera como
beneficios de un sistema Identifican las se corrigen las acciones
de gestion oportunidades de mejora correctivas y preventivas

del sistema de Gestion
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QUE ES UN SISTEMA DE GESTION CUALES SON SUS BENEFICIOS?
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CONTROL DEL RIESGO
OPERACIONAL

SHTEMABE [ CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION
COLOMBIANA Y REQUISITOS DE OTRA

INFORMACION Y

MEJORAMIENTO |
CONTINUO INDOLE EN MATERIA DE SSTA

ANFOCADO AL

ENMARCADO EN UN
SISTEMA DE GESTION
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e Gestion de la Salud (20%)
"~ de Peligros y Riesgos (30%)
*ion de Amenazas ( 10%)

e Recursos (10%)
e Gestion Integral (15%)

PLANEAR

(25%) HACER
(60%)

ACTUAR ™
(10%)

e Mejoramiento (10%) * Verificacion del SGSST (5%)
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También conocido como el ciclo PHVA
Plan, Do, Check, Act o Planear, Hacer,
Verificar, Actuar o Espiral de mejora continua

Es una estrategia de mejora continua encuatro
pasos,

Es muy utilizado por los sistemas de gestion SST,

ambiental y calidad entre otros.
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QUE ES UN SISTEMA DE GESTION CUALES SON SUS BENEFICIOS?

» Mejorar las condiciones de SST en el trabajo
» Reducir el potencial de incidentes en el sitio de trabajo.
» Reducir costos operacionales.

» Generar confianza en los clientes

» Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales

» Mejorar la imagen de la organizacion.

» Mejorar las relaciones laborales internas.
» iY muchas mas!
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DE DONDE SE DESPRENDEN LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS
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Revision por la direccion

Inspecciones preoperacionales

Inspecciones programadas y no programadas
Capacitacion

Caminata de seguridad

Incidentes

Accidentes

Enfermedades Lasborales

Observaciones enfocadas al comportamiento
Auditorias Internas y Externas
Incumplimiento de requisitos legales
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QUE EVALUAMOS?
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Liderazgo y compromiso gerencial

Desarrollo y ejecucion del sistema de gestion
Administracion del riesgo

Evaluacion y Monitoreo

Prevencion de accidentes y de enfermedades laborales
Cumplimiento de requisitos legales
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QUE ES UNA NO CONFORMIDAD

Es el incumplimiento aun requisito legal establecido o un incumplimiento a un estandar
establecido como seguro y que pueda llegar a impactar negativamente el desempefio de
seguridad y salud en el Trabajo, afectando la salud de los trabajadores
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QUE ES UNA ACCION CORRECTIVA

Es el planteamiento que se realiza para prevenir que un evento no deseado se cristalice nuevamente
0 de manera sistematica, por lo cual se debe trabajar en identificar cuales son las causas que
generaron el evento y atacarlas de tal forma que se asegura el control sobre ella, para ello se debe
trabajar en seguimiento de manera sistematica y disciplinada.

La accion correctiva esta encaminada a la eliminacion de la no conformidad, eliminando la causa que
la provoco
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QUE ES UNA ACCION PREVENTIVA

Es aquella en la cual trabajamos para que un evento no deseado se presente, es importante tener
en cuenta que no necesariamente debe haberse presentado una no conformidad
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IDENTIFICACION DE LAS CAUSAS QUE GENERARON LA NO CONFORMIDAD

Sin importar el tipo de accion correctiva o preventiva, se deben identificar las causas que
dieron origen a la no conformidad, segun lo establecido en el decreto 1072 de 2015.

La acciones correctivas y preventivas deben permitir:

Adopcion

Planificacion

Aplicacion

Comprobacion de la eficacia y

Documentacion de las acciones correctivas
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EJEMPLO DE ACCIONES PREVENTIVAS

)
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» Ausencia de auto reportes de condiciones de seguridad por parte de los trabajadores
Un equipo de emergencia extintor o camilla mal ubicados u obstruidos.

Condiciones de seguridad inseguras por presencia de ruido o fallas en la iluminacion
Uso de partes del cuerpo como herramienta

Uso de herramientas inadecuadas para realizar la labor.
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0’0 000 000 0’0

Es importante realizar el correspondiente analisis utilizando cualquiera de las metodologias
(Ishikawa, 5 porque, arbol de causas, entre otras) para identificar la causa raiz y generar el
correspondiente plan de accion de tal manera que se asegure que el evento no se volvera a
presentar por esas causas.

Si lo desea puede hacer un listado de causas y enmarcarlas dentro de un cuadro de prioridades u
orden jerarquico que le permita tomar decisiones segun la criticidad del evento.
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DOCUMENTACION DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Todas las acciones deben estar documentadas y hacer parte de la documentacion del sistema de
Gestion, de la misma manera deben ser dadas a conocer a todas las partes interesadas.

Se debe describir de manera clara las acciones a ejecutar

Los responsables del cierre y del seguimiento

Plazo estimado para ejecutar la accion

Plazo para verificar la eficacia

Hacer seguimiento de tal manera que se asegure que las acciones se estan ejecutando segun lo
planeado.

Comprobar que las acciones implementadas realmente estan mitigando las causas de las no
conformidades, si no es asi: sera necesario reiniciar todo el proceso.
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COPROBAR QUE EL PLAN DE ACCION ES EL ADECUADO

Despues de implementar los planes de accion propuestos, segun los analisis realizados usted
debe:

* Involucrar a los trabajadores en los planes de accion
% Hacer seguimiento al funcionamiento de los planes de accion
s Determinar si el plan de accion es eficiente y cumple con los requisitos para cerrar la no

conformidad.
% Antes de cerrar la no conformidad asegurarse que el evento no se volvera a presentar.



ASI COMOo una gran caminata empieza con un
pequeno pPaso

Una pérdida empieza con una simple
desviacion...



Son necesarios algunos minutos
para escribir una regla de SST...
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...algunos meses para poner
un programa de SST en
accion...




...Un ano para ganar un
premio de SST ...
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Pero es necesario tener ganas,
conocimiento, técnica y compromiso
en todos los niveles para el frabajo
consciente en HSEQ ...




...sin embargo, es necesario que
se sepa y que se entiendaq, que un
solo segundo es suficiente para
desiruir todo eso.




jEL TIEMPO DE CORREGIR
DESVIACIONES Y
TRABAJAR CON SSTES
AHORA!
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Solamente haciendo una buena identificacion de oportunidades de mejora y
trabajando con disciplina operacional en la identificacion de las causas,
podremos asegurar gue nuestro sistema de Gestion esta en proceso de mejora
continua.
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PREGUNTAS

Pregunta 1
Pregunta 2

Pregunta 3
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Becsieccia

www.posipedia.com.co

Cartillas ’ Juegosdigitales

i Documentos >

técnicos ‘
" Presentaciones "
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[®] . Cursos
888 \/jrtyales

"Artl'culos
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‘ Audios

Enlaces de Interés

Ludo prevencion
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