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IDENTIFICACION DE PELIGRO
PISCOSOCIAL, EVALUACION Y

CONTROL DE RIESGOS - SECTOR
CONSTRUCCION
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Esquema Legal para
Peligros en el Sector de la
Construccion.

02
rimorema

Criterios Técnicos:
Peligros y Riesgos y como
aplicar para el sector de
la Construccion

03
riruioTems

Capitulo 6 del Decreto
1072 de 2015:
Identificacion de Peligros
en el sector construcciéon

04

Art. 16 Resolucion 0312 /
2019 - Estandares
Mi 0S SST:
Identificacion de Peligros
en el sector construc
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Identificacion de Peligros,
Evaluaciéon y Control de
Riesgos para: Biolégico

TITULO TEMA
Identificacion de Peligros,

Evaluaciéon y Control de
i para: Fisico

20
riruiorems

Investigacion de AT Fatal

quien responde?
rdo la Licencia SST?
Hay Carcel?
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Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos para: Quimico
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Crmoeas o

19
rinuiorema

Auditorias en el Sector
Construccion
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TITULO TEMA
Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de

Riesgos para: Fenémenos
Naturales

| s

RUTA DE
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Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos para: Psicosocial
1

CONOCIMIENTO

09
rinuioTema

Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos para: Psicosocial
2

17

Identificacion de Peligros,
Evaluaciéon y Control de
Riesgos para:
Condiciones de Seguridad
- Mecanico
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Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos para:
Biomecanico

16
rinorema

Identificacion de Peligros,
Evaluacién y Control de
Riesgos para:
Condiciones de Seguridad
- Eléctrico

15
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Identificacion de Peligros,
Evaluaciéon y Control de
para:

TITULO TEMA

Identificacion de Peligros,
Evaluacién y Control de

- Tecnolégico
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Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos para:
Condiciones de Seguridad
- Transito y Publico

12
rimorema

Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos para:
Condiciones de Seguridad
- Trabajo en Alturas

1
TITULO TEMA

Identificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de
Riesgos

Con

- Espacios Confinados.
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OBJETIVO GENERAL =

Abordar el Peligro PSICOSOCIAL desde el
sector construccion - Obras Civiles.
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OBJETIVO OBIJETIVO

OBJETIVO

ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 2 ESPECIFICO 3
ldentificar Peligro Evaluar Riesgos Establecer controles a
Psicosocial en derivados de Peligro los Riesgos derivados
Construccion Psicosocial en de Peligro Psicosocial

Construccion en Constfruccion
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De acuerdo a la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), los riesgos
psicosociales son “aquellas
caracteristicas de las condiciones de
trabajo que afectan a la salud de las
personas a través de mecanismos
psicologicos vy fisiologicos, a los que se
lama estrés”
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A 2021 Gestion organizacional (estilo de mando,

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA GESTI C’) N pago, contratacion, participacion,
— induccion y capacitacion, bienestar

ORGANIZACIONAL social, evaluacion del desempeiio,

manejo de cambios).

Caracteristicas de la organizacion del

CARACTERfSﬂCAS DE trabajo (comunicacion, tecnologia,
LA ORGAN|ZAC|()N organizacion del trabajo, demandas

cualitativas y cuantitativas de la labor).

Caracteristicas del grupo social de

. trabajo (relaciones, cohesion, calidad d
CARACTERISTICAS [l Bimisdiiiaiviasdvib Bt
DEL GRUPO SOCIAL

CONDICIONES DE LA Condiciones de la tarea (carga mental,
TAREA contenido de la tarea, demandas

emocionales, sistemas de control,
definicion de roles, monotonia, etc.).

Interfase persona - tarea (conocimientos,
habilidades en relacion con la demanda
- TAREA de la tarea, iniciativa, autonomia vy
reconocimiento, identificacion de Ila
persona con la tarea y la organizacion).

INTERFASE PERSONA

IDENTIFICACION

JORNADA DE Jornada de trabajo (pausas, trabajo
TRABAJO nocturno, rotacion, horas  exiras,

descansos)
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La causa del estrés La ansiedad es el estrés

es la presencia de un que continua despues de
“factor estresante” que el factor estresante

ha desparecido

O El estrés es un sentimiento de tension fisica o emocional. Puede
provenir de cualquier situacion o pensamiento que lo haga sentir
a uno frustrado, furioso o nervioso.

O El estrés es la reaccion de su cuerpo a un desafio o demanda. En
pequenos episodios el estrés puede ser positivo, como cuando le
ayuda a evitar el peligro o cumplir con una fecha limite. Pero
cuando el estrés dura mucho tiempo, puede danar su salud.
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ESTRES AGUDO
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d Este es estrés a corto plazo que desaparece rapidamente. Puede
senfirlo cuando presiona los frenos, pelea con su pareja o esquio
en una pendiente. Esto le ayuda a confrolar las situaciones
peligrosas. También ocurre cuando hace algo nuevo o
emocionante. Todas las personas sienten estrés agudo en algun

momento U otro.
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d Este es el estrés que dura por un periodo de tiempo prolongado.
Usted puede tener estres cronico si tiene problemas de dinero, un
matrimonio infeliz o problemas en el trabajo. Cualquier tipo de
estrés que confinua por semanas o meses es estrés cronico. Puede
acostumbrarse tanto al estrés cronico gue no se de cuenta que es
un problema. Si no encuentra maneras de controlar el estrés, este

podria causar problemas de salud.
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ESTRES Y EL CUERPO

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

d El cuerpo reacciona ante el estrés al liberar hormonas. Estas
hormonas hacen que su cerebro esté mas alerta, causar que sus
musculos se tensionen y aumentar su pulso. A corfo plazo, estas
reacciones son buenas porque pueden ayudarle a manejar la
situacion que causa el estrés. Esta es la manera en que su cuerpo

se protege a si mismo.
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ESTRES Y EL CUERPO

d Cuando tiene estrés cronico, su cuerpo se mantiene alerta incluso

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

cuando no hay peligro. Con el tiempo, esto le pone en riesgo de
problemas de salud, incluyendo: Presion arterial alta, Insuficiencia
cardiaca, Diabetes, Obesidad, Depresidon o ansiedad, Problemas

de la piel, como acné o eczema, Problemas menstruales.

d Si el frabajador ya tiene una condicidon de salud, el estrés cronico

puede hacer gue sea peor.
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El estrés puede causar muchos fipos de sinfomas fisicos y emocionales.
Algunas veces posiblemente no se dard cuenta de que estos sinfomas
son ocasionados por el estrés. Algunos signos de que el estrés le puede
estar afectando son: Diarrea o estrenimiento, Mala memoria, Dolores y
achaques frecuentes, Dolores de cabeza, Falta de energia o
concentracion, Problemas sexuales, Cuello o mandibula rigidos,
Cansancio, Problemas para dormir o dormir demasiado, Malestar de
estomago, Uso de alcohol o drogas para relgjarse, Pérdida o aumento

de peso.



EVALUACION E
INTERVENCION DE RIESG

ACCIONES MINIMAS

CIRCULAR
0064/2020

PATOLOGIAS

R. 2646
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RESOLUCION 2646/2008

Se establecen disposiciones Yy se definen
responsabilidades para laidentificacion, evaluacion,
prevencion, intervencion y monitoreo permanente de la
exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo
y para la determinacion del origen de las patologias
causadas por el estrés ocupacional.
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Factores Factores Factores

Intralaborales Extralaborales IRV EIES
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RESOLUCION 2646/2008

Para priorizar la intervencion de los factores de riesgo
psicosocial, se debe tener en cuenta lo siguiente:
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A Su asociacion estadistica con efectos negativos sobre
el trabajo o los trabajadores,resultfado del andlisis
epidemioldgico de la empresa.

d Aqguellas condiciones de ftrabgjo propias de Ia
actividad econdmico de la empresa,
cuyaintervencion es recomendada por la literaturo
cientifica.
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RESOLUCION 2646/2008

INTERVENCION RECOMENDADA EN OBRAS:
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d Acftividades educativas o formativas

d Induccion, reinduccion, entrenamiento y capacitacion.

d En la infervencion de los factores psicosociales del trabajo debe
primar el enfoque interdisciplinario.

d Los métodos de intervencion se deben disenar y ejecutar de
conformidad con la realidad historica de la empresa, su cultura y
clima organizacional, con criterio de factibilidad y tfeniendo en
cuenta que siempre debe haber un método de intervencion
adecuado para cada empresa y para cada poblacion laboral.
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CIRCULAR 064 07/10/2020

Acciones Minimas de Evaluacion e Intervencion de los

TRAVESIA 2021
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factores de riesgo psicosocial, promocion de la slaud

mental, y la prevencion de problemas, y trastornos

mentales de los trabajadores, en el marco de la actual

emergencia sanifaria por covid — 19 en Colombia. >
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CIRCULAR 064 07/10/2020

59 Con respecto a la intervencion de los factores de riesgo
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psicosociales, todas las empresas deben prestar asistencia
psicologica remota, y desarrollar acciones de promocion de la salud
mental, y la prevencion e intervencion del estrés, y los problemas y

trastornos mentales, generados por la pandemia (COVID - 19).

Para lo cual deben utilizar los protocolos especificos de intervencion

de factores de riesgo psicosocial; dentro del marzo del SG SST.
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL
SATISM.

Permite identificar el estado de salud, asociado con la

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

exposicion a situaciones que tengan implicacion a nivel
mental, familiar, laboral y osteomuscular, como resultado
de la contfingencia de salud publica por Covid-19;
estableciendo recomendaciones oportunas que
disminuyan los sinfomas y promuevan el bienestar en 1os

trabajadores.
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL

SATSM:.

Instrumento: Cuestionario para la Valoracion de Salud
Mental SATSM-EXT. El instrumento consta de las siguientes
secciones:

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

. [dentificacion del trabajador

. Consentimiento informado

Esfera mental (10 preguntas) Las respuestas son  evaluadas
. Esfera Familiar (7 preguntas) medonte e i
. Estera Laboral (6 preguntas)

Esfera Ostemuscular (5 preguntas)

0 (1) el cnle
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL
SATISM.

Esfera mental: Abarca el bienestar emocional y social, y el impacto
gue tiene sobre los habitos de vida saludable (alimentacion, sueno).
Esfera familiar: Implica la forma en que se desarrollan las relaciones
familiares, la sitfuacion econdmica y la interaccion de trabajo en las
diferentes modalidades.

Esfera laboral: Abarca la jornada laboral (fines de semana vy
festivos), relacionamiento (colaboradores, jefes, pares y clientes),
uso y disposicion de recursos y herramientas, claridad del rol vy
capacitacion.

Esfera osteomuscular: Infegra la manipulacion de cargas, el uso
frecuente y exacerbado de la voz y la posibilidad de realizar pausas
y ejercicios durante |la jornada laboral.

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL
SATISM.
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— El 3,9% se asocia a una
ESTADO DE FAVORABILIDAD ESFERA MENTAL percepcion
'_ desfavorable, lo cuadl
indica poca correlacion
directa con la ideacion
it 3 | depresiva y ansiedad.

DESFAVORABLE

FAVORABILIDADMENTAL +Y

FAVORABLE

| | | | |

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL
SATISM.

Del total de trabajadores (76 de 90 convocados), 1 reporta experimentar

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

sinfomas depresivos (Falta de interés o placer al hacer cosas que antfes
disfrutaba) todos los dias; 2 reportan tener sinfomas depresivos y |
sinfomas ansiosos. Por los demdas, 31 y 30 trabajadores reportaron
experimentar sinfomas depresivos pocos dias y nunca; y 52 reportaron

nunca experimentar dificultad para lograr la calma.

Las pregunta de validacion arrojo que de los 76 evaluados, 64 perciben

gue no experimentan falta de control sobre las situaciones.
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CUESTI
SATISM:
PORCENTAXE

FAYORABILIDAD LABORAL Y

ESTADO DE FAVORABILIDAD ESFERA LABORAL

DESFAVORABLE '\

MEDIANAMENTE FAVORABLE 23.7%

| |1 .

0,0% 100% 200% 300% 400% 500% 600% 700% 80,0%

ONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL

El 3,9% se asocia a una percepcion
desfavorable, lo cual indica que un
bajo porcentaje de colaboradores
tienen dificultades en las relaciones
sociales con sus jefes, pares,
colaboradores o clientes, no ufilizan
adecuadamente las herramientas de
trabajo, se les dificulta alcanzar los
objetivos del drea y la cantidad de
trabajo que tienen es mayor versus el
tiempo con el que cuentan para
ejecutarla.
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL
SATISM.

Esfera osteomuscular: Integra la manipulacion de cargas, el uso frecuente
y exacerbado de la voz vy la posibilidad de realizar pausas y ejercicios
durante la jornada laboral.

PORCENTAX

ESTADO DE FAVORABILIDAD ESFERA OSTEOMUSCULAR

FAVORABILIDAD OSTEOMUSCULAR Y

DESFAVORABLE

MEDIANAMENTE FAVORABLE 55,3%

| \ | 1

0,0% 100% 200% 300% 400% S00% e00%

El 55,3% de la poblacion refiere un estado
medianamente favorable, mientras que el
44,7% indica que es desfavorable; de
acuerdo con los resulfados, un
porcentagje de los colaboradores
perciben que no pueden readlizar pausas
activas durante su jornada laboral, y que
estan expuestos a actividades relacionas
con la manipulacion de cargas y el uso
frecuente y exacerbado de la voz.
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL

SATSM.
RECOMENDACIONES

TRAVESIA 2021
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A Fortalecer los procesos de promocion de hdbitos de vida
saludable (alimentacion, sueno), el fortalecimiento del apoyo
social, habilidades sociales, aserfividad, formacion en la
identificacion  y resolucion de problemas, autocontrol vy
aprovechamiento del tiempo libre.

d Fomentar el uso de técnicas fisioldgicas de relajacion (control de
respiracion, relajacion mental, meditacion).

d Fortalecer los procesos de capacitacion de home-office, en caso
de identificar necesidades especificas.

d Fomentar la retroalimentacion del proceso de formacion a fraves
de los resultados de la gestion del desempeno.
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL

SATSM.
RECOMENDACIONES

TRAVESIA 2021
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d Fortalecer los hdbitos de frabajo saludable (planeacion del
trabajo, adecuar del espacio de trabagjo, establecer horarios de
trabajo, realizar pausas activas, practicar habitos saludables
(alimentacidon y descanso), evitar el desorden, etc.).

A Fortalecer los procesos de comunicacion formal por medio de
entrenamiento de las habilidades comunicativas y el manejo del

lenguaje no verbal que acompana a la comunicacion oral.
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CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE SALUD MENTAL

SATSM.
RECOMENDACIONES

TRAVESIA 2021
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d Alternar periodos activos y periodos de relajacion

O Fortalecer la calidad de las relaciones familiares por medio de
capacitaciones virfuales o tips enviados por correo electronico
sobre comunicacion intfrafamiliar, finanzas familiares y economia
del hogar, trabajo en equipo dentro del hogar, manejo de
tensiones en la familia o en la pareja y habitos y estilos de vida

saludables en la familia.



EL OBRAS - PSICOSOCIAL

EMPRESA

A Trastornos Psicoticos, Agudos y Transitorios F23
d Episodios Depresivos F32.8

d Trastorno de Panico F41

d Trastorno de Ansiedad Generalizada F41.1

0 Reacciones a Estrés Graves F43

d Trastornos de Adaptacion F43

PosSITIVA POSITIVA EDUCA FELICIDA
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EL OBRAS - PSICOSOCIAL

INTERFASE PERSONA - TAREA
O Gastritis Cronica K 29.5
A Dispepsia K 30

JORNADA DE TRABAJO
U Trastornos del Sueno F51.2

d Estrés Post — Traumatico F43.1
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PREGUNTAS

EL PELIGRO PSICOSOCIAL EN UNA OBRA CIVIL
PUEDE GENERAR RIESGO DE ESTRES?

EL RIESGO DE ESTRES EN OBRAS CIVILES PUEDE
AFECTAR LA SALUD MENTAL DEL TRABAJADOR?

UN PROBLEMA DE SALUD MENTAL, DERIVADO DE
ESTRES LABORAL EN OBRAS CIVILES, sPUEDE SER
CALIFICADO COMO ENFERMEDAD LABORAL
ACTUALMENTE®?
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