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NEUROSEGURIDAD APLICADA EN

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
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DE LA COMUNIDAD

EFRAIN BUTRON PALACIO

Médico Especialista en Medicina del trabajo.

Medico Especialista gerencia en organizaciones.

Coach internacional.

Certificado en neurolinguistica.

Consultor e Investigador de las Neurociencias cognitivas
aplicadas a la seguridad y salud laboral (Neuroseguridad y
Neuroliderazgo)

Conferencista Nacional e Internacional y docente universitario
Autor de 9 libros de Neuroseguridad y Neuroliderazgo, Creador
del modelo SAFETY BRAIN CINCO.

Premiado en Espana y en Colombia, por sus aportes e
investigaciones en el campo de las Neurociencias aplicadas.
Director técnico en multiples empresas intervenidas en riesgo
critico y director de NEUROCINCO SAFETY BRAIN.
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Pensando en ti

LA IMPORTANCIA DE LAS
HABILIDADES BLANDAS EN LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y

COMPORTAMIENTO SEGURO DESDE
NEUROCIENCIAS
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Conocer como la CPF y las funciones ejecutivas
superiores se expresan en las competencias blandas y

en todas sus cualidades de UCCM.
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CONJUNTO DE HABILIDADES DE CARACTER SOCIOAFECTIVO NECESARIAS PARA LA
INTERACCION CON OTROS Y QUE PERMITEN HACER FRENTE A EXIGENCIAS Y SITUACIONES
DESAFIANTES COTIDIANAS, ES DECIR, QUE ESTAS LE PERMITEN A LA PERSONA TOMAR
DECISIONES, RESOLVER PROBLEMAS, PENSAR DE MANERA CRITICA Y CREATIVA, COMUNICARSE
DE MANERA EFECTIVA, RECONOCER LAS EMOCIONES DE OTROS Y CONSTRUIR RELACIONES
SALUDABLES A NIVEL FISICO Y EMOCIONAL (OoMms, 2003)
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HABILIDADES Y COMPETENCIAS
DAVOS (SUIZA)

NEGOCIACION (ACUERDOS PODEROSQOS)
CONVERSACIONES CONSTRUCTIVAS
COORDINACION CON OTROS (TRABAJO EN EQUIPO)
GESTION DE PERSONAS

TOMA DE DECISIONES

CREATIVIDAD

INTELIGENCIA EMOCIONAL

RESOLUCION DE PROBLEMAS
ORIENTACION AL SERVICIO

10 PENSAMIENTO CRITICO

11. FLEXIBILIDAD COGNITIVA
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INDICADORES DE CAPITAL HUMANO
Deloitte 2019 (140 paises)

1. LIDERAZGO 3. APRENDIZAJE
Y DESARROLLO

2. EXPERIENCIA
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GUIAR, REVISAR, REGULARIZAR Y EVALL
COMPORTAMIENTO NECESARIO PA
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ADAPTARSE EFIZCAMENTE AL ENTORN
ALCANZAR METAS.
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

miento Dual.
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1 (2011)

Sistema 2. Razonamiento Analitico se hace de forma deliberada, es
mas lento, requiere esfuerzo y es emocionalmente neutral

o= —~——

200 millones de anos \
v\ )
S W

Sistema 1. Intuicién practico
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TEORIA DE LA PERSONALIDAD
(SIC Y SAC) — GRAY
NEUROTRANSMISORES - CLONINGER

ESQUIZOFRENIA  ANSIEDPAD  FELICIDAD HORMONAS Y

COMPORTAMIENTO
W ESTA
0 QUIMICAMENTE

EXPLICADPO!

FURIA
DEPRESION AMOR O TEMOR

J i

@D - DOPAMINA
@ - SEROTONINA
[0 - OXITOCINA i e
[0 - NORADRENALINA  SurnCries
[0 - APRENALINA

ELLOS REGULAN
NUESTRA VIDA
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COMPETENCIAS PERSONA Y CORPORATIVAS

%STRATEGIA&

COMUNICACION

/ RELACION (SOCIAL) \
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Percepcion
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CONCEPTOS BASICOS

Emocion

Conjunto de cambios que se producen en el
estado corporal de una persona, inducidos por
los terminales de las neuronas situadas en
diferentes organos del cuerpo y que estan
controlados por determinadas areas del
sistema cerebral, las cuales a su vez responden
al pensamiento del sujeto.

y &

Dr. Efrain Butron P
Director general

Neurolideres transformando conciencia y cultura
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FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

<Por qué algunas personas sonrien mas
a la vida que otras?

<Porqué algunas personas con alto
coeficiente intelectual y que se
destacan en su profesion no pueden
aplicar esta inteligencia en su vida
privada, que va a la deriva, del
sufrimiento al fracaso?

<Porqué otras con alto coeficiente
intelectual (Ql) acaban por trabajar
para otras que tienen un QI mas bajo,
pero que saben contactar, influir y
relacionarse mejor?

RESPUESTA: esta en las emociones y en
la capacidad de atenderlas y dirigirlas

Neurolideres transformando conciencia y cultura

Director general
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Es la capacidad de sentir, entender y
regular nuestras emociones como
fuente de energia humana, informacion,
conexion e influencia.

ESs reconocCer nuestros propios
sentimientos, |los sentimientos de oS
demas, motivarnosy manejar
adecuadamente |as relaciones que
sostenemos con [os demas ¥y con

NOSOtros mismos

€l éxnito depende del tipo de relaciéon que
mantengamos con nosotros mirmos. del modo en que
nos relacionemos con los demas, de navestra

capacidad de liderazgo y de nuestra habilidad para
trabajar en equipo.

Neurolideres transformando conciencia y cultura Director general
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(- AUTOCONCIENCIA

4
AUTO REGULACION

! NS

MOTIVACION >_

-

INTRAPERSONAL

%

Competencias

EMPATIA
INTERPERSONAL J A 4

HABILIDADES SOCIALES

Dr. Efrain Butron P
Director general

Neurolideres transformando conciencia y cultura
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Pensando en ti

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

Eres capaz de Ssaber |0 que estas L
sintiendo en el mismo momento en | |-
qgue aparece Y de utilizar tus —
preferenciasS para Suiar la toma de ,»,

decisionhes basada eh uha evaluacion W—* > 13
realista de tus CapacCidades ¥y eh uha ~
sensacion de confighza en ti misSmo fE

Conciencia emocional: Reconoces tus propias emociones y sus efectos. ‘

Una adecuada valoracion de ti mismo/a: Conoces tus recursos, tus capacidades y tus
limitaciones internas.

Confianza en ti mismo/a: Una sensacion muy clara de tu valory de tus capacidades.

Dr. Efrain Butron P
Director general

Neurolideres transformando conciencia y cultura
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Eres capaz de controlar |as
emociones, de trahquilizarse unho
mismo, de desembaraZarse de la
4 anhsiedad, la tristeza Y |a irritabilidad
| eXageradas.

Autocontrol: Mantienes bajo control las emociones o impulsos conflictivos.

Confiabilidad: Eres responsable.

Integridad: Eres integro/a.

Innovacion y adaptabilidad: Te mantienes expectante a las ideas y a los enfoques nuevos y suficientemente
flexible como para responder rapidamente a los cambios.

g am Dr. Efrain Butron P
Neurolideres transformando conciencia y cultura

Director general
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GESTION DE PERSONAS - COGNICION
SOCIALY SISTEMAS MOTIVACIONALES

Argumentoy empatia

SCARE
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Competencia Intrapersonal - “ orlvncl 6 “

Motivarhos y el optimismo, eS uho
de [0S requisitos imprescindibles
L
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IﬁtS&p‘Hu[t—"
0 HARE
[ PUEDD HACERLO

para la conhsecucion de metas
relevahtes Y tareas comple)as.

Esta Capacidad se pone a prueba o TRATARE DE HACERLO
cuando surgen dificultades... el -
cansancio, el fracaso, es el .
momento en que mantener el ‘ QUIERO HACERLO
pensamiento de que las Cosas iran '
bien, puede significar el EXITO o : NO PUEDO HACERLO
el ABANDONO Y FRACASO. 3

¢ EN QUE ESCALON ESTAS COLOCADO HOY?

Dr. Efrain Butron P
Director general

Neurolideres transformando conciencia y cultura
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FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

Tener la CapaCidad de Captar |OS
estados emociohales de |0S demas
permité reaCCiohagr de forma
apropiada SOCialmente.

Neurolideres transformando conciencia y cultura

Director general
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Competencia Interpersonal # HABILIDADES SOCIALES

Inicias o
controlas el
cambio

4) )

Inspiras y guias a
los individuos o a
los grupos

3) W

CONFLICTOS

Reconocer los posibles
conflictos, sacas a la
z los desacuerdos
N\
3) WV
MANEJO DE J

DEL CAMBIO

CATALIZADOR

J LIDERAZGO

Crear y consolidar
la amistad personal

_——con el grupo

A 4

Crear sinergia laboral
enfocada hacia la
consecucion de objetivos

ESTABLECER

ViNCULOS

Posees
herramientas
e persuasion

2)

INFLUENCIA

Escuchas abiertamente
y mandas mensajes
convincentes. : i\
- (1 |
v ”

COMUNICACION

'’

j

Neurolideres transformando conciencia y cultura

7))V

TRABAJO EN J

EQUIPO

Trabajar con los demas
en la consecucion de
objetivos compartidos

IR 4

COOPERACION

Director general
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Neuroliderazgo

PRATTAS PARA SER
MIERITE IMTELIGERTE

Aprenda a trabajar en grupo. No se aislé. Adquiere un
compromiso comun y dialogue

Libere su creatividad. Si el ambiente de trabajo no lo permite,
hagalo en su tiempo libre

Dejese llevar por la intuicion practica. No deje todo en manos

de los demas. Ten sentido del oportunismo.

Practique el ejercicio fisico. Haga estiramientos durante las

pausas.

Aproveche mejor el tiempo. Tome pausas estratégicas cada 30

minutos. Descubra su ritmo natural y evite interrupciones.

Dé las gracias y reconozca en los demas el trabajo bien hecho.

Asuma el riesgo de parecer imperfecto. Exteriorice las

emociones y aprenda a canalizarlas.

Si se solicita su opinion sea cauto en lo qué dice, no
descalifique el trabajo de los demas

MNo se calle. Diga lo que piensa, siempre desde una critica
constructiva. Razone su punto de vista y ofrezca alternativas.

Neurolideres transformando conciencia y cultura
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Pensando en ti

Percepcion — Atencion — Memoria

Emociones
nivel optimo

Motivacion — Toma de decisiones
Flexibilidad — Creatividad
Autocontrol - Socializacion

Periodo Refractario
Rapto amigdalino

Solo podemos recordar aquella
informacion que concuerda con
la emocion que estamos
sintiendo (Congruencia)

Emociones
Intensas
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“Habilidad de
adaptarse a los
cambios”

Burbujas internas

Componente Bio-psicosocial

- Stephen Hawking

Funciones/mensajes:

sodalos dediloUgeacie. Adaptativa-Social-Motivacional

Psicométricos-Teoria

Bifactorial-pluralizacién

e e e,

Contextualizacion

Pasajeros

Perfil Emocional: Velocidad
de inicio - Intensidad-
Duracién - Tiempo de

duracion

“Habilidades cognitivas:
Atencion — FFEE - Lenguaje

MAAAAAAAAAA
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Percepcion o Facilitacion

H H

Comprension” Regulacion
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A e

Emociones Negativas

- Tendencias a evitarlas
- Mucha energia para afrontar

- Aumenta las probabilidades de
supervivencia

- Reducen repertorio pensamiento/accion

- SNA Simpatico

Burnout, ausentismo, licencias por
enfermedad mental y fisica, menor
rendimiento y productividad hasta un 40%,
cometen mas errores, (hasta 6 veces mas),
insatisfaccion y desconexion laboral
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Emociones Positivas

- Amplian los recursos intelectuales fisicos y
sociales. Optimizan la salud, el bienestar
subjetivo y la resiliencia psicologica,
favoreciendo un razonamiento eficiente ,
flexible y creativo

- SNA Parasimpatico

- Creatividad, innovacidon, productividad,
rendimiento, rentabilidad, persuasion,
liderazgo, trabajo en equipo, resolucion de
conflictos, socializacion, compromiso,
engagement, satisfaccion laboral,
responsabilidad.
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Cuando sientas alegria peguntale: :Qué es lo
valioso que ésta presente?

Cuando sientas miedo preguntale: ;:Qué de lo
realmente importante esta corriendo peligro
de ser danado?

Cuando sientas enojo, preguntale: ;:Qué es
eso de vital importancia que me estan
quitando o destruyendo?

Cuando sientas tristeza, preguntale: ;:Qué de
lo que considero fundamental esta dejando
de serlo?
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TOMA DE DECISIONES Y FOCO ATENCIONAL

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

Nos gusta definirnos como seres racionales, que primero
pensamos y después tomamos un curso de accion

| T
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Una empresa es una organizacion inteligente; es la maximizacion
de la racionalidad para conseguir la maxima productividad.

- Pablo Fernandez Berrocal

El éxito de una organizacion depende de la TOMA DE
DECISIONES de las personas de esa organizacion
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Pensando en ti

0 Creemos que

os decisiones?
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TRAVESIA 207, ¢, Cuales son los
problemas mas

- cotidianos en el

trabajo?




TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

POSITIVA EDUCA

Pensando en ti

Y,

POSITIVA




WD TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA
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JE SEGURC Pensando en ti

Las emociones de los empleados no son ruido, son datos

Sigal Barsade
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CEREBRO EMOCIONAL VS CEREBRO RACIONAL




t)\‘i

POSITIVA EDUCA

Pensando en ti

Y,

POSITIVA

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

Descartes

- Conjunto de COGNICIONES que se
consideran importante que el grupo
aplique para alcanzar sus objetivos

- Se transmite a través de palabras

Pienso,
Luego
Existo

Damasio / Le Doux

Cultura Emocional

- Conjunto de EMOCIONES que se
consideran importante que el grupo
aplique para alcanzar sus objetivos

-  Se transmite a través de la
comunicacion no verbal

Siento,
Luego
Existo
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TRABAJO EN EQUIPO
TEORIA MENTE
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COMUNICACION, LENGUAJE Y RELACION
CON CIRCUITOS DE RECOMPENSA

Corteza motora

\ Area de
/ wernicke
Area de Broca /
Corteza auditiva
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FLEXIBILIDAD COGNITIVA
CAMBIO Y CONTROL INHIBITORIO

* ¢Oportunidad o

_ amenaza?

&+ ¢Como lo percibe el
1 cerebro?

'\ * ¢Mundo VICA 0 Mundo
% BANI?

POSITIVA

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA
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Pensando en ti

INNOVACION Y CREATIVIDAD

|, Se entiende como capacidad latente en
Y/ los individuos, susceptible de ser
aprendida, entrenada y aplicada a
todos los campos del conocimiento
humano.

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

La creatividad es considerada como
una forma de solucionar problemas.

Crear es diferente a innovar
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RESOLUCION DE PROBLEMAS Y
NEGOCIACION

1-Identificar problema
2-Observar
caracteristica

A p 3-analizar causas

7-Revisar
actividades y
planear futuro

5-Verificar 4-Elaborar vy realizar
Efectividad de la plan de accion
accion

6-Estandarizar para
control de causas
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ORIENTACION AL SERVICIO
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LA FORMULA DE TMV (BIENESTAR)
TMV =(C+1+S)XE

CAMBIO = (EXP + EXPEC) X A X PODER VETAR

PENSAMIENTOS

COMPORTAMIENTOS RESULTADOS
POSITIVOS +
EMOCIONES POSITIVAS POSITIVOS POSITIVOS
TIPS:
- ' x
I
1. Cuida tu 2. Gratitud 3. Adaptacion 4, vive Hoy 5 . Optimismo
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’ PREGUNTAS
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GRACIAS

Soy Efrain Butrén Palacio

Investigador, escritor y consultor en riesgos
Apasionado por la Neuroseguridad laboral inteligente,
Neuroliderazgo y modelo

m Efrain Gregorio Butrén Palacio
° efrainbutronredes@gmail.com

@ cinco ips
"~

) 3205689574

n Cinco SA Medellin

@ Teléfonos (034) 2611011 - 2322685
cincosamedellin@Hotmail.com
Ventas libros
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www.positivatravesia.co
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