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Item CATEGORIA Tema

Autoridad
Tipo de norma

N° norma

Sub Tema ARTICULO

MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES

NORMATIVIDAD GOVID-19

Identificacion de la Norma

Alcaldia Mayor de Bogota

Decreto

131 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal

PARAMETRO NORMATIVO

Fecha de publicacion

Asunto que regula
La norma

PAGINA |

31 de mayo de 2020

Por el cual se imparten lineamientos para dar
continuidad a la ejecucién de la medida de
aislamiento obligatorio en Bogota D.C. y

se toman otras determinaciones

Evaluacion de Cumplimiento

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘

d dl | d

AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO. Dar continuidad al aislamiento
preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de Bogota D.C., a partir
de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 1 de junio de 2020, hasta las cero horas

- — Normatividad Art. 1 (00:00 a.m.) del dia 16 de junio de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria Informativo
1 e é General por causa del Coronavirus COVID-19.
T n ]
—
GC) % E En aras de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita
o 5 D) totalmente la libre circulacion de personas y vehiculos en la ciudad de Bogota
O 5 ) D.C., con las excepciones previstas en el presente decreto
i TS < d
= 8 = ACCIONES SALUBRIDAD PUBLICA. Las Instituciones Prestadoras de Servicios de
) = Salud publicas y privadas, las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios
E 8 < (EAPB), las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), asi como las demas
Ex = - autoridades locales, llevaran a cabo las acciones que resulten necesarias en .
Normatividad S . L g
2 5 % General Art. 8 cumplimiento de las medidas adoptadas por parte de la Administracion Distrital, .
=z = con ocasion de la expedicion del presente Decreto y las demds que resulten

necesarias para garantizar la salubridad publica en Bogotéa, D.C.
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CCOMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacion 13 de marzo de 2020

Tipo de norma Decreto | Por el cual se adoptan medidas
Asunto que regula para la conservacion del orden publico
N° norma 402 Conoce mas aqui La norma

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
[R— ol — d
—

> <

B o i

5 O =

c © L

() B o Cierre de frontera terrestre y fluvial con la Républica Bolivariana de

o -% 9( Normatividad Venezuela. Ordénese el cierre de los pasos terrestres y fluviales autorizados
3 '% — =) General Art. 1 de frontera con la Republica Bolivariana de Venezuela a partir de las 5:00

o 4 = rt. a.m. horas del 14 de marzo de 2020 hasta el 30 de mayo de 2020

£2 =

5 O <

Ex o

e

(e (@)

pd =2
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Y,

Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacion 17 de marzo de 2020

Tipo de norma Decreto Por el cual se declara un Estado
Asunto que regula de Emergencia Econémica, Social y

N° norma 417 Conoce mas aqui La norma Ecoldgica en todo el territorio Nacional.

v

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
<

= x

 n L

52 =

c E 'é)J Declarese el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica en todo

8 o a B Art. 1 el territorio nacional, por el término de treinta (30) dias calendario,
4 -c% < Normatividad contados a partir de la vigencia de este decreto [17 de marzo de 2020]

-% — (=) General

S g >

) =

= 0 <

c 9 >

Ex o

S

o o

= =
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

é

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 18 de marzo de 2020
Tipo de norma Decreto A | Por el cual se dictan medidas

sunto que regula transitorias para expedir normas
N° norma 418 Conoce mas aquf La norma en materia de orden publico

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

[tem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
—— F d
—
- 3
T w
2 Z
c o L
8 o o Art. 1. La direccion del orden publico con el objeto de prevenir y controlar
-% 9( Jerarquiza propagacion del COVI en el territorio y mitigar sus efectos, en el marco de
5 _% | [a) cion ToDO la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19, estara en
=) 8 = Normativa cabeza presidente de la Republica.
2z D =
= O <
SR =
Ex =
S
) (@)
=z =z
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COMPANIA DE SEGUROS

Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 18 de marzo de 2020

TipO de norma Decreto Por el cual se imparten instrucciones para
Asunto que regula  expedir normas en materia de orden publico

; ; en virtud de la emergencia sanitaria generada
N° norma 420 Conoce mas aqui La norma por la pandemia de COVID-19

| A

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Las medidas de orden publico proferidas por los alcaldes y gobernadores que
restrinjan el derecho de circulacion, tales como, toque de queda, simulacros, en
ningln caso podran contemplar las siguientes restricciones, en el marco de la
emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.

4.3 En el evento de suspender las actividades en establecimientos y locales

comerciales, dicha suspension no podra comprender establecimientos y locales
Excepciones 4 comercial de minoristas de alimentacion, de bebidas, de productos y bienes de

alas primera necesidad, de productos farmacéuticos, de productos médicos, épticas,

restricciones de productos ortopédicos, de productos de aseo e higiene, y de alimentos y

medicinas para mascotas.

4.4. En el evento del cierre al publico de establecimientos y locales comerciales

gastronémicos, dicho cierre no podra extenderse a la oferta de sus productos

mediante plataformas de comercio electrénico y/o por entrega a domicilio, ni a

los restaurantes ubicados dentro de las instalaciones hoteleras, los cuales solo

podran prestar el servicio a sus huéspedes.

4.6. Restringir el funcionamiento y operacion de los centros de llamadas, de los

centros de contactos, de los centros de soporte técnico que presten servicios en

elterritorio nacional y de las plataformas de comercio electrénico.

4.7. La prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada.

NORMATIVIDAD GENERAL

Normatividad General y
Riesgos Laborales
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacion 20 de marzo de 2020

TipO de norma Decreto Por el cual se adoptan medidas de urgencia en
Asunto que regula materia de contratacion estatal, con ocasion
del Estado de Emergencia Econémica, Social y

N° norma 440 Conoce mas aqui La norma Ecolégica derivada de la Pandemia COV/D-19
Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
[tem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

>
T o ?(I "Todos los contratos celebrados por las entidades estatales que se relacionen con
‘qj @ % bienes, obras o servicios que permitan una mejor gestiéon y mitigacion de la
c @ = situacion de emergencia, podran adicionarse sin limitacion al valor. Para este
8 8 % propésito, la E_ntidad _Estatal debe_rél_ justifica_r p_reviamente_ la necesiq::}d y la Informativo
- © A forma como dichos bienes y servicios contribuiran a gestionar o mitigar la
c - < situacion de emergencia.
i) 8 o Igualmente, esta disposicion se aplicara a los contratos que se celebren durante
7 E 2 > Excepciones 8 el término de la declaratoria del estado de emergencia econémica, social y

c O = alas ecolégica y durante el término que dicho estado esté vigente"
g o <§E restricciones
g o

o

=z
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 22 de marzo de 2020
. Por el cual se imparten instruccion es en
Tipo de norma Decreto Asunto que regum virtud de la emergencia sanitaria generada
; ) L por la pandemia del Coronavirus COVID-19
N norma 457 Conoce mas aqui anorma y el mantenimiento del orden publico.

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Item CATEGORIA  Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| il d |
Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas
habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.)
8 . del dia 25 de marzo de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 13 de abril
Articulo 1 de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus
COVID-19.
> > (LlfJ) g o
— —
o2 @ e [ Art. 3 numera- G_arant_las para la rr_ledlda_de al_slamlentc_J preventivo obllgatquo. Para que el
c o Ll = Z(D les1,2,6,7, aislamiento preventivo obligatorio garantice el derecho a la vida, a la salud en
8 o E L = 8,9, 10, 22, conexidad con la vida y la supervivencia, los gobernadores y alcaldes, en el marco
S -% O = m Normtividad 23, 24, 25 28, de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, permitiran el
_g - 8 j (@) General 29, 30, 32, 34 derecho de circulacion de las personas en los siguientes casos o actividades:
=22 ®w O
E U% P_: < = (Relacionadas ~ 1-Asistencia y prestacion de servicios de salud.
9 © O w d E directa o 2-Adquisicion de bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas,
€ E( a> indirectamente medicamentos, - _ o
o o’ '&J con los dispositivos médicos, aseo, limpieza y mercancias de ordinario consumo en la
=z E o servicios de  poblacion.
salud) 6-Las labores de las misiones médicas de la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS) y de todos los organismos internacionales de la salud, la prestacion
de los servicios profesionales, administrativos, operativos y técnicos de salud
publicos y privados.
—>
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

A d) d A

7-La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
comercializacion y distribucion de medicamentos, productos farmacéuticos,
insumos, productos de limpieza, desinfeccion y aseo personal para hogares y
hospitales, equipos y dispositivos de tecnologias en salud, al igual que el
mantenimiento y soporte para garantizar la continua prestacion de los servicios
de salud. EIl funcionamiento de establecimientos y locales comerciales para la
comercializacion de los medicamentos, productos farmacéuticos, insumos,
equipos y dispositivos de tecnologias en salud.

8-Las actividades relacionadas con servicios de emergencia, incluidas las
emergencias veterinarias.

9-Los servicios funerarios, entierros y cremaciones.

10-La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,

m g comercializacion y distribucion de: (i) insumos para producir bienes de primera
- Z:] o o necesidad; (ii) bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamentos,
— e = Art. 3 numera- dispositivos médicos, aseo, limpieza de ordinario consumo en la poblacion-, (iii)
E $ w = 5 les1, 2,6,7, alimentos y medicinas para mascotas, y demas elementos y bienes necesarios
GC’ T E L = B 8,9,10,22, para atender la emergencia sanitaria, asi como la cadena de insumos

10 o5 ® = m Normtividad 23, 24, 25, 28, relacionados con la produccién de estos bienes.

O a8 (7p) 5 ©) General 29, 30, 32,34 22-El funcionamiento de la infraestructura critica -computadores, sistemas
-% 3 8 2N @) computacionales, redes de comunicaciones, datos e informacion cuya
S o»n = < = (Relacionadas  destruccion o interferencia puede debilitar o impactar en la seguridad de la
S8 UEJ m E directa o economia, salud publica o la combinacién de ellas. -
E 8 < 0 a indirectamente 23-El funcionamiento y operacion de los centros de llamadas, los centros de
Ex nd o con los contactos, los centros de soporte técnico y los centros de procesamiento de datos
5 E o servicios de que presten servicios en el territorio nacional y de las plataformas de comercio
pzd salud) electronico.

24-E| funcionamiento de la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad
privada, los servicios carcelarios y penitenciarios y de empresas que prestan el
servicio de limpieza y aseo en edificaciones publicas, zonas comunes de
edificaciones y las edificaciones en las que se desarrollen las actividades de qué
trata el presente articulo.

25-Las actividades necesarias para garantizar la operacion, mantenimiento,
almacenamiento y abastecimiento de la prestacion de (i) servicios publicos de
acueducto, alcantarillado, energia eléctrica, alumbrado publico, aseo
(recoleccion, transporte, aprovechamiento y disposicion final, incluyendo los
residuos bioldgicos o sanitarios); (ii) de la cadena logistica de insumos,
suministros para la produccion, el abastecimiento, importacion, exportacion y
suministro de hidrocarburos, combustibles liquidos, biocombustibles, gas natural,
Gas Licuado de Petréleo -GLP-, (iii) de la cadena logistica de insumos, suministros
para la produccion, el abastecimiento, importacion, exportacion y suministro de
minerales, y (iv) el servicio de internet y telefonia. >

PositivaTeAcompana
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Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

- d d -

28-El abastecimiento y distribucion de alimentos y bienes de primera necesidad -
alimentos, bebidas, medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza y
mercancias de ordinario consumo en la poblacién- en virtud de programas
sociales del Estado y de personas privadas.

o @) 29-Las actividades del sector interreligioso relacionadas con los programas
LLl o institucionales de emergencia y ayuda humanitaria, espiritual y psicoldgica.
_>‘ <—(' o (@) 30-Las actividades estrictamente necesarias para operar Yy realizar los
© 8 o~ |<T: Art. 3 numera-  mantenimientos indispensables de empresas, plantas industriales o minas, del
L B ; :
L = Z 5 les1,2,6,7, sector pablico o privado, que por la naturaleza de su proceso productivo
c g 5 W = . 8,9, 10, 22, requieran mantener su operacion ininterrumpidamente.
Q5 S3 N dad
11 O3 O < (28] ormtividad 23, 24, 25, 28,  31-La intervencion de obras civiles y de construccion, las cuales, por su estado de
9 < 8 a g General 29, 30, 32,34 avance de obra o de sus caracteristicas, presenten riesgos de estabilidad técnica,
%) - ; :
S x = ) amenaza de colapso o requieran acciones de reforzamiento estructural.
= 8 = < E (Rel_acmnadas 32-Las actividades de los operadores de pagos de salarios, honorarios, pensiones,
57 "'EJ d L ) _dlrecta o prestaciones econémicas publicos y privados; beneficios econémicos periédicos
g g < 0O a indirectamente sociales -BEPS-, y los correspondientes a los sistemas y subsistemas de Seguridad
o con los Social y Proteccion Social
= o y Proteccién Social.
§ E o servicios de  34-La construccion de infraestructura de salud estrictamente necesaria para
salud) prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus
COVID-19.

Paragrafo 1. Las personas que desarrollen las actividades antes mencionadas
deberan estar acreditadas e identificadas en el ejercicio de sus funciones.

PositivaTeAcompana
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- | d d - |
Se debera garantizar el servicio publico de transporte terrestre, por cable, fluvial

y maritimo de pasajeros, de servicios postales y distribucién de paqueteria, en el
territorio nacional, que sean estrictamente necesarios para prevenir, mitigar y

2 Art.4 atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19 y las
1 fﬁ g actividades permitidas en el articulo anterior.
—
8 3:': E E Se debera garantizar el transporte de carga, el almacenamiento y logistica para la
2 w = ?_:r) carga de importaciones y exportaciones.
o9 5 o =
ad xr O = m Normtividad o
= 8 %) 5 (@] General
] (@] [2Ne) Suspender a partir de las de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 25 de marzo de
GC') - P_: <= Art. 5 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dial3 de abril de 2020, el transporte
8 UEJ d E ’ doméstico por via aérea.
13 é o E Solo se permitira el transporte doméstico por via aérea, en los siguientes casos:
a o

1. Emergencia humanitaria.
2. El transporte de carga y mercancia.
3. Caso fortuito o fuerza mayor.

PositivaTeAcompana
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Ministerio de Tecnologias de la

Autoridad - oo Fecha de publicacion 23 de marzo de 2020
Informacion y las Comunicaciones
Tipo de norma Decreto Por el cual se disponen medidas con el fin de
Asunto que regula atender la situacion de emergencia economica,
N°® norma 464 Conoce mas aqui La norma Z(;cizagzyoecolégica de la que trata el Decreto 417

U

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘

- d

Declaratoria de servicios publicos esenciales. Los servicios de telecomunicaciones
Art. 1 incluidos los servicios de radiodifusion sonora, los de television y los servicios Informativo
14 postales, son servicios publicos esenciales. Por tanto, no se suspendera su
prestacion durante el estado de emergencia. Los proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones y postales no podran suspender las labores de instalaciéon,
mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas para la operacion del
servicio.

Normtividad

General " Prestacion del servicio durante el estado de emergencia econémica, social y

ecologica. periodo vigencia del la econémica, y los proveedores del servicio
publico telecomunicaciones (PRST) aplicaran las siguientes reglas:

Art. 2 1. Para los planes de telefonia movil (voz y en la modalidad pospago cuyo valor no
exceda 2 (dos) UVT:
a. Cuando el usuario incurra en del servicio, el proveedor treinta (30) dias
adicionales al pactado en el respectivo contrato para que el usuario proceda con
el de los adeudados, durante término, en planes con una capacidad contratada
igualo superior a un (1) (G8) al mes, el servicio se mantendra al menos con una
capacidad de cero coma cinco (0,5) Gigabyte (G8) al mes durante el periodo no
pago de este literal"

Informativo

15

Riesgos Laborales
DEL AISLAMIENTO
PREVETIVO OBLIGATORIO

Normatividad General y
PARAMETROS GENERALES

PositivaTeAcompana
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Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Salud y Proteccion Social Fecha de publicacion 25 de marzo de 2020

TIpO de norma Decreto Leng|at|VO Por el cual se dictan medidas tendientes a

Asunto que regula . Some e
garantizar la prevencion, diagndstico y
N°© norma 476 Conoce mas aqui La norma tratamiento del Covid-19 y se dictan otras
disposiciones, dentro del Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| I | Faculta al Ministerio de Salud y Proteccion Social para que, durante el tiempo de 1
la emergencia social, econdmica y ecoldgica decretada mediante el Decreto 417
de 2020, o las normas que las modifiquen o sustituyan, para:

1.1 Flexibilizar los requisitos para la evaluaciéon de solicitudes de Registro
sanitario, permiso de comercializacién o notificacion sanitaria obligatoria, segin
corresponda, a medicamentos, productos fitoterapéuticos, dispositivos médicos,
equipos biomédicos, reactivos de diagnostico in vitro, cosméticos y productos de
higiene doméstica y absorbentes de higiene personal que se requieran para la
prevencion, diagnostico o tratamiento del Covid-19.

1.2 Flexibilizar los requisitos que deben cumplir los establecimientos fabricantes
de medicamentos, productos fitoterapéuticos, dispositivos médicos, equipos
biomédicos, reactivos de diagnéstico in vitro, cosméticos y productos de higiene
domeéstica y absorbentes de higiene personal que se requieran para la prevencion,
diagnéstico o tratamiento del Covid-19.

1.3 Flexibilizar los requisitos para la habilitacion del servicio farmacéutico en los
establecimientos que se requieran, para la prevencion, diagnéstico o tratamiento
del Covid-19.

1.4 Flexibilizar los requisitos para las donaciones de medicamentos, productos
fitoterapéuticos, dispositivos médicos, equipos biomédicos, reactivos de
diagnéstico in vitro, cosméticos y productos de higiene doméstica y absorbentes de
higiene personal que se requieran para la prevencion, diagnéstico o tratamiento
del Govid-19.

1.6 Flexibilizar los requisitos deben cumplir los establecimientos importadores
para la obtencion del Certificado de Almacenamiento y/o Acondicionamiento
(CCAA) de dispositivos médicos, equipos biomédicos, y reactivos de diagnostico in
vitro.

Art. 3
Permisos

16

Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

Normatividad General y

—>
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

" i

1.7 Declarar de interés en salud publica los medicamentos, dispositivos médicos,
vacunas y otras tecnologias en salud que sean utilizadas para el diagnoéstico,
prevencion y tratamiento del COVID19.
1.8. Establecer medidas para mitigar el eventual desabastecimiento de
medicamentos, productos fitoterapéuticos, dispositivos meédicos, equipos
biomédicos , reactivos de diagndstico in vitro, cosméticos y productos de higiene
16 Permisos Art. 3 domeéstica y absorbentes de higiene personal, ocasionado por la cancelacion o
: suspension de la cadena de produccion y comercializacion a nivel mundial derivada
de la pandemia Covid-19.

Paragrafo. Las reglas adoptadas por el Ministerio de salud y Proteccién Social en
virtud de las facultades otorgadas por medio del presente Decreto Legislativo,
tendran vigencia hasta el término que dure la emergencia sanitaria declarada por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social, por medio de la Resolucién 385 de 2020
'0 las normas que la modifiquen o sustituyan. "

Facultar al Instituto de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA para que
durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, mediante la Resolucién 385 de 2020, o las normas que lo
modifiquen o sustituyan, pueda:

Riesgos Laborales

2.1 Incorporar como vitales no disponibles aquellos medicamentos necesarios o
relacionados con la prevencion, diagndstico y tratamiento del Covid- 19, o aquellos
que se vean afectados por la cancelacion o suspension de la cadena de produccion
y comercializacion a nivel mundial derivada de la pandemia Covid-19, sin
necesidad de la verificacion de desabastecimiento de medicamentos, dispositivos
médicos y equipos biomédicos.
2.2. Incorporar como vital no disponible aquellos reactivos de diagnostico in vitro
17 Art. 2 de metodologia molecular en tiempo real (RT-PCR) para el diagnostico de
COVID-19 y otros reactivos avalados por la Organizacion Mundial de la Salud
—OMS— u otras autoridades sanitarias, asi como cosméticos, productos
fitoterapéuticos y productos de higiene doméstica y absorbentes de higiene
personal que se requieran para la prevencion, diagnéstico y/o tratamiento del
Covid- 19, o aquellos se vean afectados por la cancelacion o suspension de la
cadena de produccién y comercializacion a nivel mundial derivada de la pandemia
Covid-19, sin que sea necesario el concepto previo de la correspondiente Sala
Especializada de la Comision Revisora.
2.3 Tramitar de manera prioritaria las solicitudes de registros sanitarios nuevos o
permisos de comercializacion y renovaciones de medicamentos que se encuentren
en normas farmacoldgicas, productos fitoterapéuticos y dispositivos médicos, cuya
clasificacion de riesgo sea llb y Il que se requieran para la prevencion, diagnéstico

Normatividad General y
NORMATIVIDAD GENERAL

PositivaTeAcompana
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- | d d a

y/o tratamiento del Covid- 19, o aquellos determinados como de primera linea,
accesorios o especiales.
2.4 Aceptar, homologar o convalidar las actas que concedan Buenas Practicas de
18 Art. 2 Manufactura (BPM) expedidas por agencias PIC-S (Pharmaceutical Inspection
Co-operation Scheme), en los tramites de registro sanitario, renovaciones,
modificaciones y tramites asociados, siempre y cuando sean aportadas en idioma
espafiol o con su respectiva traduccion, sin perjuicio de realizar la inspeccion,
vigilancia y control posterior por parte de esa misma entidad. "

Durante el término de la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud
y Proteccion Social, se exceptuan los requisitos de apostille o consularizacion de
los documentos requeridos para los tramites de otorgamiento de registros
sanitarios, permisos de comercializacién, notificaciones sanitarias obligatorias,
autorizacion de donaciones o de productos vitales no disponibles, y sus tramites
asociados, segun corresponda, para medicamentos, productos fitoterapéuticos,
dispositivos médicos, equipos biomédicos, reactivos de diagnéstico in vitro,
19 cosméticos y productos de higiene doméstica y absorbentes de higiene personal
Art. 3 que se requieran para la prevencion, diagnostico o tratamiento del Covid 19.
Paragrafo. Se exceptia para documentos en idioma extranjero, el aporte de la
traduccion efectuada por el Ministerio de Relaciones Exteriores, por un intérprete
oficial o por traductor designado por el juez, aceptandose para estos efectos la
traduccién simple.

Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

Normatividad General y

PositivaTeAcompana




MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES

NORMATIVIDAD GOVID-19  pacmal5

Autoridad Ministerio del Trabajo Fecha de publicacion 27 de marzo de 2020

TIpO de norma Decreto LegISIatIVO Por el cual se dictan medidas de orden laboral,

Asunto que regula dentro del Estado de Emergencia Econdmica,
N° norma 488 Conoce mas aqui La norma Social y Ecolégica.

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
A A 4 -
Retiro de Cesantias. Hasta tanto permanezcan los hechos que dieron lugar a la Corresponde a una Facultad para el
Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, el trabajador que haya presentado una Trabajador. Se recomienda emitir
disminucién de su ingreso mensual, certificada por su empleador, podra retirar Circular Informativa para socilizar a los
> il cada mes de su cuenta de cesantias el monto que le permita compensar dicha trabajadores este derecho
T o < reduccion, con el fin de mantener su ingreso constante. Esta disposicion aplica
B @ % Art. 3 Unicamente para retiros de los fondos administrados por Sociedades
20 % E E Administradoras de Fondos de Pensiones y de Cesantias de caracter privado.
o
g -% 3 La Superintendencia Financiera impartira instrucciones inmediatas a las o )
S — P Sociedades Administradoras de Fondos de Pensiones y de Cesantias de caracter Carta de Notificacion al Trabajador
S 8 o privado, para que la solicitud, aprobacion y pago de las cesantias de los
E o 8 trabajadores se efectie por medios virtuales, en razén a la emergencia declarada.
| c O < A
Ex =
e
g Aviso sobre el disfrute de vacaciones Hasta tanto permanezcan los hechos que
dieron lugar a la Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica, el empleador dara a
conocer al trabajador, con al menos un (1) dia de anticipacion, la fecha a partir de OBSERVACIONES
21 Art. 4 la cual le concedera las vacaciones anticipadas, colectivas o acumuladas. De igual
manera el trabajador podra solicitar en el mismo plazo que se le conceda el Las vacaciones son un
disfrute de las vacaciones. .
derecho. Sin embargo, el
momento en el cual se

reconocen es una

facultad del empleador,
de acuerdo a las

necesidades del servicio.

PositivaTeAcompana
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Recursos del Sistema de Riesgos Laborales para enfrentar el Coronavirus COVID-19.
Hasta tanto permanezcan los hechos que dieron lugar a la Emergencia Econémica,
Social y Ecoldgica, las Administradoras de Riesgos Laborales destinaran los recursos
de las cotizaciones en riesgos laborales, de que trata el articulo 11 de la Ley 1562

2, de 2012 de acuerdo con la siguiente distribucion: OBSERVACIONES
> % 1. El cinco por ciento (5%) del total de la cotizacion para realizar actividades de
T o = promocion y prevencién dirigidas a los trabajadores de sus empresas afiliadas,
5 o '(-'DJ que, con ocasion de las labores que desempefian, estan directamente expuestos al | | d
c o 2 contagio del virus, tales como, trabajadores de la salud tanto asistenciales como Entregarlos Elementos de
QS < administrativos y de apoyo, al igual los trabajadores de aseo, vigilancia y Proteccién Personal es una
22 O a5 — ; P . ; s o . Responsabilidad del Empleador.
- © (@) alimentacion, relacionados directamente con la prestacion del servicio de salud,;
c — 8 Cotizaciones Art. 5 trabajadores de terminales de transporte aéreo, maritimo o terrestre, control
29 A fronterizo, cuerpo de bomberos, defensa civil y cruz roja, para la compra de El decreto 488 del 27 de marzo de
E 2 < elementos de proteccion personal, chequeos médicos frecuentes de caracter 20200' obliga alas ARL a destinar
T O a preventivo y diagnéstico, asi como acciones de intervencion directa relacionadas el 5% del valor de las cotizaciones
Ex o con la contencién, mitigacion y atencion del nuevo Coronavirus COVID-19. paErIa S[UOELr zn T‘_J suministro de IIOS
) (DD 2. Del noventa y dos por ciento (92%) del total de la cotizacién, la Entidad ElenkosiaciRIotecciOn-icie
=z 0 Administradora de Riesgos Laborales destinara como minimo el 10% para las Marco de las Actividades de
d w Promocion y Prevencion, a las

actividades de prevencion y promocién de que trata el numeral 2° del articulo 11 e =
de la Ley 1562 de 2012. Empresas Afiliadas que su actividad

genere exposicion directa de los

3. El uno por ciento (1 %) en favor del Fondo de Riesgos Laborales. . ;
trabajadores al virus

4. El dos por ciento (2%) para actividades de emergencia e intervencion y para la
compra de elementos de proteccion personal, chequeos médicos frecuentes de
caracter preventivo y diagndstico, y acciones de intervencion directa relacionadas
con la contencion y atencion del Coronavirus COVID-19, destinados a los
trabajadores de sus empresas afiliadas, que, con ocasion de las labores que
23 desempefian, estan directamente expuestos al contagio del virus, tales como los
de la salud tanto asistenciales como administrativos y de apoyo, al igual que los
trabajadores de aseo, vigilancia y alimentacion, relacionados directamente con la
prestacion del servicio de salud; trabajadores de transporte aéreo, maritimo o
terrestre; control fronterizo, cuerpo de bomberos, defensa civil y cruz roja.

Paragrafo. Las Administradoras de Riesgos Laborales presentaran a la
Superintendencia Financiera en el mes de noviembre 2020, el informe financiero
detallado de la destinacion de recursos de que trata el presente articulo.

PositivaTeAcompana
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de justicia y derecho Fecha de publicacion 28 de marzo de 2020
Tipo de norma Decreto Legislativo Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la
Asunto atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autorida-

B B des publicas y los particulares que cumplan funciones publicas y se
N° norma 491 Conoce mas aqui que regUIa toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de

La norma prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d |

Para evitar el contacto entre las personas, propiciar el distanciamiento social y
hasta tanto permanezca vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, las autoridades a que se refiere el articulo
1 del presente Decreto velaran por prestar los servicios a su cargo mediante la
modalidad de trabajo en casa, utilizando las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. Las autoridades daran a conocer en su pagina web los canales

mantenimiento del aparato productivo empresarial. En ningln caso la suspension
de la prestacion del servicio presencial podra ser mayor a la duracion de la
vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

Paragrafo. En ningin caso, los servidores publicos y contratistas del Estado que
adelanten actividades que sean estrictamente necesarias para prevenir, mitigar y
atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, y garantizar
el funcionamiento de los servicios indispensables del Estado podran suspender la
prestacion de los servicios de forma presencial. Las autoridades deberan
suministrar las condiciones de salubridad necesarias para la prestacion del
servicio presencial.

> oficiales de comunicacion e informacion mediante los cuales prestaran su
T o servicio, asi como los mecanismos tecnologicos que emplearan para el registro y
E @ respuesta de las peticiones.
c @©
(. - s .
8 o En aquellos eventos en que no se cuente con los medios tecnolégicos para prestar
Q PN P . . . . . z R A
- ﬁ el servicio en los term|n0§ del inciso anterior, las autorlda.des.deberan pre§tar el Acta de cumplimiento para
24 _cg servicio de forma presenmal: No obstante', por razones sanitarias, las au.torldades el manejo de la distancia.
= 8 Condiciones podrén ordenar la suspension del servicio presencial, total o parcialmente,
E o3 de Trabajo Art. 3 privilegiando los servicios esenciales, el funcionamiento de la economia y el
c O
- o
o
=

RIESGOS LABORALES GENERAL

PositivaTeAcompana
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ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

I ) i

Ampliacion de la vigencia de permisos, autorizaciones, certificados y licencias.
Cuando un permiso, autorizacion, certificado o licencia venza durante el término
de vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y cuyo tramite de renovacion no pueda ser realizado con
ocasion de las medidas adoptadas para conjurarla, se entendera prorrogado
25 Permisos 8 automaticamente el permiso, autorizacion, certificado y licencia hasta un mes Verificar el documento del Permiso,
(1) més contado a partir de la superacion de la Emergencia Sanitaria declarada Autorizacion, Certificado y/o licencia
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Superada la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social el titular del permiso,
autorizacion, certificado o licencia, debera realizar el tramite ordinario para su
renovacion.

Prestacion de servicios durante el periodo de aislamiento preventivo
obligatorio. Durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio las
autoridades dispondran las medidas necesarias para que los servidores publicos
y docentes ocasionales o de hora catedra de instituciones de educacion superior
publicas cumplan sus funciones mediante la modalidad de trabajo en casa,
haciendo uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Riesgos Laborales

Art. 15

Adecuacion En ningn momento la declaratoria de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica
Laboral y la declaratoria de Emergencia Sanitaria, asi como las medidas que se adopten Acto Adminitrativo de Prérroga y/o
Transitoria en desarrollo de las mismas, podran suspender la remuneracion mensual o los Nombramiento del Director de la E.S.E.
honorarios a los que tienen derecho los servidores publicos o docentes
ocasionales o de hora catedra de instituciones de
educacion superior publica, respectivamente.

Normatividad General y

26

RIESGOS LABORALES GENERAL

Paragrafo. Cuando las funciones que desempefia un servidor publico, un docente
ocasional o de hora catedra no puedan desarrollarse mediante el trabajo en
casa, las autoridades competentes podran disponer que, durante la Emergencia
Sanitaria, y excepcionalmente, éstos ejecuten desde su casa actividades
similares o equivalentes a la naturaleza del cargo que desempefian.

PositivaTeAcompan
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Actividades que cumplen los contratistas de prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestion. Durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio
las personas naturales vinculadas a las entidades publicas mediante contrato de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, continuaran
desarrollando sus objetos y obligaciones contractuales mediante trabajo en casa
y haciendo uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
Aquellos contratistas cuyas obligaciones
Adecuacion solo se puedan realizar de manera presencial, continuaran percibiendo el valor de
Laboral los honorarios durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio, previa
27 verificacion por parte del supervisor de la cotizacion al Sistema General de . i i .
Seguridad Social. Esto sin perjuicio de que una vez superados los hechos que | ACtoAdminitrativo que define la actividad
dieron lugar a la Emergencia Sanitaria cumplan con su objeto y obligaciones en los del Funcionario Publico
términos pactados en sus contratos.

Transitoria Art. 16

La declaratoria de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica y la declaratoria de
Emergencia Sanitaria, asi como las medidas que se adopten en desarrollo de las
mismas no constituyen causal para terminar o suspender unilateralmente los
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
celebrados con el Estado.

Paragrafo. Para la recepcion, tramite y pago de los honorarios de los contratistas,
las entidades del Estado deberan habilitar mecanismos electrénicos.

Contratos de prestacion de servicios administrativos. Los contratos de prestacion
de servicios administrativos, suscritos por personas juridicas con entidades o . .

Art. 17 puiblicas, cuyo objeto sea la prestacion del servicio de vigilancia, aseo, y/o Certificado de pagos a Seguridad Social
cafeteria, transporte y demas servicios de esta naturaleza no seran suspendidos por parte del Contratista
mientras dure el aislamiento preventivo obligatorio. Para que se efectue el pago
a las empresas contratistas éstas deberan certificar el pago de némina y seguridad
social a los empleados que se encuentren vinculados al inicio de la Emergencia
Sanitaria.

RIESGOS LABORALES GENERAL

Riesgos Laborales

28

Normatividad General y

Reportes a las Aseguradoras de Riesgos Laborales. Las autoridades deberan
29 Art. 18 reportar a las respectivas Aseguradoras de Riesgos Laborales la lista de los

Reportes servidores publicos y contratistas que durante el periodo de aislamiento
preventivo obligatorio presenten sus servicios a través de teletrabajo o trabajo en
casa.

Documento Informativo por medio del
cual se realiz6 el Reporte

PositivaTeAcompana
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Identificacion de la Norma

Autoridad

Fecha de publicacion

Ministerio del Trabajo

Tipo de norma Decreto Legislativo

La norma

N° norma 500 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal

Item CATEGORIA Tema

" i

Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO

Articulo 3. Acciones de Promocion y Prevencion por parte de las Administradoras de Riesgos
laborales de caracter publico. Hasta tanto permanezcan los hechos que dieron lugar a la Emergencia
Econémica, Social y Ecologica, las Administradoras de Riesgos Laborales de caracter publico
destinaran los recursos de las cotizaciones en riesgos laborales, de que trata el articulo 11 de la Ley
1562 de 2012, de acuerdo con la siguiente distribucion:

1. El cinco por ciento (5%) del total de la cotizacion para realizar actividades de promocion y
prevencion dirigidas a los trabajadores de sus empresas afiliadas, que, con ocasion de las labores
gue desempefian, estan directamente expuestos al contagio del virus, tales como, trabajadores de
la salud tanto asistenciales como administrativos y de apoyo, al igual que los trabajadores de aseo,
vigilancia y alimentacion, relacionados directamente con la prestacion del servicio de salud;
trabajadores de terminales de transporte aéreo, maritimo o terrestre, control fronterizo, cuerpo de
bomberos, defensa civil y cruz roja, para la compra de elementos de proteccién personal, chequeos
médicos frecuentes de caracter preventivo y diagndstico, asi como acciones de intervencion directa
relacionadas con la contencion, mitigacion y atencion del nuevo Coronavirus COVID-19.

2. Del noventa y dos por ciento (92%) del total de la cotizacion, la Entidad Administradora de
Riesgos Laborales destinara como minimo el 10% para las actividades de prevencién y promocion de
que trata el numeral 2° del articulo 11 de la Ley 1562 de 2012.

3. El uno por ciento (1%) en favor del Fondo de Riesgos Laborales.

4. El dos por ciento (2%) para actividades de emergencia e intervencion y para la compra de
elementos de proteccion personal, chequeos médicos frecuentes de caracter preventivo y
diagndstico, y acciones de intervencion directa relacionadas con la contencion y atencion del
Coronavirus COM-19, destinados a los trabajadores de sus empresas afiliadas, que, con ocasion de
las labores que desempefian, estan directamente expuestos al contagio del virus, tales como los de
la salud tanto asistenciales como administrativos y de apoyo, al igual que los trabajadores de aseo,
vigilancia y alimentacion, relacionados directamente con la prestacion del servicio de salud;
trabajadores de transporte aéreo, maritimo o terrestre; control fronterizo, cuerpo de bomberos,
defensa civil y cruz roja.

Cotizaciones TODO

30

Normatividad General y
Riesgos Laborales
SEGURIDAD
SOCIAL GENERAL

Paragrafo. Las Administradoras de Riesgos Laborales. de caracter publico presentaran a la
Superintendencia Financiera en el mes de noviembre de 2.020, el informe financiero detallado de
la destinacion de recursos de que trata el presente -articulo.

PositivaTeAcompana
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Pensando en ti

31 de marzo del 2020

Por el cual se adoptan medidas de orden laboral,

relativas a la destinacién de los recursos de las
Asunto que regula cotizaciones a lasAdministradoras de Riesgos
Laborales de caracter publico, en el marco del
Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica

Evaluacion de
Cumplimiento

EVIDENCIA DE
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

Entregar los Elementos
de Proteccion Personal es
una Responsabilidad del
Empleador.

El decreto 488 del 27 de
marzo de 2020, obliga a
las ARL a destinar el 5%
del valor de las cotizacio-
nes para apoyar en el
suministro de los
Elementos de Proteccion,
en el Marco de las
Actividades de Promocion
y Prevencion, a las
Empresas Afiliadas que su
actividad genere
exposicién directa de los
trabajadores al virus
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 8 de Abril del 2020

Tipo de norma Decreto Por el cual se imparten instrucciones en virtud
Asunto que regula de la emergencia sanitaria generada por la
pandemia del Coronavirus COVID-19, y el

N° norma 531 Conoce mas aqui La norma mantenimiento del orden publico.

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

n (@]

> 4 g

E 8 é E = Articulo 1. Aislamiento.- Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas

g © w = (<.E’) las personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas

(&) E 5 L = (00:00 a.m.) del dia 13 de abril de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia

o -% O =m Parametros TODO 27 de abril de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del

31 g - B 5O Generales del Coronavirus COVID-19.

= 8 x L o Aislamiento

2 2 E <= Prevetivo Para efectos de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita

*c"s @ s d E Obligatorio totalmente la libre circulacién de personas y vehiculos en el territorio nacional,

g o ~§ o a con las excepciones previstas en el articulo 3 del presente Decreto.

o o

z =

PositivaTeAcompana
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Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d ) A )

Garantias para la medida aislamiento preventivo obligatorio. Para que el
aislamiento preventivo obligatorio garantice el derecho a la vida, a la salud en
conexidad con la vida y la supervivencia, los gobernadores y alcaldes, en el marco
de la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19, permitiran el
derecho de circulacién de las personas en los siguientes casos o actividades:

1. Asistencia y prestacion de servicios de salud.

2. Adquisicion bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamentos,
dispositivos méd aseo, limpieza, y mercancias de ordinario consumo en la
poblacién.

Art. 3 6. Las labores de las misiones médicas de la Organizacion Panamericana de la
numerales 1, Salud - OPS- y de todos los organismos internacionales humanitarios y de salud, la
2,6,7,8,9, prestacion de los servicios profesionales, administrativos, operativos y técnicos de

10, 21, 22, salud publicos y privados.

>
TE 8 @ ;—3: ) 25, 26, 27, 7. La .ca_dengl de pr_odu'ccic’)_rl, abastecirfliento, almacenamiento, traqspgrte,
Q= e @) Parametros 28, 31, 32, 90mercnallzaC|on y dIStI‘.IDUFIOH de medlcgmentos, productos farmacéuticos,
GC_) 5 o= I;: Ge_neral_es del 33, 34 insumos, productos de limpieza, desinfeccion y aseo personal para hogares y
O a "é Z (5 Alslamlgnto ) hospitales, equipos y dispositivos de tecnologias en salud, al igual que el
o ﬁ = - Prevetivo (Re|_t’:10l0n<':\d<’:\S mantenimiento y soporte para garantizar la continua prestacion de los servicios de
_‘g " ©) <§( m Obligatorio = directa o sl

32 S 8 8 50 indirectamen-  g| funcionamiento de establecimientos y locales comerciales para la
% 8 o (é) C>> te con '05 comercializacion de los medicamentos, productos farmacéuticos, insumos,
Ex o = SerV'T"(’js € equipos y dispositivos de tecnologias en salud.
=6 S W salud) 8. Las actividades relacionadas con servicios de emergencia, incluidas las
= é & a emergencias veterinarias.

E g 9. Los servicios funerarios, entierros y cremaciones.

10. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
comercializacion y distribucion de: (i) insumos para producir bienes de primera
necesidad; (ii) bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamentos,
dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario consumo en la
poblacién-, (iii) alimentos y medicinas para mascotas, y deméas elementos y bienes
necesarios para atender la emergencia sanitaria, asi como la cadena de insumos
relacionados con la produccion de estos bienes.

20. La intervencion de obras civiles y de construccion, las cuales, por su estado de
avance de obra o de sus caracteristicas, presenten riesgos de estabilidad técnica,
amenaza de colapso o requieran acciones de reforzamiento estructural.

—>
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d i i d

21. La construccion de infraestructura de salud estrictamente necesaria para
prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria par causa del Coronavirus
COVID-19.
25. El funcionamiento de la infraestructura critica -computadores, sistemas
computacionales, redes de comunicaciones, datos e informacion cuya destruccion
o interferencia puede debilitar o impactar en la seguridad de la economia, salud
publica o la combinacion de ellas.
26. El funcionamiento y operacion de los centros de llamadas, los centros de
contactos, los centros de soporte técnico y los centros de procesamiento de datos
que presten servicios en el territorio nacional y de las plataformas de comercio
Art. 3 electronico.
numerales 1, 27. El funcionamiento de la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad
2,6,7,8,09, privada, los servicios carcelarios y penitenciarios y de empresas que prestan el

; " n o 10, 21, 22, servicio de limpieza y aseo en edificaciones publicas, zonas comunes de
- @ L = 25, 26, 27, edificaciones y las edificaciones en las que se desarrollen las actividades de que

s 3 DO: Parametros 28, 31,32, trata el presente articulo.
O O o E = Generales del 33, 34 28. Las actividades necesarias para garantizar la operaciéon, mantenimiento,
© }% % pzd g Aislamiento almacenamiento y abastecimiento de la prestacion de: (i) servicios pablicos de
g4 WS Prevetivo  (Relacionadas  acueducto, alcantarillado, energia eléctrica, alumbrado publico, aseo
3 o <§( oM Obligatorio ~  directa o (recoleccion, transporte, aprovechamiento y disposicion final, reciclaje,
33 E 2 8 | o indirectamen- incluyendo los residuos biolégicos o sanitarios); (ii) de la cadena logistica de
c O x L g te con los insumos, suministros para la produccion, el abastecimiento, importacion,
E o E < = serviciosde  exnortacion y  suministro de  hidrocarburos, combustibles  liquidos,
o Sow salud) biocombustibles, gas natural, gas licuado de petréleo -GLP-, (jii) de la cadena
=z é @] 5 logistica de insumos, suministros para la produccion, el abastecimiento,
E g importacion, exportacion y suministro de minerales, y (iv) el servicio de internet

y telefonia.

31. El abastecimiento y distribucion de bienes de primera necesidad -alimentos,
bebidas, medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de
ordinario consumo en la poblacién- en virtud de programas sociales del Estado y de
personas privadas.

32. Las actividades del sector interreligioso relacionadas con los programas
institucionales de emergencia, ayuda humanitaria, espiritual y psicologica.

33. Las actividades estrictamente necesarias para operar y realizar los
mantenimientos indispensables de empresas, plantas industriales o minas, del
sector publico o privado, que por la naturaleza de su proceso productivo requieran
mantener su operacion ininterrumpidamente.

PositivaTeAcompana




MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES

, o
raana 24 NORMATIVIDAD COVID-19 PosiTivA [RCEICTS

COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d | d ol

34. Las actividades de los operadores de pagos de salarios, honorarios, pensiones,
prestaciones econémicas publicos y privados; beneficios econémicos periédicos

Art. 3 sociales -BEPS-, y los correspondientes a los sistemas y subsistemas de Seguridad
numerales 1, Social y Proteccion Social.
2,6,7,8,9,
10, 21, 22, Paragrafo 1. Las personas que desarrollen las actividades antes mencionadas
34 25, 26, 27, deberan estar acreditadas o identificadas en el ejercicio de sus funciones.
28, 31, 32,
33,34 Paragrafo 6. Las personas que desarrollen las actividades mencionadas en el

presente articulo deberan cumplir con los protocolos de bioseguridad que

(Rel_acionadas establezca el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el control de la

) c_hrectao pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi mismo, deberan atender las

indirectamen- jnstrycciones que para evitar la propagacion del COVID-19 adopten o expidan los
te con los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial. "

17 o servicios de
- ” Wz salud)
E I} < @) (@)
L= o =
c & wE <
- =z .
| 8 o 5 oo Parametros y|
e! = L . . .
< O S g7 Cenerales del Movilidad. Se debera garantizar el servicio ptblico de transporte terrestre, por
ko] [a]
I ;') %) 5 (@) Aislamiento cable, fluvial y maritimo de pasajeros, de servicios postales y distribucion de
S 8 8 2 Ne) Prevetivo At 4 paqueterfa, en el territorio nacional, que sean estrictamente necesarios para
35 E 2 <<= Obligatorio re. prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus
g Q UEJ d E COVID-19 y las actividades permitidas en el articulo anterior.
o
<< Q>
5 o L Se debera garantizar el transporte de carga, el almacenamiento y logistica para
o
=z E o la carga de importaciones y exportaciones.
Suspension de transporte doméstico por via Aérea. Suspender a partir de las
cero horas (00:00 a.m.) del dia 13 de abril de 2020, hasta las cero horas (00:00
36 a.m.) del dia 27 de abril de 2020, el transporte doméstico por via aérea.
Solo se permitira el transporte domeéstico por via aérea, en los siguientes casos:
Art. 5

1. Emergencia humanitaria.
2. El transporte de carga y mercancia.
3. Caso fortuito o fuerza mayor-

PositivaTeAcompan



Q“ MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES
IKOSENA/ W  POSITIVAEDUCA NURMA"\”DAD cuv|n_19 .

COMPAIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 11 de abril de 2020
. Por el cual se modifica el Decreto 531 del 8 de
TIpO de norma Decreto abril de 2020 en el marco de la emergencia
Asunto que regula sanitaria generada por la pandemia del
. . i Covid-19, | tenimiento del
N° norma 536 Conoce mas aqui La norma orden pliblice o renmienio €8

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

[tem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
a d d >
= Art. 1 Modificacion. Modificar el articulo 3 del Decreto 531 del 8 de abril de
o Q 2020, en el sentido de eliminar el paragrafo 5.
23 <
L O n 4
O Qa9 = <
© = @
37 8 - Y Permisos
=g <5 OBSERVACIONES
=22 x O -
)
< O % Elimina el paragrafo 5 del articulo 3 del Decreto 531 del 8 de abril de
§ o 2020, el cual limitaba la entrega a domicilio de productos de primera
% necesidad, en un horario de 6:00 a.m. . a 8:00 p.m.

Con la eliminacion de ese paragrafo las actividades incluidas en los
numerales 15 y 23 del decreto 531 de 2020 se podrian desarrollar de
forma ininterrumpida.
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Ministerio de Salud y

i ., - Fecha de publicacion 13 de abril de 2020
Autoridad Proteccion Social P
. . . Por el cual se modifica el Decreto 531 del 8 de
TIpO de norma Decreto LegISIatIVO abril de 2020 en el marco de la emergencia
Asunto que regula sanitaria generada por la pandemia del
z p i Covid-19, | tenimiento del
N° norma 539 Conoce mas aqui La norma orden plblico L oenimiento €8

Item CATEGORIA  Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

| | d - |

"Articulo 1. Protocolos de bioseguridad. Durante el término de la
emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, con ocasién de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, el
Ministerio de Salud y Proteccion

Social sera la entidad encargada de determinar y expedir los protocolos
que sobre bioseguridad se requieran para todas las actividades econémi-
cas, sociales y sectores de la administracion publica, para mitigar,
controlar, evitar la propagacion

y realizar el adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus COVID-19.

Competencias Todo Documento por medio del Cual se
Articulo 2. Obligaciones de las autoridades territoriales en materia de adapta el Protocolo definido por el
bioseguridad. Durante el término de la emergencia sanitaria declarada Ministerio de Salud y Proteccién
por el Ministerio de Salud y Protecci6n Social, con ocasion de la pande- Social. Con los ajustes que permitan
mia derivada del Coronavirus COVID19, los gobernadores y alcaldes adecuarlo a la Entidad.
estaran sujetos a los protocolos que sobre bioseguridad expida el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en virtud de la facultad otorgada
en el articulo anterior.

38

Normatividad General y
Riesgos Laborales
JERARQUIZACION NORMATIVA

La secretaria municipal o distrital, o la entidad que haga sus veces, que
corresponda a la actividad econémica, social, o al sector de la adminis-
tracion publica del protocolo que ha de ser implementado, vigilara el
cumplimiento del mismo. "
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del trabajo Fecha de publicacion 15 de abril de 2020
. . . | I se impl did disminui I-
Tipo denorma  Decreto Legislativo Asunto que 1L L TR
regula los pensionados bajo la modalidad de retiro programado y se
o z P dictan otras disposiciones en el marco del Estado de Emergencia
N® norma 558 Conoce mas aqui La norma Econdémica, Social y Ecolégica.
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Pago parcial del aporte al Sistema General de Pensiones En atencion a los hechos
que dieron lugar a la Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica declarada mediante
el Decreto 417 de 2020, para los periodos de abril y mayo cuyas cotizaciones deben
efectuarse en los meses de mayo y junio de 2020, respectivamente, los
empleadores del sector publico y privado y los trabajadores independientes que
opten por este alivio pagaran como aporte el 3% de cotizacion al Sistema General

. de Pensiones, con el fin de cubrir el costo del seguro previsional en el Régimen de
Aporte a Art. 3 Ahorro Individual con Solidaridad o el aporte a If)s fondos de invalifjez y Planilla de Aportes
Pensiones sobrevivencia del Régimen de Prima Media, segin corresponda, asi como el valor de

la comisién de administracion .

La cotizacion de que trata este articulo serd pagada de la siguiente manera: El 75%
por el empleador y el 25% restante por el trabajador. Por su parte, los trabajadores
independientes pagaran el 100% de esta cotizacion.

Riesgos Laborales
COTIZACION

El Ministerio de Salud y Proteccion Social realizara las modificaciones temporales
que correspondan a la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes -PILA, para dar
cumplimiento a lo establecido en el presente Decreto Legislativo.

Normatividad General y

OBSERVACIONES

El ejercicio de este
— derecho es facultativo
para Empleador o el
Trabajador
Independiente
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Fecha de publicacion 15 de abril de 2020

Tipo de norma Decreto

Por el cual se crea el impuesto solidario por el
ASUﬂtO que regl'”a COVID 19, dentro del Estado de Emergencia

N° norma 568 Conoce mas aqui La norma Economica, Social y Ecoldgica dispuesto en el
Decreto Legislativo 417 de 2020

Requerimiento Legal Evaluaciéon de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

> Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las
— > personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas
© 8 <_(| (00:00 a.m.) del dia 27 de abril de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del
8 © Y dia 11 de mayo de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Informativo
O o 28 Normatividad Art.1 Coronavirus COVID-19.

40 S 9 59 General y
'g 1 a< Riesgos Para efectos de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita
ho} 8 <DE ;’) Laborales totalmente la libre circulacion de personas y vehiculos en el territorio nacional,
S S SO con las excepciones previstas en el articulo 3 del presente Decreto.
g3 | Eg
E Sz
= o
o (@)
P b=
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d i d " |

Sujetos pasivos. Son sujetos pasivos del impuesto solidario por el COVID 19 los
servidores publicos en los términos del articulo 123 de la Constitucion Politica y
las personas naturales vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion publica, de salarios y honorarios mensuales Informativo
41 periddicos de diez millones de pesos ($10.000.000) o més, de la rama ejecutiva
Art. 2 de los niveles nacional, departamental, municipal y distrital en el sector central
y descentralizado; de las ramas legislativa y judicial; de los 6rganos auténomos e
independientes, de la Registraduria nacional del estado Civil, del consejo
nacional Electoral, y de los organismos de control y de las Asambleas y Concejos

Normatividad Municipales y Distritales.
General y

Riesgos
Laborales : .
Hecho Generador. hecho generador del impuesto solidario por COVIO 19 lo

constituye pago o abono en cuenta salarios y honorarios mensuales periédicos d

millones de ($10.000.000) o més; y mesadas pensionales de las megapensiones

mensuales de diez millones pesos ($10.000.000) o mas los sujetos pasivos del

impuesto solidario por el COVIO 19. .
Para efectos de la aplicacion del Legislativo dentro del concepto salario estan Informativo
comprendidos la asignacion béasica, gastos representacion, primas o bonificacio-

nes o cualquier otro beneficio que reciben los servidores publicos como retribu-

cion directa el servicio prestado.

No estan comprendidos dentro del concepto de salario sociales ni los beneficios

salariales que se perciben semestral a anualmente

Riesgos Laborales
RIESGOS LABORALE

42

Art. 3

Normatividad General y
NORMATIVIDAD GENERAL Y
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Presidente de la Republica Fecha de publicacion 16 de abril de 2020

: Por el cual se implementan medidas para proteger los derechos
TIpO de norma Decreto Asunto que re ula de los pensionados, los beneficiarios del Servicio Social
q 9 Complementario BEPS y los beneficiarios del Programa de
N© norma 582 COHOCG més aqui La norma Subsidio al Aporte a Pensién - PSAP en el marco de la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social,
con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

-] i 4 -

Objeto. El presente Decreto tiene como objeto adoptar medidas en el ambito de
la seguridad social con el fin de proteger los derechos de los pensionados y los
beneficiarios del Servicio Social Complementario de Beneficios Econémicos
Periédicos - BEPS y los beneficiarios del Programa de Subsidio al Aporte a

43 - 1 Pension, durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el
= Ministerio de Salud y Proteccién Social con ocasion de la pandemia derivada del Informativo
E [} Coronavirus COVID-19 o durante el término de cualquier emergencia sanitaria
Gc) TE declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social con ocasion de la
O o pandemia derivada del Coronavirus COVID-19.
O a %)
- 8 =

1 < - ] i |

T w = Pensiones
= 0 %] n Ny N .
S 5 = Ambito de aplicacién. El presente Decreto se aplicara a pensionados, a los
'% 8 o beneficiarios del Servicio Social Complementario denominado Beneficios
Ex Econémicos Periddicos - BEPS, a los beneficiarios del Programa de Subsidio al
= Aporte a Pension, a la Administradora Colombiana de Pensiones - COlpensiones, a

4 4 g 2 las entidades financieras encargadas de pagar las mesadas pensiona les y las

anualidades vitalicias, a las aseguradoras de vida autorizadas para operar el ramo Informativo

de seguros de Beneficios Econémicos Periddicos - BEPS, a las Sociedades
Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, a todas las entidades
publicas y privadas que paguen pensiones
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

A i 4 -

Requisitos para e/ pago de mesadas pensiona/es y asignaciones de retiro por
medio de terceros autorizados. Modificar temporal y parcialmente los articulas
2.2.8.3.4y 2.2.8.3.6 durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, con ocasion de la pandemia
45 4 derivada del Coronavirus COVID-19 o durante el término de cualquier emergencia
sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social con ocasién de Certificado de Autorizacion
la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, en el sentido que para la
realizacion de los pagos' personales de mesadas pensiona les por medio de un
tercero autorizado, no se requerird poder o autorizacién especial presentada
ante Notarla o funcionario publico, por parte del pensionado mayor de setenta

Pensiones (70) afios.

Pago de mesadas pensiona/es y anualidades vitalicias derivadas de/ mecanismo
de Beneficios Econémicos Periodicos - BEPS. Modificar temporal y parcialmente
los articulos 2.2.8.3.4. y 2.2.8.3.5 durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, con ocasion de la
46 5 pandemia derivada del Coronavirus COVID-19 o durante el término de cualquier
emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social con
ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, en el sentido que el
pago de mesadas pensiona les y anualidades vitalicias derivadas del mecanismo
de Beneficios Econémicos Periodicos - BEPS podra preferentemente ser efectuado
por medio de entidades financieras mediante el mecanismo de abono en cuenta

Normatividad General y
Riesgos Laborales
PENSIONES

Desprendible de pago

PositivaTeAcompana




MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES ' Q“‘
pacina 32 NORMATIVIDAD COVID-19 PosiTivA IR,

COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 24 de abril de 2020

Tipo de norma Decreto

Asunto que regula Por el cual se imparten instrucciones en virtud
de la emergencia sanitaria generada por la

N° norma 593 Conoce mas aqui La norma pandemia del Coronavirus CQV_ID—IQ, y el
mantenimiento del orden publico.

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

g Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las

> . |9 personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas

= o = g (00:00 a.m.) del dia 27 de abril de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del

CQ n 5 dia 11 de mayo de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del

8 c:ns | 8 Parametros Art.1 Coronavirus COVID-19.

O o = o Generales del

o -% 2> Aislamiento Para efectos de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita

47 'g | 3 Q Prevetivo totalmente la libre circulacion de personas y vehiculos en el territorio nacional,

o 8 2 o Obligatorio con las excepciones previstas en el articulo 3 del presente Decreto.

> > £a

g3 Lip

£ £

S <3

2
<
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Item CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Garantias para la medida de aislamient Para que el aislamiento preventivo
obligatorio garantice el derecho a la vida, a la salud en conexidad con la vida y
la supervivencia, los gobernadores y alcaldes, en el marco de la emergencia
sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, permitiran el derecho de
circulacion de las personas en los siguientes casos o actividades:

1. Asistencia y prestacion de servicios de salud.

48 2. Adquisicion de bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medica-
mentos, dispositivosmédicos, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario
consumo en la poblacion
6. Las labores de las misiones médicas de la Organizacion Panamericana de la

g Art. 3 Salud - OPSy de todos los organismos internacionales humanitarios y de salud,
- . '9 numerales 1, la prestacion de los servicios profesionales, administrativos, operativos y
- B g 2,6,7,8,9, técnicos de salud publicos y privados.
© 8 a3 10, 20, 21, 25, 7. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
GCJ = = S Parametros 26, 27, 28, 31, comercializacion y distribuciéon de medicamentos, productos farmacéuticos,
o B @ o Generales del 32, ?3, 34, 41. insumos, productos de limpieza, desinfeccion y aseo personal para hogares y
(O] z E Aislamiento  Paragrafos 1y  hospitales, equipos y dispositivos de tecnologiasen salud, al igual que el
'% E ol Prevetivo 5. mantenimiento y soporte para garantizar la continua prestacion de los servicios
: S W 8 e Obligatorio de salud.El funcionamiento de establecimientos y locales comerciales para la
=S % Fo (Relacionadas  comercializacién de los medicamentos, productos farmacéuticos, insumos,
% 8 = E _ Qirecta o equipos y dispositivos de tecnologias en salud.
cx < 5 indirectamen- 8. Las acti.vidades.rela'lcionadas con servicios de emergencia, incluidas las
= <= te con los emergenciasveterinarias.
§ ;) servicios de 9. Los servicios funerarios, entierros y cremaciones.
z salud) 10. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
comercializacion y distribucion de: (i) insumos para producir bienes de primera
49 necesidad; (ii) bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamen-

tos, dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario consumo
en la poblacion-, (iii) reactivos de laboratorio, y (iv) alimentos y medicinas para
mascotas, y demas elementos y bienes necesarios para atenderla emergencia
sanitaria, asi como la cadena de insumos relacionados con la produccion de
estos bienes.

20. La intervencion de obras civiles y de construccion, las cuales, por su estado
de avance de obra o de sus caracteristicas, presenten riesgos de estabilidad
técnica, amenaza decolapso o requieran acciones de reforzamiento estructural.
21. La construccion de infraestructura de salud estrictamente necesaria para
prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria par causa del Coronavirus

COVID-19.
—>
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25. El funcionamiento de la infraestructura critica -computadores, sistemas
computacionales, redes de comunicaciones, datos e informacion cuya destruc-
cion o interferencia puede debilitar o impactar en la seguridad de la economia,
salud publica o la combinacion de ellas.
26. El funcionamiento y operacion de los centros de llamadas, los centros de
contactos, los centros de soporte técnico y los centros de procesamiento de
datos que presten servicios en el territorio nacional y de las plataformas de
comercio electronico.
27. El funcionamiento de la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad
privada, los servicios carcelarios y penitenciarios y de empresas que prestan el
Art. 3 servicio de limpieza y
numerales 1, 569 en edificaciones puablicas, zonas comunes de edificaciones y las edificacio-
2,6,7,8,9, nes en las que se desarrollen las actividades de que trata el presente articulo.
10, 20, 21, 25, 78 | as actividades necesarias para garantizar la operacion, mantenimiento,
Parametros 26,27, 28, 31, 3imacenamiento y abastecimiento de la prestacion de: (i) servicios publicos de
Generales del 32, ':33, 34, 41. acueducto, alcantarillado, energia eléctrica, alumbrado publico, aseo (recolec-
Aislamiento Paragrafos 1y  cjgn, transporte, aprovechamiento y disposicién final, reciclaje, incluyendo los
Prevetivo 5. residuos biolégicos o sanitarios); (ii)de la
Obligatorio (Relacionadas f:adena qulstlca de ms_u’mos, sur_nl.nlstros para la produccion, el apastec!ml_ento,
importacion, exportacion y suministro de hidrocarburos, combustibles liquidos,

50

Riesgos Laborales
PARAMETROS GENERALES DEL
AISLAMIENTO PREVETIVO OBLIGATORIO

Normatividad General y

~ directa o biocombustibles, gas natural, gas licuado de petréleo -GLP-, (iii) de la cadena
indirectamen-  |oqistica de insumos, suministros para la produccién, el abastecimiento,
te con los importacion, exportacion y suministro de minerales, y (iv) el servicio de
servicios de internet y telefonia.
salud) 31. El abastecimiento y distribucion de bienes de primera necesidad -alimen-

tos, bebidas, medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias
de ordinario consumo en la poblacion- en virtud de programas sociales del
Estado y de personas privadas.

32. Las actividades del sector interreligioso relacionadas con los programas
institucionales de emergencia, ayuda humanitaria, espiritual y psicoldgica.

33. Las actividades estrictamente necesarias para operar y realizar los
mantenimientos indispensables de empresas, plantas industriales o minas, del
sector publico o privado, que por la naturaleza de su proceso productivo
requieran mantener su operacion ininterrumpidamente.

34. Las

actividades de los operadores de pagos de salarios, honorarios, pensiones,
prestaciones econémicas publicos y privados; beneficios econémicos periddicos
sociales-BEPS-, y los correspondientes a los sistemas y subsistemas de Seguridad
Social y Proteccion Social.
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41. Parqueaderos publicos para vehiculos.
Art. 3

numerales 1, paragrafo 1. Las personas que desarrollen las actividades antes mencionadas

2,6,7,8,9, deberan estar acreditadas o identificadas en el ejercicio de sus funciones o
50 10, 20, 21, 25, ctividades.

26, 27, 28, 31,

32, :,33’ 34, 41. Paragrafo 5. Las personas que desarrollen las actividades mencionadas en el

Paragr;afos 1Y presente articulo, para iniciar las respectivas actividades, deberan cumplir con

los protocolos de bioseguridad que establezca el Ministerio de Salud y Protec-

. cion Social para el control de la pandemia del Coronavirus COVID - 19. Asi
(Relacionadas

o ; mismo, deberan atender las instrucciones que
[ directa o
o g indirectamen-
Al te con los

i‘ ] a ) servicios de

E 8 <_(| o Parametros salud)

o= o g Ge_neral'es del

d % et - Aislamiento d

o 3 ou Prevetivo ) ) _ _

5 © 8 o Obligatorio Tel'etra_bajo y trabajo en casa. quante el tlempo que dure la emergencia

c X a sanitaria por causa de la pandemia del Coronavirus COVID-19, las entidades del

5" i) 8 s E sector publico y privado procuraran que sus empleados o contratistas cuya

E 2 E Z Art. 4 presencia no sea indispensable en la sede de trabajo, desarrollen la funciones y

c O % = obligaciones bajo las modalidades de teletrabajo, trabajo en casa u otras

E o &< similares.

d B 1%} | |

= < - i . . .
Movilidad. Se debera garantizar el servicio pLIblico de transporte terrestre, por
cable, fluvial y maritimo de pasajeros, de servicios postales y distribucion de
paqueteria, en el territorio nacional, que sean estrictamente necesarios para

52 Art. 5 prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus

COVID-19 y las actividades permitidas en el
articulo 3. Se debera garantizar el transporte de carga, el almacenamiento y
logistica para la carga.

Suspension de transporte domeéstico por via aérea. Suspender el transporte
domeéstico por via aérea a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del dia 27 de
53 abril de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 11 de mayo de 2020.
Art. 6 Solo se permitira el transporte doméstico por via aérea, en los siguientes
casos: 1. Emergencia humanitaria. 2. El transporte de carga y mercancia. 3.
Caso fortuito o fuerza mayor.

—>
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Autoridad Mlmsteng'de Tecnologla§ de_la
Informacion y las Comunicaciones

P Decreto Por el cual se adiciona el titulo 18 a la parte 2 del libro 2 del Decreto
Tipo de norma Asunto que 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias
) ) regula de la Informacién y las Comunicaciones, para establecer los canales
N° norma 614 Conoce mas aquil La norma oficiales de reporte de informacion durante las emergencias sanitarias.
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Adicion del titulo 18 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015. La parte 2
del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, tendra un titulo 18, con el

Fecha de publicacién 30 de abril de 2020

siguiente texto: OBSERVACIONES
CANALES OFICIALES DE REPORTE DE INFORMACION DURANTE LAS EMERGENCIAS
SANITARIAS Como parte de |OS
protocolos de la Institu-
> Articulo 2.2.18.1. Objeto y ambito de aplicacién. El presente titulo tiene por _cion, se recomienda
= 0 objeto establecer los aspectos necesarios para que los habitantes del territorio difundir esta informacion
59 nacional cuenten con canales oficiales de atencién telefénica y mévil durante las a los trabajadores y
c @ emergencias sanitaras. Lo anterior, sin perjuicio del uso de canales adicionales de contratistas. Mediante
8 o W comunicacion oficiales que el Gobierno nacional disponga para la divulgacion de Circular o documento que
g - Canales Todos informacion y la atencién al ciudadano. adopte el Empleador.
o % Oficiales
54 i) 8 o Articulo 2.2.18.2. Aplicacion tecnoldgica oficial en el territorio nacional.
= 2 'ﬁ'é "'CoronApp Colombia™ (CoronApp), o aquella que haga sus veces, es la Unica
k= @ aplicacion movil oficial del Gobierno nacional que permite a los habitantes del
Ex territorio nacional, de manera gratuita (zera rating), tener acceso a informacion
S actualizada y veraz sobre emergencias sanitarias, su evolucion en el pais y alertas
P de prevencion, asi como reportar, a través de terminales moviles, un

autodiagndstico de su estado de salud.

Articulo 2.2.18.3. Linea oficial de atencion telefonica. La linea 192 es la linea de
atencion telefdnica oficial del Gobierno nacional que permite a los habitantes del
territorio nacional tener acceso a informacion actualizada sobre emergencias
sanitarias, su evolucion en el pais, asi como reportar un autodiagnostico de su
estado de salud.
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COMPANIA DE SEGUROS

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 6 de mayo de 2020
Tipo de norma Decreto Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la
Asunto que regula emergencia sanitaria generada por la pandemia del
& . p La norma Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden
N° norma 636 Conoce mas aqui publico.
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
a | d =

Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas
habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del
Art. 1 dia 11 de mayo de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 25 de mayo de
55 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.
Para efectos de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita
totalmente la libre circulacion de personas y vehiculos en el territorio nacional,
con las excepciones previstas en los articulos 3 y 4 del presente Decreto.

Garantfas para la medida de aislamiento. Para que el aislamiento preventivo

obligatorio garantice el derecho a la vida, a la salud en conexidad con la vida y la

supervivencia, los gobernadores y alcaldes, en el marco de la emergencia sanitaria

por causa del Coronavirus COVID-19, permitiran el derecho de circulacion de las

personas en los siguientes casos o actividades:

1. Asistencia y prestacion de servicios de salud.

2. Adquisicion de bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas,

medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario

consumo en la poblacién-.

3. Desplazamiento a servicios: (i) bancarios, (ii) financieros, (iii) de operadores
Art. 3 de pago, (iv) compray venta de divisas, (v) operaciones de juegos de suerte y azar

en la modalidad de novedosos y territoriales de apuestas permanentes, chance y

loteria, (vi) servicios notariales, y (vii) de registro de instrumentos publicos.

4. Asistencia y cuidado a mnos, mnas, adolescentes, personas mayores de 70

afios, personas con discapacidad y enfermos con tratamientos especiales que

requieren asistencia de personal capacitado.

5. Por causa de fuerza mayor o caso fortuito.

6. Las labores de las misiones médicas de la Organizacion Panamericana de la

Salud OPS- y de todos los organismos internacionales humanitarios y de salud, la

prestacion de los servicios profesionales, administrativos, operativos y técnicos de

salud publicos y

privados . —>

Normatividad
General

Riesgos Laborales
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7. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
comercializacion y distribucion de medicamentos, productos farmacéuticos,
insumos, prOductos de limpieza, desinfeccion y aseo personal para hogares y
hospitales, equipos y dispositivos de tecnologias en salud, al igual que el
mantenimiento y soporte para garantizar la continua prestacion de los servicios de
salud. El funcionamiento de establecimientos y locales comerciales para la
comercializacion de los medicamentos, productos farmacéuticos, insumos,

1 equipos y dispositivos de tecnologias en salud.
é 8. Las actividades relacionadas con los servicios de emergencia, incluidas las
LLI emergencias veterinarias.
56 E 9. Los servicios funerarios, entierros y cremaciones.
O o 10. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
=) Normatividad comercializacion y distribucion de: (i) insumos para producir bienes de primera
< General necesidad; (ii) bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamentos,
o
S dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario consumo en la
> = poblacion-, (iii) reactivos de laboratorio, y (iv) alimentos, medicinas y demas
= o < productos para mascotas, asi como los
B QO E elementos y bienes necesarios para atender la emergencia sanitaria, asi como la
c® o Art. 3 cadena de insumos relacionados con la produccién de estos bienes.
8 8 =z 11. La cadena de siembra, fumigacion, cosecha, produccién, empaque, embalaje,
- © importacion, exportacion, transporte, almacenamiento, distribucion y
_cg ;') comercializacion de: semillas, insumos y productos agricolas, pesqueros,
'S o acuicolas, pecuarios yagroquimicos -fertilizantes, plaguicidas, fungicidas,
= i herbicidas-, y alimentos para animales, mantenimiento de la sanidad animal, el
g Qo funcionamiento de centros de procesamiento primario y secundario de alimentos,
- = la operacion de la infraestructura de comercializacion, riego mayor y menor para
(Z) el abastecimiento de agua poblacional y agricola, y la asistencia técnica. Se
garantizara la logistica y el transporte de las anteriores actividades. Asi mismo, las
actividades de mantenimiento de embarcaciones y maquinaria agricola o
pesquera.
d -

12. La comercializacion presencial de productos de primera necesidad se hara en,
abastos, bodegas, mercados, supermercados mayoristas y minoristas y mercados al
detal en establecimientos y locales comerciales a nivel nacional, y podran
57 comercializar sus productos mediante plataformas de comercio electrénico y/o
para entrega a domicilio.
13. Las actividades de los servidores publicos y contratistas del Estado que sean
estrictamente necesarias para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria
por causa del Coronavirus COVID-19, y garantizar el funcionamiento de los
servicios indispensables del Estado .
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14.Las actividades del personal de las misiones diplomaticas y consulares

debidamente acreditadas ante el Estado colombiano, estrictamente necesarias

para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus

COVID-19.

15. Las actividades de las Fuerzas Militares, la Policia Nacional y organismos de

seguridad del Estado, asi como de la industria militar y de defensa.

16. Las actividades de los puertos de servicio publico y privado, exclusivamente

para el transporte de carga.

17.Las actividades de dragado maritimo y fluvial.

18. La ejecucion de obras de infraestructura de transporte y obra publica, asi

como la cadena de suministros de materiales e insumos relacionados con la

ejecucion de las mismas.

19. La ejecucion de obras de construccion de edificaciones y actividades de

garantia legal sobre la misma construccion, asi como el suministro de materiales e

insumos exclusivamente destinados a la ejecucion de las mismas.

20. La intervencion de obras civiles y de construccion, las cuales, por su estado de

avance de obra o de sus caracteristicas, presenten riesgos de estabilidad técnica,

amenaza de colapso o requieran acciones de reforzamiento estructural.

21. La construccion de infraestructura de salud estrictamente necesaria para
Normatividad prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus

General Art. 3 COVID-19.

22. La comercializacion al por mayor y al por menor de materiales de

construccion, articulos de ferreteria, cerrajeria, productos de vidrio y pintura .

. 23. La operacion aérea y aeroportuaria de conformidad con lo establecido en el

articulo 7 del presente decreto, y su respectivo mantenimiento.

24. La comercializacion de los productos de los establecimientos y locales

gastronomicos mediante plataformas de comercio electronico O por entrega a

domicilio. Los restaurantes ubicados dentro de las instalaciones hoteleras solo

podran prestar servicios a sus huéspedes.

25. Las actividades de la industria hotelera para atender a sus huéspedes,

estrictamente necesarias para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria

por causa del Coronavirus COVID-19.

26. El funcionamiento de la infraestructura critica -computadores, sistemas

computacionales, redes de comunicaciones, datos e informacion- cuya destruccion

o interferencia puede debilitar o impactar en la seguridad de la economia, salud

publica o la combinacion de

ellas.

27. El funcionamiento y operacion de los centros de llamadas, los centros de

contactos, los centros de soporte técnico y los centros de procesamiento de datos

que presten sérvicios en el territorio nacional y de las plataformas de comercio

electronico.
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28. El funcionamiento de la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad
privada, los servicios carcelarios y penitenciarios y de empresas que prestan el
servicio de limpieza y aseo en edificaciones publicas, zonas comunes de
edificaciones y las edificaciones en las que se desarrollen las actividades de qué
trata el presente articulo.

29. Las actividades necesarias para garantizar la operaciéon, mantenimiento,
almacenamiento y abastecimiento de la prestacion de: (i) servicios publicos de
acueducto, alcantarillado, energia eléctrica, alumbrado publico, aseo
(recoleccién, transporte, aprovechamiento y

disposicion 'final, reciclaje, incluyendo los residuos biol6gicos o sanitarios); (ii) de
la cadena logfstica de insumos, suministros para la produccién, el abastecimiento,
importacion, exportacion y suministro de hidrocarburos, combustibles liquidos,
biocombustibles, gas natural, gas licuado de petréleo -GLP-, (iii) de la cadena
logistica de insumos, suministros para la produccién, el abastecimiento,
importacion, exportacion y suministro de minerales, y (iv) el servicio de internet
y telefonia.

30. La prestacion de servicios: (i) bancarios, (ii) financieros, (iii) de operadores
postales de pago, (iv) profesionales de compra y venta de divisas, (v) operaciones
de juegos de suerte y azar en la modalidad de novedosos y territoriales de

Normatividad Art. 3 apuestas permanentes, (Vi) chance

General y loteria, (vii) centrales de riesgo, (viii) transporte de valores, (ix) actividades
notariales y de registro de instrumentos publicos, (x) expedicion licencias
urbanisticas. El Superintendente de Notariado y Registro determinara los horarios
y turnos, en los cuales se prestaran los servicios notariales, garantizando la
prestacion del servicio a las personas mas vulnerables y a las personas de especial
proteccion constitucional.

El Superintendente de Notariado y Registro determinara los horarios, turnos en los
cuales se prestaran los servicios por parte de las oficinas de registro de
instrumentos publicos.

31. El funcionamiento de los servicios postales, de mensajeria, radio, television,
prensa y distribucion de los medios de comunicacion.

32. El abastecimiento y distribucion de bienes de primera necesidad -alimentos,
bebidas, medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de
ordinario consumo en la poblaciéon- en virtud de programas sociales del Estado y de
personas privadas.

33. Las actividades del sector interreligioso relacionadas con los programas
institucionales de emergencia, ayuda humanitaria, espiritual y psicolégica.

34. Las actividades estrictamente necesarias para operar y realizar el
mantenimiento indispensable de empresas, plantas industriales o minas, del
sector publico o privado, que por la naturaleza de su proceso productivo requieran

—>
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mantener su operacion ininterrumpidamente.

35. Las actividades de los operadores de pagos de salarios, honorarios, pensiones,
prestaciones econémicas publicos y privados; beneficios econémicos periédicos
sociales -BEPS-, y los correspondientes a los sistemas y subsistemas de Seguridad

Social y Proteccion Social.

58 36. El desplazamiento estrictamente necesario del personal directivo y docente de
las instituciones educativas publicas y privadas, para prevenir, mitigar y atender
la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.

37. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, reparacion,
mantenimiento, transporte, comercializacion y distribucion de las manufacturas
de (i) productos textiles, (ii) prendas de vestir, (iii) cueros y calzado, (iv)
transformacion de madera; (v) fabricacion de papel, cartén y sus productos; y (vi)
sustancias y productos quimicos, (vii) metales, eléctricos, maquinaria y equipos.

periféricos, equipos de comunicacion, electrénicos y 6pticos.

40. Comercio al por menor de combustible, lubricantes, aditivos y productos de
limpieza para automotores, libros, periédicos, materiales y articulos de papeleria
y escritorio. Comercio al por mayor de muebles y enseres domésticos. Comercio al
por mayor y por menor de vehiculos automotores y motocicletas, incluidos partes,
piezas y accesorios.

59 41.El desarrollo de actividades fisicas y de ejercicio al aire libre de personas que

> 3:1 Todos los anteriores productos deberan comercializarse mediante plataformas de
= n o comercio electronico o para entrega a domicilio.

o E I} LLl ”l
L = P
c O Ll . . . .
QO O Q) 38. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, reparacion,
o -% o mantenimiento, transporte. y distribucion de las manufacturas de (i) vehiculos
-% — g Art. 3 automotores. remolques y semiremolques, (ii) motocicletas, (iii) muebles,
= 8 S Normatividad . colchones y somieres.
2 2 = General 39. Fabricacion, mantenimiento y reparacion de computadores, equipos
T o <
= 2

se encuentren en el rango de edad de 18 a 60 afios, por un periodo maximo de una
(1) hora diada, de acuerdo con las medidas, instrucciones y horarios que fijen los
alcaldes en sus respectivas jurisdicciones territoriales. Los nifios mayores de 6
afios podran salir a realizar actividades fisicas y de ejercicio al aire libre tres (3)
veces a la semana, media hora al dia, de acuerdo con las medidas, instrucciones y
horarios que fijen los alcaldes en sus respectivas jurisdicciones territoriales.

En todo caso se deberan atender los protocolos de bioseguridad que para los
efectos se establezcan.

—
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Item CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

| d d d

42. La realizacion de avaltos de bienes y realizacion de estudios de titulos que
tengan por objeto la constitucion de garantias, ante entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

43. El funcionamiento de las comisarias de familia e inspecciones de policia, asi

Art. 3 "
59 como los usuarios de estas.

-

— é 44. La fabricacion, reparacion, mantenimiento y compra y venta de repuestos y

E $ L accesorios de bicicletas convencionales y eléctricas.

GC’ © E 45. Parqueaderos publicos para vehiculos.

S . P o 1R

U O O 46. El servicio de lavanderia a domicilio.

g - S N _ _ _ -

o 8 S Normatividad Teletrabajo y trabajo en casa. Durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria

= > = General Art. 5 por causa de la pandemia del Coronavirus COVID-19, las entidades del sector
60 = @ <C publico y privado procuraran que sus empleados o contratistas cuya presencia no

é o E sea indispensable en la sede de trabajo; desarrollen las funciones y obligaciones

o (@) bajo las modalidades de teletrabajo, trabajo en casa u otras similares.

=z =
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Y,

Identificacion de la Norma

< Autoridad Presidencia de la Republica | Fecha de publicacién 6 de mayo de 2020

i Decreto
Tipo de norma Por el cual se declara un Estado de Emergencia

Asunto que regula Econdmica, Social y Ecoldégica en todo el territorio
N° norma 637 Conoce mas aqui La norma Nacional.

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
—d A d —d
> <
= o
s 3 L
[l =
c o LUl
[CINS) (O]
61 = ¢
'% — <D( Declarese el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecol6gica en todo el
S 3 S Normatividad 1 territorio nacional, por el término de treinta (30) dias calendario, contados a
> o — General partir de la vigencia de este decreto.
s D =
c 9 <§E
2 2
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Fecha de publicacion 8 de mayo de 2020
Tipo de norma  Decreto ASUNLO QUE TeQUIA  formyal pAcr en el marco el vt e Emerten.
La norma cia Econdmica, Social y Ecolégica declarado por el
N° norma 639 Conoce mas aqui becreto 637 de 2020
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

El presente Decreto Legislativo tiene por objeto crear el Programa de apoyo al
empleo formal- PAEF, con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de
Emergencias -FOME, como un programa social del Estado que otorgara al
62 Art. 1 beneficiario del mismo un aporte monetario mensual de naturaleza estatal, y Informativo
hasta por tres veces, con el objeto de apoyar y proteger el empleo formal del
pais durante la pandemia del nuevo coronavirus COVID-19.

Beneficiarios del Programa de apoyo al empleo formal - PAEF. Podran ser

beneficiarios del PAEF las personas juridicas que cumplan con los siguientes

requisitos:

1. Hayan sido constituidas antes del 10 de enero de 2020; 2. Cuenten con un

registro mercantil que haya sido renovado por lo menos en el afio 2019. Esto

requisito Unicamente aplica para las personas juridicas constituidas en los afios

2018 y anteriores. 3. Demuestren la necesidad del aporte estatal al que se

refiere el articulo 1 del presente Decreto Legislativo, certificando una

disminucién del veinte por ciento (20%) o mas en sus ingresos. 4. No hayan Informativo

recibido el aporte de que trata el presente Decreto Legislativo en tres

ocasiones; y 5. No hayan estado obligadas, en los términos de los numerales 1,

2 Y 3 del articulo 8 del presente Decreto Legislativo, a restituir el aporte

estatal del Programa de apoyo al empleo formal - PAEF.

Temporalidad del Programa de apoyo al empleo formal - PAEF. El Programa de

Apoyo al Empleo Formal - PAEF estara vigente por los meses de mayo, junio y

julio de 2020. Los beneficiarios s6lo podran solicitar, por una vez mensualmen-

te, el aporte estatal del que trata este programa hasta por un maximo de tres

veces.

64 Art.5 De manera excepcional, los beneficiarios del programa que igualmente tengan
la calidad de deudores de lineas de crédito para némina garantizadas del Fondo
Nacional de Garantias, en la medida en que accedieron a los créditos garantiza-
dos en el marco de la emergencia, podran solicitar el aporte estatal, por un
maximo de tres veces, hasta agosto de 2020. En cualquier caso, la suma total
de recursos recibida por estos beneficiarios, por concepto de los créditos
garantizados y el aporte estatal del PAEF, no podra superar el valor total de las
obligaciones laborales a cargo de dicho beneficiario.

63

Art. 2
Normatividad
General

Normatividad General y
Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

Informativo
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Tecnologias y Telecomunicaciones Fecha de publicacion 13 de mayo de 2020

Tipo de norma  Decreto Asunto que Por el cual se disponen medidas para garantizar
) ) regula la operacion de los medios abiertos radiodifun-

N° norma 658 Conoce mas aqui La norma didosy la television comunitaria en el marco del

Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio nacional.

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

) | | - |

Adicién de un paragrafo transitorio al articulo 62 de la Ley 182 de 1995.
Adicionar un paragrafo transitorio al articulp 92 de la Ley 182 de 1995, asi:
Articulo 1 lIParagrafo transitorio. Los pagos de las contraprestaciones que efecttan los Informativo

65 operadores del servicio de television abierta radiodifundida de operacién

privada de que trata este articulo, que vencen en la vigencia 2020, seran
aplazados por el término de seis (6) meses después de terminada la Emergencia
Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasion
de la pandemia derivada del Coronavirus COVI 0-19. El Ministerio de Tecnolo-
gias de la Informacion y las Comunicaciones reglamentara la materia".

Normatividad L, , L p |
General Adicién de un parégrafo transitorio al articulo 33 de la Ley 1978 de 2019.

Adicionar un paragrafo transitorio al articulo 33 de la Ley 1978 de 2019, asi:
Articulo 2 'Paragrafo transitorio. El pago anual correspondiente al afio 2020, de que Informativo
trata el literal b) del presente articulo, sera aplazado hasta el afio 2021, con
ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVI0-19. El Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones reglamentara la materia“.

66

Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

Normatividad General y

Pago de obligaciones al Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones, a cargo de los operadores de televisiéon comunitaria, radio

comunitaria y de interés publico. Los pagos que deben realizar los operadores

; del servicio de radiodifusion sonora comunitaria y de interés publico y los

67 Articulo 3 operadores del servicio de television comunitaria sin animo de lucro, al Fondo Informativo
Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones seran aplazados

hasta el afio 2021, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus

COVI0-19. El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

reglamentara la materia".
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
ho] 9( Adicion de un numeral transitorio al articulo 35 de la Ley 1341 de 2009.
-g > 0 g a Normatividad Adicionar un numeral al articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, asi: "23. Financiar
ST 9T S < General Articulo 4 el desarrollo de lineas de crédito, fomento y fortalecimiento de los proveedo- Informativo
68 = B a 5 = % res de redes y servicios de telecomunicaciones, hasta tanto permanezca
g c.la <= vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Protec-
5 8 e E E ICIDJ cion Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVI0-19.
(@)
= =
Identificacion de la Norma
. Ministerio de Tecnologias y Fecha d blicacion 21 d de 2020
Autoridad Telecomunicaciones echa de publicacion e mayo de
Tipo de norma Decreto Asunto que FPor el cual se adiciona un paragrafo tra_nsitorio al artl'Cl_JIo 2.2.7.4.5.
regula del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de
N° norma 680 Conoce mas aqui La norma Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, para aplazar los

pagos que deben realizar los operadores del servicio de radiodifusion
sonora comercial al Fondo Unico de

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d i d d

Adicién de un parégrafo transitorio al articulo 2.2.7.4.5 del Decreto 1078 de
2015. El articulo 2.2.7.4.5 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamen-
tario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, tendra
un paragrafo transitorio, con el siguiente texto: "Paragrafo transitorio. Los
pagos de que trata el presente articulo, las autoliquidaciones, y los acuerdos de
Normatividad pago fijados para el afio 2020, que deben efectuar los operadores del servicio

General 1 de radiodifusion sonora comercial, seran aplazados hasta el afio 2021, con
ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19. El Ministerio de
Tecnologias de la Informacion- y las Comunicaciones fijara mediante Resolucion
el cronograma de pagos respectivo."

Informativo

69

Normatividad General y
Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL
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Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacion 19 de mayo de 2020

Tipo de norma Decreto Asunto que  Por el cual se incorpora una enfermedad directa a la
regula tabla de enfermedades laborales y se dictan otras

N° norma 676 Conoce mas aqui La norma disposiciones

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

ol i i " |

Sera considerada como una enfermedad directa la enfermedad COVID-19 Virus
identificado - COVID-19 Virus no identificado sefialada en la Seccién 11

Parte A del Anexo Técnico, del presente decreto, la contraida por los trabaja-
dores del sector de la salud, incluyendo al personal administrativo, de aseo,

1 vigilancia y de apoyo que preste servicios en las diferentes actividades de
prevencion, diagnostico y atencion de esta enfermedad. Informativo
Para el reconocimiento de las prestaciones asistenciales y econémicas por parte
de las entidades Administradoras de Riesgos Laborales, de las
enfermedades enunciadas en la Seccion 11 Parte B, se requiere la calificacion
como de origen laboral en primera oportunidad o el dictamen de las Juntas de
Calificacion de Invalidez y de conformidad con la normatividad vigente.

70

Normatividad

General Elementos de Proteccién Personal para contratistas afiliados a las Administra-

doras de Riesgos Laborales: Durante el término de la emergencia
sanitaria declarada mediante Resolucion 385 de 2020 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social, las Administradoras de Riesgos Laborales deberan contribuir
5 con la financiacion y/o con la entrega de los elementos de proteccion personal
de sus afiliados, cuando estos correspondan a personal de salud incluyendo al
personal administrativo, de aseo, vigilancia y de apoyo que preste servicios en
las diferentes actividades de prevencion, diagnosticos y atencion del COVID - 19
Y que estén vinculados mediante contrato de prestacion de servicios, aplicando
criterios de priorizacion de acuerdo con el nivel de exposicion al riesgo.

Normatividad General y
Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

71

Informativo
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio del Interior Fecha de publicacion 22 de mayo de 2020
Tipo de norma Decreto Asunto que Por el cual se prorroga la vigencia del Decreto 636
regula del 6 de- mayo de 2020 "por el cual se imparten
N° norma 689 Conoce mas aqui La norma instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del Coronavirus COVID-19,
y el mantenimiento del orden publico

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- | | d - |
<
> o
T » % Prorrogar la vigencia del Decreto 636 del 6 de mayo de 2020 "Por el cual se
q“_, Q L 1 imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria generada por la
GC) © o Normatividad pandemia del Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden publico", Informativo
72 0] _8 9( General hasta el 31 de mayo de 2020, y en tal medida extender las medidas alli
@ establecidas hasta las doce de la noche (12:00 pm) del dia 31 de mayo de 2020.
o o
= 2 =
22 <
T 0 =
£ o
(@) =z
=
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Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacion 28 de mayo de 2020
Tipo de norma Decreto Asunto que Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emer-
regula gencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus
N° norma 749 Conoce mas aqui La norma COVID-19, y el mantenimiento del orden publico
Y €
B Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Aislamiento. Ordenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas
habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas (00:00 a.m.) del
1 dia 11 de mayo de 2020, hasta las cero horas (00:00 a.m.) del dia 25 de mayo de Informativo
73 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.
Para efectos de lograr el efectivo aislamiento preventivo obligatorio se limita
totalmente la libre circulaciéon de personas y vehiculos en el territorio nacional,
con las excepciones previstas en los articulos 3 y 4 del presente Decreto.
Ejecucion de la medida de aislamiento. De conformidad con lo establecido en los
articulos 296 y 315 de la Constitucion Politica de Colombia, el numeral 1 del literal
b) del articulo 91 de la Ley 136 de 1994 y el articulo 199 de la Ley 1801 de 2016,
3 ordenar a los gobernadores y alcaldes para que en el marco de sus competencias
constitucionales y legales, adopten las instrucciones, actos y 6rdenes necesarias
para la debida ejecucién de la medida de aislamiento preventivo obligatorio de
todas las personas habitantes de la Republica de Colombia, adoptada en el articulo
anterior.

Informativo

74

Normatividad
General

Garantias para /a medida de aislamiento. Para que el aislamiento preventivo Informativo

obligatorio garantice el derecho a la vida, a la salud en conexidad con la vida y la

supervivencia, los gobernadores y alcaldes, en el marco de la emergencia sanitaria

por causa del Coronavirus COVID-19, permitiran el derecho de circulacion de las

personas en los siguientes casos o actividades:

1. Asistencia y prestacion de servicios de satud

2.Adquisicion y pago de bienes y servicios. Informativo
3. Asistencia y cuidado a nifios, nifias, adolescentes, personas mayores de 70 afios,

75 personas con discapacidad y enfermos con tratamientos especiales que requieren

asistencia de personal capacitado.

4. Por causa de fuerza mayor o caso fortuito.

5. Las labores de las misiones médicas de la Organizacion Panamericana de la

Salud OPS- y de todos los organismos internacionales humanitarios y de salud en

conexidad con la vida, la prestacion de los servicios profesionales,

administrativos, operativos y técnicos de salud publicos y privados. 3

Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

Normatividad General y
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d | d - | &

5. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento, transporte,
comercializacion y distribucion de medicamentos, productos farmacéuticos,
insumos, productos de limpieza, desinfeccion y aseo personal para hogares y
hospitales, equipos y dispositivos de tecnologias en salud, al igual que el
mantenimiento y soporte para garantizar la continua prestacion de los servicios de
salud.
6. El funcionamiento de establecimientos y locales comerciales para la
comercializacion de los medicamentos, productos farmacéuticos, insumos,
equipos y dispositivos de tecnologias en salud.
7. Las actividades relacionadas con los servicios de emergencia, incluidas las
Normatividad emergencias veterinarias.
General 8. Los servicios funerarios, entierros y cremaciones.

9. La cadena de produccion, abastecimiento, almacenamiento. transporte,
comercializacion y distribucion de: (i) insumos para producir bienes de primera
necesidad; (ii) bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamentos,

5 dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario consumo en la
poblacién-, (iii) reactivos de laboratorio, y (iv) alimentos, medicinas y demas Informativo
productos para mascotas, asi como los elementos y bienes necesarios para atender
la emergencia sanitaria, asi como la cadena de insumos relacionados con la
produccién de estos bienes.
10.La cadena de siembra, fumigacién, cosecha, produccion, empaque, embalaje,
importacion, exportacion, transporte, almacenamiento, distribucion y
comercializacion de: semillas, insumos y productos agricolas, pesgueros,
acuicolas, pecuarios y agroquimicos -fertilizantes, plaguicidas, fungicidas,
herbicidas-, y alimentos para animales, mantenimiento de la sanidad animal, el
funcionamiento de centros de procesamiento primario y secundario de alimentos,
la operacion de la infraestructura de comercializacion, riego mayor y menor para
el abastecimiento de agua poblacional y agricola, y la asistencia técnica
11.La comercializacion presencial de productos de primera necesidad se hara en,
abastos, bodegas, mercados, supermercados mayoristas y minoristas y mercados al
detal en establecimientos y locales comerciales a nivel nacional, y podran
comercializar sus productos mediante plataformas de comercio electrénico y/o
para entrega a domicilio.
12.Las actividades de los servidores publicos, contratistas del Estado, particulares
gue ejerzan funciones publicas y demas personal nec~sario para prevenir, mitigar
y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19, y

Riesgos Laborales

75

Normatividad General y
NORMATIVIDAD GENERAL

—
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Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO 1

- d 4 a

garantizar el funcionamiento de los servicios del Estado.
13.Las actividades del personal de las misiones diplomaticas y consulares
debidamente acreditadas ante el Estado colombiano, estrictamente necesarias
para prevenir, mitigar y atender la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus
COVID-19.
14. Las actividades de las Fuerzas Militares, la Policia Nacional y organismos de
seguridad del Estado, asi como de la industria militar y de defensa, y los
funcionarios de la Fiscalia General de la Nacién y el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses.
15.Las actividades de los puertos de servicio publico y privado, exclusivamente

Normatividad para transporte de carga.

General 16. Las actividades de dragado maritimo y fluvial.

17. La ejecucion de obras de infraestructura de transporte y obra publica, asi
como la cadena de suministros de materiales e insumas relacionados con la
ejecucion de las mismas.

5 18. Las actividades del sector de la construccion, ejecucion de obras civiles y la
remodelacion en inmuebles, asi como el suministro de materiales e insumas Informativo
exclusivamente destinados a la ejecucion de las mismas.

19. La operacion aérea y aeroportuaria de conformidad con lo establecido en el
articulo 8 del presente decreto, y su respectivo mantenimiento.

20. La comercializacion de los productos de los establecimientos y locales
gastronémicos, incluyendo los ubicados en hoteles, mediante plataformas de
comercio electrénico, por entrega a domicilio y por entrega para llevar.

22. El funcionamiento de la infraestructura crijicp -computadores, sistemas
computacionales, redes de comunicaciones, datos e informacion- cuya destruccion
o interferencia puede debilitar o impactar en la seguridad de la economia, salud
publica o la combinacion de ellas.

23. El funcionamiento y operacion de los centros de llamadas, los centros de
contactos, los centros de soporte técnico y los centros de procesamiento de datos
que presten servicios en el territorio nacional y de las plataformas de comercio
electroénico.

24. El funcionamiento de la prestacion de los servicios de vigilancia y segurida9
privada, los servicios carcelarios y penitenciarios.

25. El servicio de limpieza y aseo, incluido el doméstico y servicio de lavanderia."

Riesgos Laborales

75

Normatividad General y
NORMATIVIDAD GENERAL
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

—d " d - |

En todo caso, para iniciar cualquier actividad, se deberan cumplir los protocolos

de bioseguridad que establezca el Ministerio de Salud y Proteccién Social para el Informativo
control de la pandemia del Coronavirus COVID-19. Asi mismo, deberan atender las

instrucciones que para evitar la propagacion del Coronavirus COVID-19 adopten o

expidan los diferentes ministerios y entidades del orden nacional y territorial.

4 paréagrafo 1

76

Normatividad
General

Teletrabajo y trabajo en casa. Durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria
por causa de la pandemia del Coronavirus COVID-19, las entidades del sector
6 publico y privado procuraran que sus empleados o contratistas cuya presencia no Informativo
sea indispensable en la sede de trabajo, desarrollen las funciones y obligaciones
bajo las modalidades de teletrabajo, trabajo en casa u otras similares.

Riesgos Laborales

77

Normatividad General y
NORMATIVIDAD GENERAL
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti
Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicaciéon 3 de junio de 2020

Por medio del cual se adopta una medida de proteccién
. al cesante, se adoptan medidas alternativas respecto a la
Tipo de norma  Decreto jornada de trabajo, se adopta una alternativa para el
Asunto que primer pago de la prima de servicios, se crea el Progra-
ma de Apoyo para el Pago de la Prima de Servicios PAP,
regula Y se crea el Programa de auxilio a los trabajadores en
N° norma 770 Conoce mas aqui La norma suspension contractual, en el marco de la Emergencia
Econdmica, Social y Ecoldgica declarada mediante el
Decreto 637 de 2020

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Objeto. El presente Decreto tiene por objeto adoptar medidas en el ambito
78 1 laboral, del Mecanismo de Proteccion al Cesante, y crear programas de apoyo al

empleo, en el marco de la Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, declarada
por el Gobierno nacional por medio del Decreto 637 del 06 de mayo de 2020

Informativo

Beneficiarios. Los beneficiarios de los subsidios sefialados en el presente capitulo,

seran los cesantes que fueron trabajadores dependientes o independientes,

cotizantes en las categorias A y B, que hayan realizado aportes a las Cajas de Informativo
Compensacion Familiar por lo menos durante un afio continuo o discontinuo en los

ultimos cinco (5) afios.

Capitulo |
Art. 2

79

Modificacion parcial y temporal al articulo 12 de la Ley 1636 de 2013. Durante la
vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, Informativo
y hasta donde permita la disponibilidad de recursos, se modifica el articulo 12 de
la Ley 1636 de 2013 el cual quedara asi:

"Articulo 12: Tipo, periodo y pago de los beneficios. Los trabajadores
dependientes o independientes que cumplan con el requisito de aportes a Cajas de
Compensacion Familiar recibiran un beneficio, con cargo al FOSFEC, que consistira
en aportes al Sistema de Salud y Pensiones, calculado sobre un (1) smmlv. El
cesante que asi lo considere podra con cargo a sus propios recursos cotizar al
sistema de pensiones por encima de un (1) smmlv. También tendra acceso a la
cuota monetaria del subsidio familiar en las condiciones establecidas en la
legislacion vigente de acuerdo con lo que reglamente el Gobierno Nacional.

Generalidades

Capitulo |
Art. 3

Riesgos Laborales
LABORAL GENERAL

80

Normatividad General y
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. Capitulo |
80 Generalidades Art. 3
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3 o Capitulo 1I
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Capitulo Il
Art. 5

Acuerdos de Capitulo 11l

83 pago Art. 6

CapitulolV

84 Art. 7

En trabajador dependiente o independiente, ademas de realizar aportes a las
Cajas de pensacion Familiar, voluntariamente hubiera ahorrado en el mecanismo
de proteCCion al cesante, recibira como beneficio monetario un valor
proporcional al monto del ahorro alcanzado con cargo al Fosfec. Los beneficios
antes sefialados se pagaran por un maximo de tres (3) meses.

Turnos de Trabajo Sucesivo. Durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasion de la
pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, establézcase como una alternativa
adicional a lo dispuesto en el literal c) del articulo 161 del Cédigo Sustantivo de
Trabajo, y entre tanto se encuentre vigente la Emergencia Sanitaria, de manera
excepcional y de mutuo acuerdo entre el trabajador y empleador, con el objeto de
prevenir la circulaciéon masiva de los trabajadores en los medios de transporte, la
aglomeracion en los centros de trabajo y con el fin de contener la propagacion del
Coronavirus COVID-19 y permitir un mayor nimero de dias de descanso para el
trabajador durante la semana, se podra definir la organizacion de turnos de
trabajo sucesivos, que permitan operar a la empresa o secciones de la misma sin
solucién de continuidad durante todos los dlas

Jornadas de trabajo en el estado de Emergencia Sanitaria. Durante la vigencia de
la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, establézcase
como una alternativa adicional a lo regulado en el literal d) del articulo 161 del
Codigo Sustantivo de Trabajo, de manera excepcional y por mutuo acuerdo entre
el empleador y el trabajador, con el objeto de prevenir la circulacion masiva de
los trabajadores en los medios de transporte, la aglomeracion en los centros de
trabajo y con el fin de contener la propagacién del Coronavirus COVID-19, la
jornada ordinaria semanal de cuarenta y ocho (48) horas podra ser distribuida en
cuatro (4) dias a la semana, con una jornada diaria maxima de doce (12) horas, sin
gue sea necesario modificar el reglamento interno de trabajo.

Acuerdo para el pago de la prima. De comin acuerdo con el trabajador, el
empleador podra trasladar el primer pago de la prima de servicios, maximo hasta
el veinte (20) de diciembre de 2020. Los empleadores y trabajadores podran
concertar la forma de pago hasta en tres (3) pagos, los cuales en todo caso
deberan efectuarse a mas tardar el veinte (20) de diciembre de 2020.

Programa de Apoyo para el Pago de la Prima de Servicios - PAPo El presente
capitulo tiene por objeto crear el Programa de Apoyo para el Pago de la Prima de
Servicios PAP, con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de Emergencias -
FOME, como un programa social del Estado que otorgara al beneficiario del mismo
un Unico aporte monetario de naturaleza estatal, con el objeto de apoyar y
subsidiar el primer pago de la prima de servicios de

PositivaTeAcompana

Informativo

Regisro de horarios

Regisro de horarios

Constancia de acuerdo

Informativo
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Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Entrega de transferencias monetarias no condicionadas - Programa de auxilio a los
trabajadores en suspension contractual. Créase el Programa de auxilio a los
trabajadores en suspension contractual, bajo la administracion del Ministerio del
Trabajo, mediante el cual se entregaran transferencias monetarias no
condicionadas en favor de los trabajadores dependientes de los postulantes del
Programa de Apoyo al Empleo Formal- PAEF, que cumplan los requisitos
. Capitulo V establecidos en el articulo 2 del Decreto Legislativo 639 de 2020 modificado por el
Auxilios Art. 20 Decreto Legislativo 677 de 2020, que devenguen hasta cuatro (4) salarios minimos
8 5 monetarios legales mensuales vigentes, se les haya suspendido su contrato laboral o se
encuentren en licencia no remunerada, y no estén cubiertos por los programas
Familias en Accion, Proteccion Social al Adulto Mayor - Colombia Mayor, Jovenes
en Accidn, de la compensacion del impuesto sobre las ventas - IVA, o del Programa
de Ingreso Solidario.

Informativo

Auxilio a los trabajadores en suspension contractual. En los términos del articulo
anterior, con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de Emergencias - FOME
se podra otorgar hasta por tres (3) meses una transferencia mensual monetaria no
condicionada a quienes para los meses de abril, mayo o junio de 2020 se les haya
Capitulo V suspendido su contrato laboral o se encuentren en licencia no remunerada. Esta Informativo
Art. 21 transferencia no condicionada sera por un valor mensual de ciento sesenta mil
pesos ($160.000) moneda corriente, que se canalizara directamente, de ser el
caso, a traves de los productos de depdsito que tenga cada beneficiario

86

Riesgos Laborales
LABORAL GENERAL

Inembargabilidad: Los recursos de las transferencias de las que trata este capitulo

seran inembargables y no podran abonarse a ningin tipo de obligacion del

beneficiario con la entidad financiera a través de la cual se disperse la
Capitulo V transferencia monetaria no condicionada. Esta disposicion estara vigente por los
87 Art. 29 treinta (30) dias siguientes al desembolso de los recursos en el producto de
deposito del beneficiario. Esta prohibicion no se extiende a las obligaciones del
beneficiario con personas distintas a la entidad financiera a través de la cual se
disperse la transferencia monetaria no condicionada, cuando el beneficiario haya
dado su consentimiento previo, en cualquier momento, para el débito de los
recursos.

Normatividad General y

Informativo
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Identificacion de la Norma

Ministerio de Tecnologias de la

Autoridad -, Do Fecha de publicacién 3 de junio de 2020
Informacion y las Comunicaciones
i Decreto Por el cual se dispone una medida para garantizar el acceso a
TIpO de norma Asunto que reQUIa servicios de conectividad en el marco del Estado de Emergencia
La norma Econdémica, Social y Ecolégica en todo el territorio nacion.
N° norma 771 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- —
£ g R
GC') © L De manera temporal y transitoria, mientras esté vigente la emergencia
— =z L L . . .,
U O ] o sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y de Proteccion Social con ocasion
88 O -% @ Obligaciones 1 de la pandemia derivada del Coronavirus CQVID-19, el empleador debera Acta de Cumplimiento
'% -l = del reconocer el valor establecido para el auxilio de transporte como auxilio de
S g é Empleador conectividad digital a los trabajadores que devenguen hasta dos (2) salarios Desprendible de Pago
> D (@) minimos legales
g $ 2 mensuales vigentes y que desarrollen su labor en su domicilio. El auxilio de
Ex - conectividad y el auxilio de transporte no son acumulables.
S
pd

PositivaTeAcompana




W‘ MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES
NORMATIVIDAD COVID-19 s 57

Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridag UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA Fecha de publicacion 2020
ALIMENTACION ESCOLAR ALIMENTOS PARA APRENDER
T|p0 de norma Resolucion Asunto Por la cual se modifican transitoriamente “Los

Lineamientos Técnicos - Administrativos, los
que reQUIa Estandares y las Condiciones Minimas del Programa de
N° norma 6 Conhoce mas aqui La norma Alimentacién Escolar - PAE”» en el marco del Estado
de Emergencia, Econémica, Social y Ecoldgica,
derivado de la pandemia del COVID-19

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d | | d

Alimentacion Escolar para aprendizaje en casa. Permitir que el Programa de

Alimentacidn Escolar se brinde a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes . . .
89 Art.1 matriculados en el sector oficial en cualquiera de las modalidades establecidas Listado de estudiantes matriculados y
en esta resolucién para su consumo en casa, en vigencia de las medidas acta de cumplimiento
adoptadas durante el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica

Ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar durante el periodo de
Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica. Las Entidades Territoriales podran

Art 2 ejecutar el programa de alimentacion escolar durante el periodo de la

Disposiciones emergencia haciendo uso de los contratos vigentes, ajustandolos o adelantando
generales nuevos contratos, de conformidad con lo establecido en el decreto 440 del 20

de marzo de 2020. En todo caso se trata de suministrar el complemento
alimentario para consumo o preparacion en casa, como medida de aporte al
bienestar durante la emergencia, ya sea en semanas de actividad académica o
de receso estudiantil.

Listado de estudiantes matriculados y
acta de cumplimiento

90

Riesgos Laborales

Diagnéstico situacional para la atencion en el marco de la Emergencia Social,

Econémica y Ecoldgica. Las Entidades Territoriales deberan establecer los Informde de diagnéstico situacional
mecanismos y parametros que les permita la identificacion real de la necesidad

y de esta manera atender a los beneficiarios mas vulnerables a fin de evitar

desperdicio de alimentos. Igualmente debe considerar la real posibilidad de

suministro en condiciones de inocuidad y sanidad. De esta decision de refocali-

zacion deben tenerse los soportes correspondientes

Normatividad General y
DISPOSICIONES GENERALES

91

Art 3.

PositivaTeAcompana
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
d | d 4

Modalidades Transitorias. En el marco de la declaratoria de Estado de Emergen-
cia Econémica, Social y Ecoldgica transitoriamente se tendran como modalida-
92 Art.4 des para la ejecucion del Programa de Alimentacion Escolar durante el receso y
para aprendizaje en casa las siguientes:
1. Racion Industrializada: Se define como el complemento alimentario listo
para consumo, compuesto por alimentos procesados y no procesados como las
frutas, esta Gltima de manera opcional para incorporar por la ETC.
Se debe entregar en forma individual y en el empaque primario que garantice
el cumplimiento del gramaje establecido en la minuta patrén definida por el
MEN y las demas condiciones y caracteristicas exigidas, asi como la normativi-
dad de empaque y rotulado vigente.
2. Racion para Preparar en casa: Se define como una canasta basica de
alimentos equivalentes a un tiempo de comida al dia por un mes; en este se
incluyen alimentos de los grupos de cereales y harinas fortificadas, leche y
productos lacteos, alimento proteico, grasas y azlcares, para que se lleve a
cabo la preparacion y consumo en el hogar.
3. Bono Alimentario: Consiste en un documento o tarjeta con un valor de
$50.000 para el mes que se puede canjear por alimentos determinados y en los
puntos establecidos por la Entidad Territorial.

Disposiciones Distribucion. A partir de la implementacion de la modalidad a entregarse por
generales parte de las Entidades Territoriales, en el marco de la declaratoria de Estado
de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica la distribucion y/o entrega sera
de la siguiente manera:
* Racion Industrializada (RI): La entrega de los complementos alimentarios se
realizara de manera semanal, quincenal o mensual, dependiendo de los
tiempos de vencimiento de los productos a entregar y la logistica disponible, y Acta de distribucion Raciones
debe contemplar 5, 10 o 20 dias de suministro respectivamente.
Art5 « Racion para Preparar en Casa (RPC): La entrega del paquete alimentario sera
mensual con la distribucion para 4 semanas por 5 dias.
« Bono Alimentario (BA): La entrega del bono para el mes sera programada por
la ETC. Para el canje debera garantizarse que no se generen aglomeraciones.

93

Riesgos Laborales
DISPOSICIONES GENERALES

Normatividad General y

Seguimiento y Control del Apoyo Alimentario de Emergencia. Con el objetivo de
verificar y controlar la ejecucion del apoyo alimentario de emergencia, las ETC
deben partir de las condiciones establecidas en el numeral 6 de la Resolucion e
94 29452 de 2017 y de forma complementaria las sefialadas en el anexo técnico Acta de seguimiento entrega de
No. 1 que hace parte integral de la presente resolucion. Raciones
Art6. Las Entidades Territoriales Certificadas, que adelantaran la ejecucion del
Apoyo Alimentario de Emergencia, deberan garantizar la correcta ejecucion de
los contratos establecidos para tal fin, para lo cual deberan contar con los
esquemas de supervision y/o interventoria que garanticen las condiciones de
inocuidad, calidad y pertinencia del servicio contratado.

PositivaTeAcompana
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COMPANIA DE SEGUROS

Identificacion de la Norma

Ministerio de Salud y Proteccion Social 10 de marzo de 2020

Autoridad Fecha de publicacién

i Resolucion
Tipo de norma Por la cual se adoptan medidas preventivas

sanitarias en el pais, por causa del coronavirus
COVID 2019 y se dictan otras disposiciones.

Asunto que regula

La norma

N° norma 380 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘
A | a -
Objeto. Con el objeto de prevenir y controlar la propagacion d ela epidemia de
coronavirus COVID2019, se adoptan las medidas preventivas sanitarias de
- ﬂ aislamiento y cuarentena de las personas que, a partir de la entrada en vigencia
—_ - del presente acto administrativo, arriben a Colombia de la Republica Popular
e 3] é China, de Italia, de Francia y de Espafia. OBSERVACIONES
£s > =
O o LU Las medidas de que trata el presente acto administrativo regiran desde la entrad Como parte de los
O -% O Disposiciones Art. 1 en vigencia del presente acto administrativo hasta el 30 de mayo de 2020 y podran protocolos de la
_% — ﬂ Generales ' leantarse antes de dicha fecha cuando desaparezcan las causas que dieron origen Institucion, se recomien-
95 S 3 =z o0 ser prorrogadasj, si las mismas persisten. da difundir esta
> > o informacion a los
80 % Paragrafo 1. Las personas provenientes de estos paises que catorce dias antes de trabajadores y contratis-
E o o la publicacién del presente acto hayan arribado al pais deberan ser monitoreados tas. Mediante Circular o
) e por la autoridad territoria. documento que adopte
2 o) el Empleador.
Paragrafo 2. Estas medidas son de ejecucién inmediata, tienen caracter
preventivo, obligatorio y transitorio y se aplicaran sin perjuicio de las sanciones a
que hubiere lugar.

PositivaTeAcompana
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Identificacion de la Norma

Q Ministerio de Salud y

Autoridad e Fecha de publicacion 30 de abril de 2020

Por la cual se declara la emergencia
Asunto que regula sanitaria por causa del coro_navirus
COVID-19 y se adoptan medidas para
hacer frente al virus

Tipo de norma Resolucion

N° norma 385 Conoce mas aqui La norma

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
>
= 20
S8 e
o5 | 28
(<) 5 l(JDJ ®) Art. 1. Declaratoria de Emergencia Sanitaria. Declarase la emergencia sanitaria
O] .% e m Declara Tod en todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020. Dicha declaratoria
96 '% 1 < 5 Emergencia odos podra finalizar antes de la fecha aqui sefialada o cuando desaparezcan las causas
S 8 0 o Sanitaria que le dieron origen o, si estas persisten o se incrementan, podré ser prorrogada.
2 > >3
T Q :: n
— o
C S
=
=z
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Y,

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
>_
-
wn
> é L_IIJ
S o '-éJ < Art. 2
O —= W x Numerales
c @ (O] 8 Medidas 2.1.,2.3., Adaptar los Documentos del Sistema de
8 8 0 < Sanitarias 2.6.,2.7., Gestion en SST. Incorporando las
97 - © g - 2.8.,2.9., restricciones y actividades correspon-
@© ;') < 8 2.12. dientes, desde el dia siguiente a la
S 38 =0 publicacién de la resolucion 385 del 12
= < < de marzo de 2020
E (] s LLJ
EE X
(®)
> =
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
> > Medidas preventivas de aislamiento y cuarentena. Las medidas preventivas de
98 —_ <—(| n Art. 4 aislamiento y cuarentena adoptadas en la Resolucion 380 de 2020, seran
e 8 o’ IiIJ aplicadas por un término de 14 dias.
2 W
S = d
| v o o x
O S o 8 Medidas
g4 Q< Sanitarias
S 8 g ;') Cultura de prevencion. Las instituciones publicas y privadas, la sociedad civil y
= 2 S O la ciudadania en general deben coadyuvar en la implementacion de la presente
99 E @ = (O] Art. 6 norma y de las disposiciones complementarias que se emitan. En desarrollo del
E < fﬁ principio de solidaridad y de los postulados de respeto al otro, se debera
’5 E o adoptar una cultura de prevencion vital y minimizacion del riesgo.
= o
=2
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de la Proteccion Social y Transporte Fecha de publicacion 13 de marzo de 2020
- -z Por la cual se modifican los numerales 2.4 y
TIpO de norma Resolucidn Asunto Clue regUIa 2.6 del articulo 2 de la Resolucion 385 de
La norma 2020, por la cual se declar6 la emergencia
N° norma 407 Conoce més aqui sanitaria en todo el territorio nacional

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

a | 4 -

Modificar el numeral 2.6. del articulo 2 de la Resolucion 385 de 2020, el cual
Teletrabajo Art. 2 quedaré asi:
Circular informativa de las politicas de

teletrabajo de la Institucién

100

“2.6. Ordenar a los jefes, representantes legales, administradores o quienes
hagan sus veces a adoptar, en los centros laborales publicos y privados, las
medidas de prevencion y control sanitario para evitar la propagacion del
COVID-19. Debera impulsarse al maximo la prestacion del servicio a través del
teletrabajo y el trabajo en casa.

Normatividad General y
Riesgos Laborales

PositivaTeAcompana
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CCOMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma
Autoridad Ministerio de la Proteccidn Social y Transporte Fecha de publicaciéon 17 de marzo de 2020
Tipo de norma  Resolucion ASUNO qUE regula 55 el ariculo 2 de e fesolucion 56 de
La horma 2020 en relacién a la limitacion del nUmero
N° norma 408 Conoce mas aqui de personas en actividades o eventos
Requerimiento Legal Evaluaciéon de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Suspension de ingreso al territorio colombiano. Suspender hasta el 30 de mayo
de 2020. el ingreso al territorio colombiano, por via aérea, de pasajeros
extranjeros

Solo se permitira el ingreso al pais de

Art. 1 . . . . .
1.1. Colombianos y extranjeros con residencia permanentes en Colombia, es
decir, titulares de visa migrante, visa de residentes o visa de cortesia y sus
beneficiarios en el pais Estos pasajeros deberan cumplir con las medidas
sanitarias que para el efecto adopte el Ministerio de Salud y Proteccién Social.
1.2. Personas pertenecientes a cuerpos diplomaticos debidamente acreditados
en el pais.
1.3. Extranjeros que inicien su vuelo hacia el pais antes de la (echa de entrada
en vigencia de la presente Resolucion
1.4 La tripulacion de la aeronave

101

Normatividad General y
Riesgos Laborales

Medidas sanitarias preventivas. Adoptar las medidas sanitarias preventivas de
Me_didf?ls aislamiento y cuarentena de 14 dias, para las siguientes personas que Ingresen
Sanitarias Art. 2 al pais, por vio aérea provenientes del extranjero:
102 2.1. Colombianos y extranjeros con residencia permanente en Colombia, es
decir, titulares de visa migrante, visa de residente o visa de cortesia y sus
beneficiarlos en el pais.

NORMATIVIDAD GENERAL

PositivaTeAcompana
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de la Proteccién Social y Transporte Fecha de publicacion 17 de marzo de 2020
. -z Por la cual se modifican los numerales 2.1. y
TIpO de norma Resolucion Asunto que l’egU|a 2.2. del articulo 2 de la Resolucion 385 de
La norma 2020 en relacion a la limitacion del nimero
N° norma 450 Conoce mas aqui de personas en actividades o eventos

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

- i d -]

Art. 1. Modificar los numerales 2.1. y 2.2. del articulo 2 de la Resolucién 385 de
2020, los cuales quedaran asi:

2.1. Suspender los eventos con aforo de mas de 50 personas. Las autoridades
locales deberan adelantar las acciones de vigilancia y control para el oportuno

Normatividad Todo y efectivo cumplimiento de la medida.

103 General

2.2. Ordenar a los alcaldes y gobernadores que evallen los riesgos para la
transmisibilidad del COVID 19 en las actividades o eventos que impliquen la
concentracion de pesonas en numero menor a 50 personas, en espacios
cerrados o abiertos y que, en desarrollo de lo anterior, determinen si el evento
o actividad debe ser suspendido. De no suspenderse, los responsables de la
organizacion de las actividades o eventos deberan garantizar el cumplimiento
de los protocolos y medidas preventivas establecidas en la Circular Externa No.
11 del 10 de marzo de 2020

Normatividad General y
Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

PositivaTeAcompana
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Salud y Proteccion Social Fecha de publicacion 18 de marzo de 2020
TipO de norma Resolucién Asunto que Por medio de la cual se adopta la medida sanitaria
obligatoria de aislamiento preventivo, para proteger a los
) ) regula adultos mayores de 70 afios
N° norma 464 Conoce mas aqui La norma
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
> | 4 d > |

Art. 1. Ordénese la medida sanitaria obligatoria de aislamiento preventivo,
para las personas mayores de 70 afios, a partir del (20) de marzo de 2020 a las

(7 a.m.) hasta el (30) de mayo de 2020 a las (12 p.m.)
Aislamiento Art. 2. De manera excepcional podran sa!ir (_jel Iuga_r de (esidengia Ias_pt_er_sonas
Preventivo Todo mayores de 70 afios, unicamente en las siguientes situaciones, sin perjuicio de

los lineamientos que expida el Ministerio:

104

7. Quienes presten servicios de salud...

Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

Normatividad General y

PositivaTeAcompana
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Departamento Administrativo Fecha de publicacion 19 de marzo de 2020
Tipo de norma  Resolucion Asunto que  Por medio de la cual se establecen medi-

regula das para atender la contingencia generada
N° norma 577 Conoce mas aqui La horma por el COVID-19

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Trabajo en casa. Establecer con caracter temporal y transitorio el trabajo en

casa para todos los servidores publicos y contratistas del Departamento Acta de
105 Art. 1 Administrativo para la Prosperidad Social - Prosperidad Social realizando las cumplimiento

funciones propias del empleo que desempefan y sus obligaciones de manera

remota en casa bajo las directrices del jefe inmediato o supervisor respectiva-

mente

"Obligaciones del servidor publico y contratista, durante el trabajo temporal en
casa, son obligaciones del servidor publico o contratistas, las siguientes:
1. Desarrollar las funciones del empleo y actividades del contrato de prestacion
Dispocisiones de servicios con responsabilidad, compromiso y disciplina. 2. Seguir cuidadosa-
Generales mente todas las indicaciones que se han comunicado por las autoridades
"Art. 1 competentes y la entidad relacionadas con el autocuidado personal y de su
Paragrafo 2" familia y ponerlos en practica sin excepcion alguna. 3. Cumplir las metas
establecidas en los compromisos laborales, en los términos impartidos por el Acta de
jefe inmediato. 4. Cumplir las obligaciones establecidas en los contratos de Cumplimiento
prestacion de servicios, en los términos impartidos por el supervisor. 5. y Registros
Mantener contacto permanente con el jefe inmediato o supervisor, informando
sobre su estado de salud y requerimiento de necesidades para el cumplimiento
de sus funciones y obligaciones. "

106

Normatividad General y
Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

PositivaTeAcompana
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Identificacion de la Norma
Autoridad Ministerio de Salud Fecha de publicacion 24 de abril de 2020

Tipo de norma  Resolucion Asunto que regula 11 S
La norma controlar y realizar el adecuado manejo de

N° norma 666 Conoce mas aqui la pandemia del Coronavirus COVID 19
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

a A d =

Objetivo. Adoptar el protocolo general de bioseguridad para todas las activida-
107 des econdmicas, sociales y sectores de la administracion publica, contenido en Protocolo de bioseguridad
Toda el anexo técnico, el cual hace parte integral de esta resolucion. Dicho
protocolo esta orientadoa minimizar los factores que pueden genarar la
transmicion de la enfermadad y debera ser implementado por los destinatarios
de este acto administrativo en el ambito de sus competencias.
Paragrafo. El proocolo que se adopta con este acto administrativo no aplica al
sector salud.

Normatividad

General Ambito de aplicacién. Esta resolucién aplica a los empleadores y trabajadores

del sector publico y privado, aprendices, cooperados de cooporativas o
precoperarivas de trabajo asociado, afiliados participantes, los contratantes
pubicos y privados, contratistas vinculados mediante contrato de prestacion de
servicios de los diferentes sectores econémicos, productivos y entidades

Toda gubernamentales quue requieran desarrollar sus actividades durante el periodo
de emergencia sanitaria y las ARL. Paragrafo. Para
la aplicacion de los protocolos de biosegurdadcada sector, empresa o entidad-
deberan realizar, con el poyo de sus administradoras de riesgos laborales, las
adaptaciones correspondientes a su actividad, definiendo las diferentes
estrategias que granticen un distanciamiento social y adecuados procesos de
higuiene y proteccion en el trabajo.

Acta de cumplimiento

108

Normatividad General y Riesgos Laborales
NORMATIVIDAD GENERAL

PositivaTeAcompana
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COMPARIA DE SEGURO Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
Responsabilidades. Son responsabilidades a cargo del empleador o contratante y
del trabajador, contratista cooperativo o afliado participe, vinculado mediante
contrato de prestacion de servicios o de obra las siguientes:

3.1. A cargo del empleador o contratante:
3.1.1. Aportar, adoptar e implementar las normas contenidas en la resolucion.
3.1.2. Capacitar a sus trabajadores y contratistas vinculados mediante contrato de
prestacion de servicios o de obra las medidas indicadas en este protocolo.
3.1.3. Implementar acciones que permitan garantizar las continuidad de las
actividades y la proteccion integral de los trabajadores, contratistas vinculados
mediante contrato de prestacion de servicios o de obra, y demas personas que
estén presentes en las instalaciones o lugares de trabajo.
3.1.4. Adoptar medidas de control administrativo para fia reduccién de la exposi-
cion, tales como la flexibilizacion de turnos y horarios de trabajo, asi como
propiciar el trabajo remoto o trabajao en casa.
Art. 3, 3.1.5. Reportar a la EPS y ARL correspondiente casos sospechosos y confirmados de

numeral 3.1 covID 19. 3.1.6. Incorporaren
los canales oficiales de comunicacién y puntos de atencion establecidos la
informacion relacionada con la prevencion, propagacion y atencion del COVID con
el fin de darla a conocer a sus trabajadores, contratistas vinculados mediante
contrato de prestacion de servicios o de obra y comunidad en general.
3.1.7. Apoyarse en la ARL en materia de identificacion, valoracion del riesgo y en

Normatividad conjunto con las EPS en lo relacionado con las actividades de promocion de la

General salud y prevencion de la enfermedad.
3.1.8. Solicitar asistencia y asesoria técnica de la ARL para verificar medidas y
acciones adoptadas a sus diferentes actividades. 3.1.9. Proveer a los
empleados los elementos de proteccon personal que deban utilizarse para el
cumplimiento de las actividades laborales que desarrolle para el empleador.
3.1.10. Promover ante sus trabajadores y contratistas, que tengan celulares
inteligentes el uso de la aplicacion CoronaApp para registrar en ella su estado de
salud.

A i -l

Acta de cumplimiento

109

NORMATIVIDAD GENERAL

|

Responsabilidades. Son responsabilidades a cargo del empleador o contratante y del

trabajador, contratista cooperativo o afliado participe, vinculado mediante contrato

de prestacion de servicios o de obra las siguientes:

3.2. A cargo del trabajador, contratista, cooperado o afiliado participe:

'“O Art. 3, 3.2.1. Cumplir con los protocolos de bioseguridad adoptados y adaptados por el

numeral 3.2 empleador o contratante durante el tiempo que permanezca en las instalaciones de
su empresa o lugar de trabajo y en el ejercicio de las labores que esta la designe. Acta de cumplimiento
3.2.2 Resportar al empleador o contratante cualquier caso de contragio que se
llegase a presentar en su lugar de trabajo o su familia, para que se adopten las
medidas correspondientes.
3.2.3. Adoptar las medidas de cuidado de su salud y reportar al empleador o
contratante las alteraciones de su estado de salud, especialmente los realicionados
con los sintomas de enfermedad respiratoria y reportar en CoronaApp.

Normatividad General y Riesgos Laborales

PositivaTeAcompana




MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES 'Q“‘
paciNa 70 NURMA"VIDAD GU\”D-19 POSITIVA POSITIVA EDUCA

COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

F Identificacion de la Norma

AUIBTEETE Al s b Fecha de publicacion 7 de mayo de 2020
Tipo de norma  Resolucion Asunto que Por la cual se establecen lineamientos que permi-
regula tan garantizar la atencion en salud y el flujo de

N° norm 731 e s el recursos a los diferentes actores del SGSSS
orma <l La norma durante la emergencia sanitaria por Covid -19

Requerimiento Legal

1 EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO

Lineamientos para garantizar la atencion en salud y flujjo de recursos durante la emergencia sanitaria
por parte de las Entidades Promotoras de Salud. Durante la emergencia ocacionada por el COVID 19,
ninuguna EPS puede omitir las funciones indelegables para del aseguramiento en salud, esto es, la
administracion del riesgo financiero, la gestion del riego en salud, la articulacién de los servicios que
garantice el acceso efectivo y la prestacion de los servicios de salud por cualquier patologia o
situacion de salud, asi como la representacion del afiliado ante el prestador y los demas actores sin
perjuicio de la autonomia del usuario, para la cual debera: 1. Mantener la operacién de la red de
prestacion de servicios conformada y organizada para sus afiliados; teniendo en cuenta la oferta de
servcios habilitados por la respectiva entidad departamental o distrital de salud, y de acuerdo con las
caracteriaticas de la poblacién asegurada.

111 2, Coordinar con las secretarias de salud, equipos multidisciplinarios de salud de Prestadores de

:(' Art. 3 Servicios de Slaud a través del plan integral de cuidado primario.

o 3. Prestar atencion prioritaria a los grupos de mayor vulnerabilidad.
> L'ZJ 4, Disponer de estrategias de informacion en salud para la poblacién, como lineas de atencion. canales
T » ] virtuales y otros. 5. Fortalecer unidades basicas de atencion. por medio de
E <@ (O] centrales de llamadas, correo electrénico, apps, teleorientacion y teleconsulta, atencién domiciliaria
c S (@) y entrega de medicamentos a domicilio.
8 8 g 6. Informar a los usuarios pertenecientes a la problacion de riesgo por cualquier medio escrito.
- ® = Normatividad telefonico o electronico el mecanismo por el cual se dara continuidad a la prestacion de los servicios.
c — = General 7. Fortalecer los modelos de atencion para gestionar el riesgo en salud de sus afiliados en la presta-
i) 8 < cion de cualquier servcio y tecnoogia en salud.
E 2 S 8. Poner a disposicion del paciente a través de su red de prestadores de servicios, todos los conoci-
c D % mientos, hibilidades y destrezas profesionales, para prevenir, mantener y mejorar las condiciones de
Ex salud. 9. Cumplir
S = con los compromisoso y obligaciones de pago derivados de los constratos y acuerdos celebrados con las
P IPS y proveedores de servicios y tecnologias en salud.

10. Garantizar el adecuado flujo de caja manesual a la red que permita a los prestadores mantener la
capacidad de funcionamiento ante una eventual desmunucién de facturacion.
11. Y otros (listado en la norma)

Lineamientos para garantizar la atencion en salud por las IPS y poveedores de servicios y tencologias
'I'Iz Art. 4 en salud. Las IPS y proveedores deberan garantizar el acceso a los servicios y tencologias en salud.

PositivaTeAcompana
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COMPARIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacién 17 de abril de 2020

Tipo de norma Circular Medidas de proteccion al empleo con
Asunto que regula ocasion de la fase de contencion de

covid-19 y de la declaracion de
emergencia sanitaria

- Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

N° norma 21 Conoce mas aqui La norma

ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
Trabajo en Casa: Tratandose de una situacion ocasional, temporal y excepcio-
Trabajo en nal, es posible que el empleador autorice el trabajo en casa, en cualquier Acuerdo entre Empleador y Trabajador
1"3 Casa Numeral 1 Sector de la economia. Esta modalidad ocasional de trabajo es diferente al

Teletrabajo. Debe existir Acuerdo entre Empleador y Trabajador.

Teletrabajo: Al teletrabajo no le seran aplicables las disposiciones sobre

jornada de trabajo, horas extraordinarias y trabajo nocturno, sin que se puedan

imponer tampoco, altas cargas de trabajo. El salario del teletrabajador no

podra ser inferior al que se pague por la misma labor, en la misma localidad y Documentos por medio del cual se
Numeral 2 por igual rendimiento, al trabajador que preste sus servicios en el centro de adapto el Teletrabajo

trabajo.El teletrabajo, tiene los siguientes requerimientos: Visita previa

alpuesto de trabajo que tiene como objetivo, verificar las condiciones de

trabajo, es decir toda caractéristica fisica, biolégica, ergonémica o psicosocial

que pueda tener una i nfluencia significativa en la generacion de riesgos en la

Seguridad y Salud del trabajador; igualmente, tanto empleador como trabaja-

dor deberan contar con la Guia para la Prevencion y Actuacion en Situaciones

de Eiesgo que debera ser suministrada por la respectiva ARL; el tramite del

formulario de afiliacion y novedades adoptado mediante Resolucion 310 de

2018 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, entre otros.

14

Teletrabajo

Normatividad General y
Riesgos Laborales

Jornada laboral. El empleador puede optar por realizar turnos de trabajo con
Jornada duracion no superior a seis (6) horas diarias y treinta y seis (36) a la semana, los Otro si al Contrato de Trabajo.
Laboral Numeral 3 o a1es se pueden realizar en cualquier horario o dia de la semana, sin que esta Modificaciones a la Jornada Laboral
situacion genere recargo alguno

115

Vacaciones Anuales, Anticipadas y Colectivas. Los trabajadores y empleadores

Vacaciones Numeral 4 podran acordar en cualqueir momento el disfrute de vacaciones acumuladas,
anticipadas o colectivas para enfrentar adecuadamente la etapa de contingen-
cia del COVID 19.

Documento que reconoce las
vaccaciones. Se debe reportar la
novedad a la ARL

LABORAL GENERAL: MEDIDAS DE PROTECCION DEL EMPLEO

16

Documento que reconoce las
vaccaciones. Se debe reportar la
novedad a la ARL

1n7 Jornada Numeral 5  Permisos Remunerados - Salario Sin Prestacion del Servicio
Laboral

PositivaTeAcompana
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ﬂ Identificacion de la Norma

: Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacién 17 de abril de 2020
Tipo de norma  Circular Asunto que regula Medidas de Proteccion al empleo con
La norma ocasion de la fase de Mitigacién del Nuevo
N° norma 33 Conoce mas aqui Coronavirus covid-19

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

>
T »n
B % . Con fundamento en la Circular 021 de 2020, se ponen de presente mecanismos
g b é adicionales que poseen los empleadores para proteger el empleo:
D) 8 2 Meidadas de Todo

118 Lo} S % Proteccion al 1) Licencia Remunerada Compensable.
_g 5 3:1 Empleo 2) Modificacion de la Jornada Laboral y Concertacion de Salario.
'S o o 3) Modificacion o Suspensién de Beneficios Extralegales.

(o)) o S L -

s D @ 4) Concertacion de Beneficios Convencionales
c O S
Ex
| -
o
=2
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti
Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacién 2 de junio de 2020
Tipo de norma  Circular Asunto Lineamientos respecto del trabajo en casa
que regula
i ) La norma
N norma 41 Conoce mas aqui
y
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘
- | 4 -
) Aspectos en materia de Relaciones Laborales:
Meldada§ ’de ) 1 El trabajo en casa implica que la relacion laboral y la facultad subordinante entre
119 Proteccion  (Literal A, B, ¢ trabajador y el empleador permanecen vigentes. De igual forma se mantienen Acta de cumplimiento
alEmpleo  C,D,E,F,G yjgentes las garantias laborales, sindicales y de seguridad coial para quienes
»H) trabajen desde casa
A -
> 5 Aspectos en materia de Jornada de Trabajo: Acta de cumplimiento
120 = v Jornada (Literal A, B El trabajo en casa debe ajustarse a las disposiciones laborales contenidas en el
qh_) Q@ .| Laboral C D.E F‘ G codigo sustantivo de trabajo, entre otras, la referente a la jornada maxima Formato de hora de inicio
c & § T H’) ’ permitida, sefalada en el articulo 161 de la mencionada norma, que dispone que de actividades laborales y
8 8 % ’ la jornada maxima permitida corresponde a 8 horas diarias y 48 semanales. hora final
a ('ES -1
© L
_Cg ;') O} Armonizacion de la vida laboral con la vida familiar y personal:
'S % - El Ministerio de Trabajo hace un llamado a los empleadores para que se
= D é Condiciones compatibilice la labor encomendada y desarrollada por el trabajador, junto con )
g -S—:') O de Trabaio 3 las actividades del cuidado de nifios, nifias y adolescentes, asi como de las Informativo
121 = 2 J personas adultas, mayores y demads, que requieran particular atencion del
g I trabajador. Las partes podran acordar las medidas que resulten adecuadas
siguiendo los demas lineamientos que se establecen.
- -
Aspectos en materia de Riesgos Laborales:
4 El trabajador debe incluir el trabajo en casa dentro de su metodologia para la
Obligacion del identificacion, evaluacion, valoracion y control de los peligros y riesgos de la
122 Empleador empresa. Asi mismo adoptara las acciones que sean necesarias dentro de su Plan Programa de SG-SST
de Trabajo anual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

PositivaTeAcompana
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacién 12 de marzo de 2020
Tipo de norma  Directiva Presidencial MEDIDAS PARA ATENDER LA CONTINGENCIA
Asunto que regula GENERADA POR EL COVID-19, A PARTIR DEL
) ) La norma USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMA-
N° norma 2 Conoce mas aqui CION Y LAS TELECOMUNICACIONES -TIC

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

- | i d " |

Como medida preventiva de caracter temporal y extraordinario, y hasta que

se supere la emergencia sanitaria decretada mediante la Resolucion 385 del

12 de marzo de 2020 "Por medio de la cual se declara emergencia sanitaria

por causa del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente

al virus" por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, los organismos y

entidades de la rama ejecutiva del orden nacional deberan revisar las i
condiciones particulares de salud de los servidores ptiblicos, asi como las Acuerdo entre Empleador y Trabajador
funciones y actividades que desarrollan, con el fin de adoptar mecanismos

que permitan su cumplimiento desde la casa. Para ello, se podra acudir a las

tecnologias de la informacion y las comunicaciones, sin que esto constituya

la modalidad de teletrabajo, de conformidad con lo previsto en el numeral 4

del articulo 6 de la Ley 1221 de 2008 "Por la cual se establecen normas para

promover y regular el teletrabajo y se dictan otras disposiciones

123

Teletrabajo 1, Trabajo en
casa por

medio del uso
de las TIC

LABORAL GENERAL

Normatividad General y
Riesgos Laborales

PositivaTeAcompana
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

- | il d |

2.1. Minimizar las reuniones presenciales de grupo, y cuando sea necesario
124 realizarlas, propender por reuniones virtuales mediante el uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Acta de cumplimiento

2.2. Acudir a canales virtuales institucionales, transmisiones en vivo y redes
125 sociales, para realizar conversatorios, foros, congresos o cualquier tipo de
evento masivo.

Acta de cumplimiento

-

126

2.3. Usar las herramientas tecnoldgicas para comunicarse, el acuerdo marco
de precios de nube publica vigente, trabajo colaborativo y telepresencial
-videoconferencia-, para evitar el uso, impresion y manipulacién de papel.

Acta de cumplimiento

2. Uso de
Teletrabajo = Herremientas 3
colaborativas 2.4. Adoptar las acciones que sean necesarias para que los tramites que
realicen los ciudadanos se adelanten dandole prioridad a los medios
digitales.

-

127

Acta de cumplimiento

Riesgos Laborales
LABORAL GENERAL

2.5. Hacer uso de herramientas como e-learning, portales de conocimiento,
redes sociales y plataformas colaborativas, para adelantar los procesos de
capacitacion y formacion que sean inaplazables.

128

Acta de cumplimiento

Normatividad General y

El uso de las tecnologias de la informacién y telecomunicaciones debera

garantizar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en materia de

ciberseguridad por la entidad y con sujecion a la legislacion vigente en

129 materia de habeas data. Acta de cumplimiento
Por Gltimo, se invita a todas las entidades territoriales para que, dentro de
sus competencias, acojan las directrices del presente acto administrativo.

PositivaTeAcompana
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Identificacion de la Norma

- Autoridad Minsterio de la Tecnologia y las Comunicaciones Fecha de publicacion 2020

Tipo de norma Documento _ _ |
Asunto que regula Recomendaciones co_ntmgenuas
generadas por el covid-19

N° norma 1  Conoce mas aqui La norma
Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

1. Deshabilitamos el uso de la huella dactilar para acceder a las instalaciones del
130 Ministerio, de suerte que la entrada a la Entidad se hace Gnicamente con la tarjeta
de proximidad del carné

'|3'| 2. A diario, estamos desinfectando las tarjetas de visitantes entregadas para la Protocolo de bioseguridad
entrada.
132 > 3. Los colaboradores ubicados en la recepcion del edificio usan guantes y
T » - tapabocas. Acta de cumplimiento
S 3 < s P
d ()] (_5 (a'e d
g 5 % 4. La atencién al publico en general se llevara a cabo solamente en el primer piso
133 O a LU Teletrabajo de la entidad, y los funcionarios y contratistas que atiendan al publico deben Protocolo de bioseguridad
S 3 (©)] Acceso y utilizar guantes y tapabocas en todo momento
d _(g P zEl Reuniones d
S 8, o 5. Las areas que atienden publico deben asegurar la continuidad de este servicio Protocolo de bi idad
134 g 8 8 en los horarios normales, organizando turnos de atencion. rotocolo de biosegurida
£ i < |
Lo . A . . .
135 o 6. Las puertas de las recepciones (~1e cada piso se mantienen .ablerte.\s, asi como las Protocolo de bioseguridad
=z puertas de salas de reuniones, bafios y en general de cualquier recinto cerrado.
136 7. Durante las reuniones, abramos las ventanas en los espacios cerrados como salas Protocolo de bioseguridad

de juntas, con el fin de mejorar la ventilacion.

8. Se cancelan todas las capacitaciones presenciales de la entidad, asi como Circular informativa de cancelacién
137 eventos masivos.

de eventos presenciales

PositivaleAcompana
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d | d d
9. Se cancela el préstamo del auditorio, Unicamente se prestara para casos
138 excepcionales.
| Acceso y S
Reuniones 10. Sugerimos limitar las reuniones y el tiempo de ellas; asimismo, hacer uso de
139 herramientas tecnol6gicas como TEAMS. Por ejemplo, el Comité de Contratacion
se realizara de manera virtual.
=) |
15. Con el fin de limitar la concentracion de gente en el edificio y especialmente
la congestion de los medios de transporte publico en las horas picos, los gerentes Protocolo de bioseguridad
publicos deben organizar diferentes jornadas laborales.

Acta de cumplimiento

Protocolo de bioseguridad

140

Teletrabajo 16. Se promovera el trabajo remoto: cualquier colaborador que pueda desarrollar

sus funciones u obligaciones fuera de la entidad, coordinara con su jefe o

supervisor la entrega de resultados diarios. Es importante priorizar para el trabajo Protocolo de bioseguridad
remoto las personas mas vulnerables: mujeres en embarazo, personas de la

tercera edad, colaboradores con hijos menores y personas con

inmunodeficiencias.Al respecto, lo invito a leer la directiva Presidencial, anexa al

presente correo.

141

Trabajo y
teletrabajo

Normatividad General y
Riesgos Laborales
LABORAL GENERAL

17. Cualquier colaborador que presente sintomas debera informar a su jefe y a la

142 coordinadora de Gestion de Talento Humano de la inasistencia. Los jefes y Protocolo de bioseguridad
supervisores enviaran a su casa a los colaboradores que presenten sintomas del
virus.

18. Recomendamos no interrumpir vacaciones, y que éstas sean disfrutadas en los
143 periodos solicitados

19. Quienes se encuentre en el programa de teletrabajo, deberan realizarlo de Protocolo de bioseguridad
144 manera obligatoria.
Acta de cumplimiento

20. Se limitan las comisiones de servicio especialmente aquellas en el Exterior del

1 45 pais.

21. Con el animo de identificar riesgos, estamos haciendo una revision de los viajes
146 que este afio han hecho los funcionarios y contratistas.

PositivaTeAcompana
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma
| * Miniterio de la Tecnologia y

Autoridad Fecha de publicacién 2020

las Comunicaciones

Tipo denorma  Documento Asunto que regula  Recomendaciones contingencias genera-

N° norma 1 Conoce mas aqui La norma das por el covid-19
vy
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
-] '} ) -
>
c_g %) Z:l 22. Activaremos a partir del lunes VPN para todos los colaboradores, con el fin de
147 [} % o permitir el acceso remoto a los sistemas y aplicaciones del Ministerio.
ch ) <ZE Tecnologia
O a5 L
| % S L_ID F
T g <
E 2 % 23. Solo en caso de ser necesario, se limitara el uso del streaming en la red del
148 © QO m Ministerio, para mejorar la capacidad de banda de ancha.
- 5
o
=z
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Miniterio de la Tecnologia y

Autoridad . .
las Comunicaciones

Fecha de publicaciéon Marzo de 2020

Tipo denorma  Documento Asunto que regula  Pautas de Autocuidado para el Trabajo

N° norma 2 Conoce mas aqui La norma Remoto

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
I _ d
) =
5 2 =
c @ <
(] o =
149 © =8 &
_% 3 3 Teletrabajo Todo Pautas de Autocuidado para el Trabajo Remoto
k=)
$8 | &
= 0 (@)
© O m
Ex |
o
=

— PositivaleAcompafia —
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Identificacion de la Norma

Miniterio de la Tecnologia y

- -

Autoridad L Fecha de publicaciéon 2020
las Comunicaciones
Tipo de norma  Documento Asunt | Protocolo para la atencién y apoyo
R ) ) Lsunn ;quue reguia profesional ante el posible impacto
N° norma 3 Conoce mas aqui anorma psicoldgico que se puede generar con

ocascion de la contigencia de salud
publica ocasionada por el covid-19

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
>
GC_) o <ZE Todo Prestar apoyo psicolégico primario a los servidores publicos o colaboradores del
0] 8 ] MinTIC que lo requieran con ocasién de la de la contingencia de salud publica
o < O ocasionada por el COVID-19.
2 S o
g3 2
Ex | 3
o
=z
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COMPANIA DE SEGUROS

Identificacion de la Norma

Autoridad Departame_rjto A:dn?lnlstratlvo Fecha de publicacion 27 de Febrero de 2020
de la Funcion Publica
Tipo de norma Decreto Asunto Por el cual se fijan las remuneraciones de los empleos que sean
que reguladesempefiados por empleados pUblicos de la Rama Ejecutiva,
N° norma 304 Conoce méas aqui La norma Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, y se
dictan otras disposiciones. y
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| 4 | d i
Auxilio especial de alimentacion. A partir del 10 de enero de 2020, los
servidores del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
- n gue devenguen asignaciones basicas mensuales no superiores a un millén
% L »n ochocientos cincuenta y tres mil quinientos dos pesos ($1.853.502) moneda
g Z W q &I 6 h AT i de &l (e ol eam
G o corriente, tendrén derecho a un auxilio especial de alimentacion de ciento un
151 175 O é S Art. 12 mil novecient0§ treipta pesos ($101.930) moneQa corriente, mensuales. Acta de cumplimiento
= o W ! Cuando el funcionario se encuentre en uso de licencia o en disfrute de
5 o=z de Trabajo vacaciones o suspendido en el ejercicio del cargo tendra derecho al reconoci-
c % IEIDJ miento y pago del auxilio especial de alimentacion en forma proporcional al
8 o tiempo servido durante el mes.
Si el IVlinisterio suministra la alimentacion, no habra lugar a este reconoci-
miento.
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Identificacion de la Norma

Autoridad Presidencia de la Republica Fecha de publicacién 13 de marzo de 2020

Por el cual se adiciona el Decreto nimero 1074 de 2015,
Tipo de norma Decreto Asunto Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,
que regula Industria y Turismo, para reglamentar parcialmente el
articulo 19 de la Ley 222 de 1995, en lo referente al
desarrollo de las reuniones no presenciales de las juntas
de socios, asambleas generales de accionistas o juntas
directivas, y se dictan otras disposiciones.

La norma
N° norma 398 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d i

Art. 1. Adicién del capitulo 16 del titulo 1 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo. Adiciénese el capitulo 16 del titulo 1 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y

Turismo, el cual quedara asi:

"CAPITULO 16. REUNIONES NO PRESENCIALES DE JUNTAS DE SOCIOS, ASAMBLEAS
Condiciones Todo GENERALES DE ACCIONISTAS O JUNTAS DIRECTIVAS
de Trabajo

ARTICULO 2.2.1.16.1. Reuniones no presenciales. Para los efectos de las reuniones
no presenciales de que trata el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, modificado por
el articulo 148 del Decreto Ley 019 de 2012, cuando se hace referencia a «todos
los socios o miembros» se entiende que se trata de quienes participan en la
reunién no presencial, siempre que se cuente con el nimero de participantes
necesarios para deliberar segin lo establecido legal o estatutariamente.

152

General SG-SST
LABORAL GENERAL

El representante legar debera dejar constancia en el acta sobre la continuidad del
quérum necesario durante toda la reunién. Asimismo, debera realizar la
verificacion de identidad de los participantes virtuales para garantizar que sean en
efecto los socios, sus apoderados o los miembros de junta directiva.

—>
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d df d a

Las disposiciones legales y estatutarias sobre convocatoria, quorum y mayorias de
las reuniones presenciales seran igualmente aplicables a las reuniones no
presenciales de que trata el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, modificado por el
articulo 148 del Decreto Ley 019 de 2012.

PARAGRAFO. Las reglas relativas a las reuniones no presenciales seran igualmente
aplicables a las reuniones mixtas, entendiéndose por ellas las que permiten la
presencia fisica y virtual de los socios, sus apoderados o los miembros de junta
Todo directiva.»
Art. 2. Transitorio: En virtud de la declaratoria de estado de emergencia sanitaria
decretada por medio de la Resolucién nimero 385 de 12 de marzo de 2020 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, y en consideracion a la necesidad de
facilitar mecanismos que eviten el riesgo de propagacion de infecciones
respiratorias agudas, las sociedades que a la fecha de entrada en vigencia del
presente decreto hayan convocado a reunion ordinaria presencial del maximo
organo social para el afio 2020 podran, hasta un dia antes de la fecha de la reunion
convocada, dar un alcance a la convocatoria, precisando que la reunién se
realizara en los términos del articulo 19 de la Ley 222 de 1995, modificado por el
articulo 148 del Decreto Ley 019 de 2012, y el articulo 1° del presente decreto
[Reuniones no presenciales. Para los efectos de las reuniones no presenciales de
Condiciones que trata el articulo 19 de la Ley 222 de 1995, modificado por el articulo 148 del
de Trabajo Decreto Ley 019 de 2012, cuando se hace referencia a “todos los socios o
miembros» se entiende que se trata de quienes participan en la reunién no
presencial, siempre que se cuente con el niUmero de participantes necesarios para
deliberar segun lo establecido legal o estatutariamente. El representante legal
debera dejar constancia en el acta sobre la continuidad del quérum necesario
durante toda la reunién. Asimismo, deberd realizar la verificacion de identidad de
los participantes virtuales para garantizar que sean en efecto los socios, sus
apoderados o los miembros de junta directiva. Las disposiciones legales y
estatutarias sobre convocatoria, quérum y mayorias de las reuniones presenciales
seran igualmente aplicables a las reuniones no presenciales de que trata el
articulo 19 de la Ley 222 de 1995, modificado por el articulo 148 del Decreto Ley
019 de 2012.En el alcance se debera indicar el medio tecnoldgico y la manera en
la cual se accedera a la reunion por parte de los socios o sus apoderados.
El alcance debera hacerse por el mismo medio que se haya utilizado para realizar
la convocatoria.

153

General SG-SST
LABORAL GENERAL

Todas las personas juridicas, sin excepcion, estaran facultadas para aplicar las
154 3 reglas previstas en los articulos 1° y 2° del presente decreto en la realizacion de
reuniones no presenciales de sus 6rganos colegiados.
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Identificacion de la Norma

Ministeri de Tecnologias de la

Autoridad Informacién y las Comunicaciones

Fecha de publicacion 23 de marzo de 2020

Tipo de norma Decreto Asunto Por el cual se disponen medidas *“con el fin de atender la situacion de
que regula emergencia econémica, social y ecolégica de la que trata el Decreto

. . 417 de 2020
N° norma 464 Conoce mas aqui La norma

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

" | | i " |

Declaratoria de servicios publicos esenciales. Los servicios de telecomunicacio-

Art. 1 nes incluidos los servicios de radiodifucion sonora, los de television y los
servicios postales, son servicios publicos escenciales. Por tanto, no se suspen-
dera su prestacion durante el estado de emergencia. Los proveedores de redes
y servicios de telecomunicaciones y postales no podran suspender labores de
instalaciéon, mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas para la
operacion del servicio.

155

"Prestacion del servicio durante el estado de emergencia sanitaria. Unicamente

durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria decretada por el Ministerio de

Salud, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID 19,los

proveedores del servicio publico de telecomunicaciones (PRST) aplicaran las
156 Art. 2 siguientes reglas:

1. Para los planes de telefonfa moévil (voz y datos) en la modalidad pospago

cuyo valor no exceda dos (2) Unidades de Valor Tributario UVT:
a. Cuando el usuario incurra en impago del servicio, el otorgara 30 dias adiciona-
les al término pactado en el resspectivo contrato para que el usuario proceda
con el pago de las valores adeudados, durante este término, en los planes con
una capacidad contratada igual o superior a 1 GB al mes, el servicio se mantendra
al menos con una capacidad de 0,5 GB al mes deruante el periodo de no pago.
b. Si vencido el termino descrito en el literal anterior el usuario no efectia el
pago, el operador podra proceder a la suspencion del servicio, pero mantendra al
menos los siguentes elementos: la opcion de efectuar recargas para usar el
servicio en la modalidad prepago, envio de doscientos (200) mensajes de texto
(SMS) gratis y la recepcion de estos sin ninguna restriccion, la navegacion
gratuita en 20 direcciones de Internet URL definidas por el Ministerio de Tecnolo-
gias de la INformacion y las Comunicaciones, para acceder a servicios de salus,
atencion de emergencias, del gobierno y educacion.

Condiciones
de Trabajo

General SG-SST
LABORAL GENERAL

—>
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
d | | d I

Lo dispuesto en el presente numeral aplicard Unicamente cuando el usuario curse

trafico sobre la red de su operador.

2. Para los planes de telefonla movil en la modalidad

a. Finalizado el saldo del usuario, el proveedor otorgara por 30 dias una

capacidad de envio de 200 mensajes de texto gratis y la recepcion de estos sin

ninguna restriccion.

Lo dispuesto en el presente numeral aplicard tnicamente cuando el usuario curse

trafico sobre la red de su operador.

3. Para los servicios de telefonia movil (voz y datos) en la modalidad prepago y

pospago (voz y datos) cuyo valor no exceda de dos (2) Unidades de Valor

Tributario - UVT:

a. Navegacion sin costo para el usuario (zero rating) al dominio, subdominio y

Art. 2 paginas adyacentes del portal de educacion que sera dispuesto por el Ministerio

156 de Educacion Nacional y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones dentro de
los tres (3) dias siguientes a la expedicion del presente Decreto. Este portal
dispondréa de contenidos educativos en texto, animaciones e imagenes. Los
proveedores del servicio publico de telecomunicaciones (PRST) deberan imple-
mentar el acceso sin costo para el usuario dentro de los tres (3) dias siguientes a
la disposicion del portal por parte del Ministerio de Educacion Nacional y el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Todos los proveedores del servicio publico de telecomunicaciones (PRST) que
presten los servicios indicados en este articulo deberan realizar las acciones
requeridas para implementar lo dispuesto en este articulo.
PARAGRAFO. Las disposiciones del presente articulo aplican a los serviclos en
operacion, adquiridos como minimo el 23 de enero de 2020. Una vez finalizado el
estado de emergencia sanitaria declarado por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, el usuario tendra treinta (30) dias calendario para efectuar el pago de los
periodos en mora.

Condiciones
de Trabajo

General SG-SST
LABORAL GENERAL

Comercio electronico. Durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasion de la pandemia
derivada del Coronavirus COVID-19, las empresas que prestan servicios de
comercio electronico, envios y los operadores logisticos deberan dar prioridad
157 al envio de productos y servicios solicitados en linea que sean de alimentacion,
Art. 3 de bebida§, de productos y biene§ de prim_era necesidad, de productc_)s
’ farmacéuticos, de productos médicos, opticas, de productos ortopédicos, de
productos de aseo e higiene, de alimentos y medicinas para mascotas, y de
terminales que permitan el acceso a las telecomunicaciones (teléfonos,
computadores, tabletas, televisores).
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
d i | d |

Prioridad en el acceso. Adicionese un paragrafo al articulo 56 de la Ley 1450 de
2011 "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014", asi:
"PARAGRAFO SEGUNDO. La Comisién de Regulacién de Comunicaciones definira las
reglas y eventos en los que los proveedores de redes y servicios de telecomunica-
ciones, que prestan servicios de conexion a Internet podran, con sujecion a las
necesidades que se generen por aumentos del trafico que cursa sobre las redes y
las mayores demandas del servicio, priorizar el acceso del usuario a contenidos o
aplicaciones relacionados con los servicios de salud, las paginas gubernamentales
y del sector publico, el desarrollo de actividades laborales, de educacion y el
ejercicio de derechos fundamentales, Unicamente durante la ocurrencia de
pandemias declaradas por la Organizacion Mundial de la Salud.
Los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, que prestan servicios
Art. 4 de conexion a Internet deberan reportar, minimo cada dos dras, a la Comision de
158 Regulacion de Comunicaciones el comportamiento del trafico de sus redes a
efectos de determinar oportunamente las medidas a implementar para priorizar
contenidos o aplicaciones, durante la ocurrencia de pandemias declaradas por la
Organizacion Mundial de la Salud. Adicionalmente, deberan reportar la evidencia
suficiente que justifique la priorizacion de las aplicaciones o contenidos antes
mencionados, al menos 24 horas antes de iniciar la priorizacion de la que trata el
presente paragrafo transitorio. Este informe debera contener también la fecha y
hora exacta de inicio y la fecha y hora exacta de finalizacion de la priorizacion,
sin que pueda exceder la durante la ocurrencia de pandemias declaradas por la
Organizacion Mundial de la Salud. En ningun caso, la priorizacion implicara el
bloqueo de algun tipo de aplicacion o contenido, salvo aquellos prohibidos
expresamente por la Ley. Durante la ocurrencia de pandemias declaradas por
la Organizacion Mundial de la Salud, los servicios de reproduccion de video bajo
demanda sobre Internet priorizaran la transmision de sus contenidos en formato
de definicion estandar, es decir, que no sea de alta definicion ni superior."

Condiciones
de Trabajo

General SG-SST
LABORAL GENERAL

Pago de contraprestaciones por concepto de concesiones, licencias, permisos,
autorizaciones y habilitaciones para la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones y postales. Los periodos de pago de las contraprestaciones
que efectian los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, los

'l 59 concesionarios, los operadores postales y los titulares de permisos para el uso

Art. 5 de recursos escasos gl Fondo L'J_nico de Tecnologias de la Informacion y I_as _

Comunicaciones seran suspendidos hasta el 30 de mayo de 2020. El Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones expedira, mediante
resolucion, el cronograma de pagos respectivo. Para todos los efectos se
entendera que no hay condonacion de las contraprestaciones.
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Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO k

4 |

Suspension de las obligaciones relacionadas con la prestacion del servicio.
Durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus
COVID-19,flexibilizaran las normas relacionadas con el cumplimiento del régimen

Condiciones Art. 6 de calidad y otras obligaciones de los prestadores de redes y servicios de

de Trabajo telecomunicaciones y de los servicios postales, en la medida en que no constitu-
yan elementos esenciales para garantizar la provision del servicio. La Comision de
Regulacion de Comunicaciones y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, en lo de su competencia, expediran las resoluciones que
flexibilizan las obligaciones especfficas.

160

General SG-SST
LABORAL GENERAL

Identificacion de la Norma

Autoridad Fecha de publicacion 25 de marzo de 2020
. Por el cual se adiciona el Decreto 1080 de 2015, Decreto Unico Reglamen-
Tipo de norma Decreto Asunto que regula tario del Sector Cultura, reglamentando el articulo 177 de la ley 1955 de
La norma 2019, Ley del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Pacto por Colombia,
N° norma 474 Conoce més aqui Pacto por la Equidad, y el articulo 9o de la ley 1556 de 2012, modificado

por el articulo 178 de la Ley 1955 de 2019

Requerimiento Legal Evaluacion
) EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA = Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO

A | -

"ARTICULO 2.10.3.5.1. Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia. Las obras audiovisuales no
nacionales de cualquier género o formato, producidas o postproducidas en Colombia de manera total

que apruebe se considera no nacional. El concepto de obra audiovisual no nacional se asimila al de
obra audiovisual extranjera.

Para el caso del cine se tendra en cuenta lo previsto en las leyes 397 de 1997 y 814 de 2003 y el
decreto 1080 de 2015. ARTICULO 2.10.3.5.2. No concurrencia de estimulos y beneficios.

; Implementar o parcial, cuando sean previamente aprobadas por el Comité de Promocion Filmica Colombia, daran
% derecho a la solicitud de un certificado de inversion audiovisual en Colombia, descontable del

.IG.I O] o impuesto sobre la renta hasta por un valor equivalente al treinta y cinco por ciento (35%) del valor
n 'C')J Art. 2 de la inversion que realicen en Colombia. Programa de
© < PARAGRAFO. El Comité Promocién Filmica Colombia establecera en el manual de Asignacion de Prevencion y
&) T Recursos las condiciones para determinar cuando una obra audiovisual en cualquiera de los géneros Mitigacion
c
Q
O
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Requerimiento Legal
) EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA = Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO

A d)

Los proyectos audiovisuales pueden optar por la contraprestacion del Fondo Filmico Colombia o por
los Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia. Ambos instrumentos no son concurrentes.
Tampoco concurre ninguno de los anteriores con los instrumentos de la ley 814 de 2003. No hay
concurrencia si el destinatario de un estimulo o beneficio hubiera desistido del mismo o lo hubiera
reintegrado en su totalidad antes de postular a cualquiera de los demas instrumentos.

ARTICULO 2.10.3.5.5. Requisitos y parametros para optar por los Certificados de Inversion Audiovi- Programa} de
sual en Colombia. Sin perjuicio de los demas que establezca el Comité Promocién Filmica Colombia PrQV?”C'f{” y
en el Manual de Asignacion de Recursos, la postulacion a los Certificados de Inversiéon Audiovisual en Mitigacion

Colombia debera cumplir con los siguientes requisitos y parametros:

1. El proyecto audiovisual debera postularse ante el Comité Promocion Filmica Colombia por

intermedio de su Secretaria Técnica, por parte de una empresa productora no declarante del

impuesto de renta en Colombia, que sera la titular del proyecto y a cuyo nombre se expedira el

respectivo Certificado de Inversiéon Audiovisual en Colombia si cumple con los minimos establecidos

en este decreto y con los requisitos que establezca el Manual de Asignacion de Recursos.

La empresa productora a la que se refiere el inciso anterior podra otorgar poder para la postulacion

y ejecucion del proyecto a la empresa coproductora colombiana o a la sociedad de servicios
Implementar Art. 2 cinematogréaficos. No obstante, todos los aspectos relativos al Certificado de Inversién Audiovisual

en Colombia se entienden referidos a la empresa productora no declarante de renta en el pais.

La aprobacion del proyecto es competencia del Comité Promocion Filmica Colombia.

2. La inversion para adquisicion de servicios cinematograficos o audiovisuales en Colombia se hara

en dinero efectivo y no podra ser inferior al minimo que determine el Comité Promocion Filmica

Colombia.

3. La inversion debera hacerse en la misma forma fijada para el caso de la contraprestacion del

Fondo Filmico Colombia, establecida en la ley 1556 de 2012, en cuanto a requerimientos de manejo

fiduciario.

4.. El proyecto debera contar con una Sociedad de Servicios Cinematograficos registrada segun lo

sefialado en la ley 1556 de 2012 o, de manera alternativa a su eleccién, con un coproductor que sea

persona juridica colombiana dedicada a la actividad audiovisual, o que sea empresa cinematografi-

ca colombiana si se trata de proyectos cinematograficos.

5. Ninguin proyecto que opte por este instrumento podra tomar para la inversion o gasto en el pais

mas de cuatro (4) afios desde la fecha de aprobacion por el Comité.

6. Los Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia amparan la inversion o gasto efectivamen-

te realizados y certificados en el correspondiente afio fiscal, siempre que se haya cumplido como

minimo la inversion minima fijada para cada tipo de proyecto por el Comité Promocion Filmica

Colombia.

7. La empresa productora titular del proyecto o su apoderado debera suscribir un Contrato

Filmacién Colombia bajo los parametros definidos en el Manual de Asignacion de Recursos.

ARTICULO 2.10.3.5.7. Emision de Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia. La emision de

los Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia esta a cargo del Ministerio de Cultura,

basandose para este fin en el informe de seguimiento y evaluacion en la forma que defina esa

entidad.

HACER

162
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Requerimiento Legal Evaluacion

. EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO
I d i d ad

ARTICULO 2.10.3.5.8. Contenido de los Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia. Los
Certificados de Inversion Audiovisual en Colombia contendran, como minimo, la siguiente informa-
cion:

1. Identificacion de la empresa productora titular del proyecto audiovisual. Programa de

o

L Implementar Art. 2 2. Titulo y género del proyecto audiovisual. Prevencion y
162 2 P 3. Fecha del acta del Comité Promocion Filmica Colombia en la que se aprobo el proyecto audiovi- Mitigacién

T sual.

4. Ano fiscal de la inversion, el cual correspondera al que se certifique por el Ministerio de Cultura
si la empresa productora titular del proyecto ha cumplido con los requisitos y plazos pertinentes
previstos en el Manual de Asignacion de Recursos y en el Contrato Filmacion Colombia.

5. Monto de la inversion realizada en el proyecto audiovisual en Colombia, amparada con el
Certificado de Inversion Audiovisual en Colombia.

6. Valor nominal del Certificado de Inversion Audiovisual en Colombia, el cual correspondera a un
treinta y cinco por ciento (35%) del monto determinado en el numeral anterior.

7. Nombre de la entidad fiduciaria y NIT.

General SG-SST
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Identificacion de la Norma

Ministerio de Justicia y
del Derecho

Autoridad Fecha de publicacién 27 de marzo de 2020

Por el cual se adoptan medidas de urgencia para
Asunto que regula  garantizar la atencion y la prestacion de los
servicios por parte de las autoridades publicas y

Tipo de norma  Decreto

N® norma 491 Conoce mas aqui La norma los particulares que cumplan funciones publicas
y se toman medidas para la proteccién laboral y
de los contratistas de prestacién de servicios de
las entidades publicas, en el marco del Estado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica
y
Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| A d |

Notificacion o comunicacion de actos administrativos. Hasta tanto permanezca
vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, la notificacion o comunicacion de los actos administrativos se hard por
medios electronicos. Para el efecto en todo tramite, proceso o procedimiento que Acta de cumplimiento
se inicie serd obligatorio indicar la direccién electrénica para recibir
notificaciones, y con la sola radicacion se entendera que se ha dado la
Condiciones autorizacion. En relacion con las
de Trabajo actuaciones administratrivas que se encuentren en curso a la expedicion del
presente Decreto, los administrados deberan indicar a la autoridad competente la
Art. 4 direccion electronica en la cual recibiran notificaciones o comunicaciones. Las
autoridades, dentro de los tres (3) dias habiles posteriores a la expediciéon del
presente Decreto, deberan habilitar un buzén de correo electrénico
exclusivamente para efectuar las notificaciones o comunicaciones a que se refiere
el presente articulo. El mensaje que se envie al administrado
debera indicar el acto administrativo que se notifica o comunica, contener copia
electronica del acto administrativo, los recursos que legalmente proceden, las
autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo. La
notificacion o comunicacion quedara surtida a partir de la fecha y hora en que el
administrado acceda al acto administrativo, fecha y hora que debera certificar la
a d m i n i S t r a G i 6 n :
En el evento en que la notificacion o comunicacion no pueda hacerse de forma
electronica, se sequira el procedimiento previsto en los articulos 67 y siguientes de

163

General SG-SST
DISPOSICIONES DE TRABAJO
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ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
la Ley 1437 de 2011.
Paragrafo. La presente disposicion no aplica para notificacion de los actos de Acta de cumplimiento
163 Art. 4 inscripcion o registro regulada en el articulo 70 del Cédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Continuidad de los servicios de arbitraje, conciliacion y otros mecanismos de

resolucion de conflictos por medios virtuales. A fin de mantener la continuidad en

| la prestacion de los servicios de justicia alternativa, los procesos arbitrales y los

Art. 10 tramites de conciliacion extrajudicial, amigable composicion y procedimientos de Acta de cumplimiento

164 insolvencia de persona natural no comerciante se adelantaran mediante el uso de

tecnologias de la comunicacion y la informacion, de acuerdo con las instrucciones

o administrativas que impartan los centros de arbitraje y conciliacion y las entidades
Condiciones plblicas en las que se tramiten, segin el caso.

de Trabajo

Reuniones no presenciales en los 6rganos colegiados de las ramas del poder
publico. Sin perjuicio de las disposiciones contenidas en las normas vigentes, los
érganos, corporaciones, salas, juntas o consejos colegiados, de todas las ramas del
poder publico y en todos los 6rdenes territoriales, podran realizar sesiones no
presenciales cuando por cualquier medio sus miembros puedan deliberar y decidir
por comunicacion simultanea o sucesiva. En este dltimo caso, la sucesion de
comunicaciones debera ocurrir de manera inmediata de acuerdo con el medio Acta de cumplimiento
e m p | e a d o] |
Excepto los asuntos y deliberaciones sujetas a reserva, como las de los 6rganos
colegiados de la rama judicial, las sesiones no presenciales deberan ser publicas,
para lo cual se debera utilizar Unicamente los medios o canales habilitados para el
efecto en el reglamento.
Lo dispuesto en el presente articulo tendra vigencia hasta tanto permanezca
vigente la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

General SG-SST
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Art. 12

DISPOSICIONES DE TRABAJO
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Identificacion de la Norma

Autoridad Presidente de la Republica Fecha de publicacion 4 de abril de 2020
H Por el cual se adoptan medidas para la
TIpO de norma Decreto Asunto que regLIIa prestacion del servicio de television abierta
La norma radiodifundida, en el marco del Estado de
N° norma 516 Conoce mas aqui Emergencia Economica, Social y Ecoldgica

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

- | i d - |

" Produccion nacional. Unicamente por el tiempo de duracién del Estado de
Emergencia Econémica, Social y Ecolégica, los porcentajes minimos de programa-
cion de produccion nacional seran los siguientes:

a) Canales nacionales:

166 De las 19:00 horas a las 22:30 horas (triple A), el 20% de la programacion sera
Art.1 produccién nacional.
De las 22:30 horas a las 24:00 horas, el 20% de la programacion sera de produccion
('7) nacional.
w o De las 00:00 horas a las 10:00 horas, el 100% de la programacion serd libre.
8 Id)J Implementar E:cli?;;?:oo horas a las 19:00 horas el 20% serd programacion de produccion
®© % En sabados, domingos y festivos el porcentaje de produccion nacional serd minimo
8 del 20% en horario triple A.
8 b) Canales regionales y estaciones locales:

En los canales regionales y estaciones locales, la emision de programacion de
produccién nacional debera ser el 20% de la programacion total.

En todo caso, la emision de noticieros se mantendra en las mismas condiciones y
proporcién realizada por los canales nacionales, regionales y estaciones locales a
la fecha de la declaratoria de la Emergencia Econémica, Social y Ecol6gica.

Unicamente por el tiempo de duracion del Estado de Emergencia Econémica,
Social y Ecoldgica los operadores del servicio de television regional podran

167 Art.2 destinar para funcionamiento hasta el 20 % de los recursos de fortalecimiento
girado a los operadores pUblicos del servicio de television.

PositivaTeAcompana




MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES

PosITIvA [T NORMATIVIDAD COVID-19  PAcna93

Identificacion de la Norma

Autoridad Mlnlsten(_),de lits Tecnolo_glas_de . Fecha de publicacion 13 de abril de2020
Informacion y las Comunicaciones
Tipo de norma Circular Asunto que regula Por el cual se adoptan medidas para
La norma ampliar el acceso a las telecomunica-
N° norma 22 Conoce mas aqui ciones en el marco del Estado de
Emergencia Econémica, Social y
Ecoldgica
4

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

—d 4 ¥

Servicios de voz e internet moviles exentos del impuesto sobre las ventas.
Durante los cuatro (4) meses siguientes a la expedicion del presente Decreto,

— Art. 2 estaran exentos del impuesto sobre las ventas (IVA) los servicios de conexion y Comunicados a la

[9p) acceso a voz e Internet moviles cuyo valor no supere dos (2) Unidades de Valor comunidad y
168 o o Tributario - UVT. empresas

8 (Uj Implementar PARAGRAFO. La exencion de que trata el presente articulo debe reflejarse en

—_— < la facturacion al usuario que se expida a partir de la vigencia del presente

o a5 Decreto.

[}

c

[}

O
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Identificacion de la Norma

Ministerio de las Tecnologias

Autoridad de la Informacion y las Comunicaciones SEETEAE PUAIGRELET 15t il el it
Tipo de norma Decreto Asunto Por el cual se adoptan medidas con el fin de atender
que regula a situaclon de emergencia econémica, social y
N° norma 555  Conoce mas aqui La norma ecologica de la que trata el Decreto 417 de 2020
y
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
d | d d

Declaratoria de servicios publicos esenciales. Los servicios de telecomunicacio-
nes incluidos los servicios de radiodifucion sonora, los de television y los
169 Art. 1 servicios postales, son servicios publicos escenciales. Por tanto, no se suspen-
’ dera su prestacion durante el estado de emergencia. Los proveedores de redes
y servicios de telecomunicaciones y postales no podran suspender labores de
instalacion, mantenimiento y adecuacion de las redes requeridas para la
operacion del servicio.

"Prestacion del servicio durante el estado de emergencia sanitaria. Unicamente

durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria decretada por el Ministerio de

Salud, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus COVID 19,los . .
Condiciones proveedores del servicio pablico de telecomunicaciones (PRST) aplicaran las Comunicados a la comunidad y empresas
de Trabajo siguientes reglas:

1. Para los planes de telefonfa movil (voz y datos) en la modalidad pospago

cuyo valor no exceda dos (2) Unidades de Valor Tributario UVT:

a. Cuando el usuario incurra en impago del servicio, el otorgara 30 dias

adicionales al término pactado en el resspectivo contrato para que el usuario

Art. 2 proceda con el pago de las valores adeudados, durante este término, en los

planes con una capacidad contratada igual o superior a 1 GB al mes, el servicio

se mantendra al menos con una capacidad de 0,5 GB al mes deruante el

periodo de no pago. b. Si vencido el termino descrito en el literal anterior el

usuario no efectla el pago, el operador podra proceder a la suspencién del

servicio, pero mantendra al menos los siguentes elementos: la opcion de

efectuar recargas para usar el servicio en la modalidad prepago, envio de

doscientos (200) mensajes de texto (SMS) gratis y la recepcion de estos sin

ninguna restriccion, la navegacion gratuita en 20 direcciones de Internet URL

General SG-SST
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4 ] | |

definidas por el Ministerio de Tecnologias de la INforma-
cién y las Comunicaciones, para acceder a servicios de salus, atencién de
emergencias, del gobierno y educacion.
Lo dispuesto en el presente numeral aplicara Ginicamente cuando el usuario
curse trafico sobre la red de su operador.
2. Para los planes de telefonla mévil en la modalidad
a. Finalizado el saldo del usuario, el proveedor otorgara por 30 dias una
Art. 2 cgpacidad de_en_vio de 200 mensajes de texto gratis y la recepcién de estos sin

ninguna restriccion.
Lo dispuesto en el presente numeral aplicara tnicamente cuando el usuario
curse trafico sobre la red de su operador.
3. Para los servicios de telefonia mévil (voz y datos) en la modalidad prepago

Condiciones y pospago (voz y datos) cuyo valor no exceda de dos (2) Unidades de Valor

de Trabajo Tributario - UVT:
a. Navegacion sin costo para el usuario (zero rating) al dominio, subdominio y
paginas adyacentes del portal de educacién que sera dispuesto por el Ministerio
de Educacion Nacional y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones dentro de
los tres (3) dias siguientes a la expedicion del presente Decreto. Este portal
dispondra de contenidos educativos en texto, animaciones e imagenes. Los
proveedores del servicio publico de telecomunicaciones (PRST) deberan
implementar el acceso sin costo para el usuario dentro de los tres (3) dias
siguientes a la disposicion del portal por parte del Ministerio de Educacién
Nacional y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Todos los proveedores del servicio publico de telecomunicaciones (PRST) que
presten los servicios indicados en este articulo deberan realizar las acciones
requeridas para implementar lo dispuesto en este articulo.
PARAGRAFO. Las disposiciones del presente articulo aplican a los serviclos en
operacion, adquiridos como minimo el 23 de enero de 2020. Una vez finalizado
el estado de emergencia sanitaria declarado por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, el usuario tendra treinta (30) dias calendario para efectuar
el pago de los periodos en mora.

170

Comunicados a la comunidad y empresas

General SG-SST
DISPOSICIONES GENERALES SG SST

Comercio electronico. Durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada
Art. 3 por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasion de la pandemia

derivada del Coronavirus COVID-19, las empresas que prestan servicios de
comercio electronico, envios y los operadores logisticos deberan dar prioridad

171 al envio de productos y servicios solicitados en linea que sean de alimentacion,
de bebidas, de productos y bienes de primera necesidad, de productos
farmacéuticos, de productos médicos, opticas, de productos ortopédicos, de
productos de aseo e higiene, de alimentos y medicinas para mascotas, y de
terminales que permitan el acceso a las telecomunicaciones (teléfonos,
computadores, tabletas, televisores).

PositivaTeAcompana
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA =~ Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| | | |

Prioridad en el acceso. Adicionese un paragrafo al
articulo 56 de la Ley 1450 de 2011 "Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo, 2010-2014", asi:
"PARAGRAFO SEGUNDO. La Comisién de Regulacién de Comunicaciones definira
las reglas y eventos en los que los proveedores de redes y servicios de teleco-
municaciones, que prestan servicios de conexion a Internet podran, con
sujecion a las necesidades que se generen por aumentos del trafico que cursa
sobre las redes y las mayores demandas del servicio, priorizar el acceso del
usuario a contenidos o aplicaciones relacionados con los servicios de salud, las
paginas gubernamentales y del sector publico, el desarrollo de actividades
laborales, de educacion y el ejercicio de derechos fundamentales, Gnicamente
durante la ocurrencia de pandemias declaradas por la Organizacion Mundial de
Condiciones la Salud.
de Trabajo Los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, que prestan
servicios de conexion a Internet deberan reportar, minimo cada dos dras, a la
Comision de Regulacion de Comunicaciones el comportamiento del trafico de
sus redes a efectos de determinar oportunamente las medidas a implementar
para priorizar contenidos o aplicaciones, durante la ocurrencia de pandemias
declaradas por la Organizacion Mundial de la Salud. Adicionalmente, deberan
reportar la evidencia suficiente que justifique la priorizacion de las aplicacio-
nes o contenidos antes mencionados, al menos 24 horas antes de iniciar la
priorizacion de la que trata el presente paragrafo transitorio. Este informe
debera contener también la fecha y hora exacta de inicio y la fecha y hora
exacta de finalizacion de la priorizacion, sin que pueda exceder la durante la
ocurrencia de pandemias declaradas por la Organizacion Mundial de la Salud.
En ningln caso, la priorizacion implicara el bloqueo de algun tipo de aplicacion
o contenido, salvo aquellos prohibidos expresamente por la Ley. Durante la
ocurrencia de pandemias declaradas por la Organizacion Mundial de la Salud,
los servicios de reproduccion de video bajo demanda sobre Internet priorizaran
la transmision de sus contenidos en formato de definicion estandar, es decir,
que no sea de alta definicién ni superior."

Art. 4

172

General SG-SST
DISPOSICIONES GENERALES SG SST

Pago de contraprestaciones por concepto de concesiones, licencias, permisos,
Art. 5 autorizaciones y habilitaciones para la provision de redes y servicios de

telecomunicaciones y postales. Los periodos de pago de las contraprestaciones
que efectian los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones, los

173 concesionarios, los operadores postales y los titulares de permisos para el uso
de recursos escasos al Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones seran suspendidos hasta el 30 de mayo de 2020. El Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones expedira, mediante
resolucion, el cronograma de pagos respectivo. Para todos los efectos se
entendera que no hay condonacion de las contraprestaciones.

PositivaTeAcompana
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
d | d d

Suspension de las obligaciones relacionadas con la
prestacion del servicio. Durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria
declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasion de la
pandemia derivada del Coronavirus COVID-19,flexibilizaran las normas
relacionadas con el cumplimiento del régimen de calidad y otras obligaciones

Art. 6 de los prestadores de redes y servicios de telecomunicaciones y de los servicios
postales, en la medida en que no constituyan elementos esenciales para
garantizar la provision del servicio. La Comision de Regulacion de Comunicacio-
nes y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en lo

174

Implementacion de codigos cortos mediante SMS y USSD. La Comision de
Regulacion de Comunicaciones podra asignar directamente a las entidades del
Estado cédigos cortos SMS/USSD como mecanismo de comunicacion, registro,
activacion de beneficiarios, en el desarrollo de los programas y proyectos para
atender la emergencia sanitaria para que sean usados de manera exclusiva por
la Entidad a través de los proveedores de redes y servicios de telecomunicacio-
nes moviles en la implementacion del programa, sin que para ello estas

Art. 7 entidades deban inscribirse como proveedores de redes y servicios de teleco-
municaciones (PSRT) ni como proveedores de contenidos y aplicaciones PCA.
Dentro de los dos (2) dias siguientes a la expedicion del presente Decreto la
Comision de Regulacion de Comunicaciones adecuara el procedimiento para la
asignacion de codigos cortos SMS/USSD a las entidades publicas que lo requie-
ran. Este procedimiento tendra una duracion maxima de dos (2) dias.

(|7) de su competencia, expediran las resoluciones que flexibilizan las obligaciones
w especfficas.
A
d - Condiciones d
© de Trabajo
Q
c
Q
O

DISPOSICIONES GENERALES SG SST
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Identificacion de la Norma

Ministeirio de Tecnologias de la Informacion y

Autoridad B — Fecha de publicacion 27 de marzo de 2020
“Por la cual se establece el
Tipo de norma Resolucion cronograma de pagos de las

Asunto contraprestaciones que efecttan los
que regula Proveedores de redes y servicios de
Lanorma Comunicaciones, los concesionarios,
o i i los operadores postales y los titulares
N=inorma 595 Conoce mas aqui de permisos para el uso de recursos
escasos, segun el articulo 5 del
Decreto-ley 464 de 2020 y

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
— | IR— d
La presente Resolucién tiene por objeto establecer el cronograma de pagos de
176 U, las contraprestaciones que efectiian los proveedores de redes y servicios de Cronograma de pagos
w o Toda comunicaciones, los concesionarios, los operadores ’postales y los titulares de
9) E)J Implementar permisos para el uso de recursos escasos, al Fondo Unico de Tecnologias de la
— < Informacion y las Comunicaciones, en el marco de lo previsto por el articulo 5
© L del Decretoley 464 de 2020.
Q
c
QO
(O]
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Salud Fecha de publicacion 24 de abril de 2020

Por medioo de la cual se adopta el protocolo
Asunto que r99U|a general de bioseguridad para mitigar,
La horma controlar y realizar el adecuado menejo de

N° norma 666 Conoce mas aqui pandemia del Coronavirus COVID 19

Tipo de norma Resolucion

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

[tem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| d d -
z(l Anexo
— b Tencico.  grienta las medidas generales de bioseguridad en el marco de la pandemia por
« o Protocolo de ¢ coy|p 19, para adaptar en los diferentes sectores diferentes al sector salud Protocolo de bioseguridad
b 2 bioseguridad 4, ¢ fin de disminuir el riesgo de transmisién del virus de humano a humano
177 D o Dispocisiones pre\?sggigarl de durante el desarrollo de todos las actividades.
‘:5 8 Generales la trasmision
GC) a del COVID 19
: E
© Py
)
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Autoridad Ministerio de Tecnologias de la Fecha de publicacion 27 de abril de 2020
Informacién y las Comunicaciones

Identificacion de la Norma

Por la cual se define el listado de veinte (20)
TipO de norma Resolucioén direcciones de Internet (URL) de navegacion
Asunto que regula gratuita por parte de usuarios de telefonia
2 p movil en la modalidad pospago, de que trata
— N° norma 711 Conoce mas aqui La norma bospago, de q

\

el literal b) del numeral 1 del articulo 2 del
Decreto 555 de 2020

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

c'?) La presente Resolucidn tiene por objeto definir el listado de veinte (20)

PD direcciones de Internet (URL), para navegacion gratuita por parte de usuarios

8 con planes de telefonia movil (voz y datos) en la modalidad pospago cuyo
178 _ Implementar Art. 1 valor no exceda de dos (2) UVT, a que se refiere el literal b) del numeral 1

o

7]

c

O]

(O]

HACER

del articulo 2 del Decreto 555 de 2020.
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Autoridad Ministerio de Salud Fecha de publicacion 8 de mayo de 2020

Por medio de la cual se adopta el protocolo de
. i bioseguridad para el manejo y control del riesgo
TIpO de norma Resolucion Asunto que regula de coronavirus en la prestacién de los servicios
de centros de llamda, centros de soporte técinico,
N° norma 735 Conoce mas aqui La norma centros de procesamiento de datos, centro de
servicios compartidos, incluidos los bussines
process outsourcing, y en los servicios domicilia-
rios, mensajeria y plataformas digitales

Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d dl

Orienta, en el marco de la pandemia por el COVID 19, las medidas generales
de bioseguridad que deben adoptar los centro de llamada, centros de
contacto, centros de soporte téncico, centros de procesamiento de datos,
Dispocisiones = Anexo Técnico centros de servicios compartidos, incluidos os bussines process outsourcing, y
Generales en los servicios domiciliarios, mensajeria y plataformas digitales, con el fin
de disminuir el riesgo de transmision del virus de humano a humano, durante
el desarrollo de sus actividades.

Protocolo de Bioseguridad

179

General SG-SST
SALUD OCUPACIONAL
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Salud Fecha de publicacion 8 de mayo de 2020

Por medio de la cual se adopta el protocolo de
. P A bioseguridad para el manejo y control del riesgo
TIpO de norma Resolucion Asunto que regu|a de coronavirus en la prestacién de los servicios
de centros de llamda, centros de soporte técinico,
N° norma 735 Conoce mas aqui La norma centros de procesamiento de datos, centro de
servicios compartidos, incluidos los bussines
process outsourcing, y en los servicios domicilia-
rios, mensajeria y plataformas digitales

Requerimiento Legal Evaluaciéon de Cumplimiento

[tem CATEGORIA ~ Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

—
<
&

(|7) g:): Orienta, en el marco de la pandemia por el COVID 19, las medidas generales

D = de bioseguridad que deben adoptar los centro de Illamada, centros de

O &) contacto, centros de soporte téncico, centros de procesamiento de datos, Protocolo de Bioseguridad

179 2 g Dispocisiones = Anexo Técnico centros de servicios compartidos, incluidos os bussines process outsourcing, y

© 2 Generales en los servicios domiciliarios, mensajeria y plataformas digitales, con el fin

GCJ S de disminuir el riesgo de transmision del virus de humano a humano, durante

o el desarrollo de sus actividades.

O
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Identificacion de la Norma

Autoridad Comicion de Reguacion de Comunicaciones Fecha de publicacion 12 de marzo de 2020

. -z Por la cual se modifica la Matriz de servicios semiauto-
TIpO de norma Resolucion Asunto maticos y especiales de abonado con marcacién 1XY

que regu|a contenida en el Anexo 6.3 de los Anexos del Titulo VI de
la Resolucion CRC 5050 de 2016, y se atribuye

La norma temporalmente el niUmero 1XY-192 al servicio
denominado “Atencién virus COVID-19.

N° norma 5937 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal Evaluacion

EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO
Il - d d - |
Modifica el Anexo 6.3 del Titulo VI de la Resolucién CRC 5050 de 2016, el cual queda de la guiente
181 — Art.1 manera (ver norma): Matriz de numeracion para acceso a los servicios semiautomaticos y especiales
% de abonados Esquema 1XY
0 o
4 n & Implementar 4
© <
o T . - . . .
8 Los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones deberan habilitar, de manera inmediata,
182 () Art.2 el enrutamiento de Illamadas de emergencia a la linea 1XY192.
o PARAGRAFO. El enrutamiento de la marcacion 1XY-192 debera estar habilitado hasta que cese la
situacion de emergencia segun lo informe directamente el Ministerio de Salud y Proteccién Social a
la CRC, al cabo de lo cual, esta numeracion debera retornar al estado de reserva dentro de la
matriz.
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Identificacion de la Norma
Autoridad Comicién de Reguacién de Comunicaciones Fecha de publicacion 19 de marzo de 2020
TIpO de norma Resolucion Asunto Por la cual se suspende hasta el 31 de mayo de 2020 la

obligacion para los operadores de servicios
que regu|a de comunicaciones y para las comunidades organizadas

N° norma 5941 Conoce més aqui La norma del servicio de televisiébn comunitaria de contar con

oficinas fisicas como medio de atencién al usuario y se
dictan otras disposicione.

Requerimiento Legal Evaluacién

) EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO

A i

Suspender los efectos del articulo 2.1.25.2 del Capitulo 1 del Titulo Il de la Resolucién CRC 5050 de
Art.1 2016 hasta el 31 de mayo de 2020. En consecuencia, dicho articulo volvera a entrar en vigencia a
partir del 1 de junio de 2020

183

-

Implementar Durante el tiempo de suspension dispuesto en el articulo 1 de la presente Resolucion, los operadores
de los servicios de telefonia, internet y television por suscripcion recibiran y atenderan cualquier Act_a ‘?'e
Art.2 tipo de peticion, queja, reclamo o recurso (PQR), presentada por el usuario a través de los siguien- cumplimiento
tes medios de atencion: pagina web, linea telefonica, red social y cualquier mecanismo idéneo
dispuesto para tal fin.

HACER

184

General SG-SST

Durante el tiempo de suspension dispuesto en el articulo 1 de la presente Resolucion, los operadores
de los servicios de telefonia, internet y television por suscripcion deberan garantizar que los usuarios Acta de
185 Art.3 puedan presentar las solicitudes de cesion del contrato, portacion del nimero celular, garantia y

- . P . e o cumplimiento
soporte del equipo terminal, a través de medios electrénicos idoneos.

Modificar temporalmente el horario de atencion de las lineas telefonicas de los operadores de
telefonia, internet y television por suscripcion. En consecuencia, hasta el 31 de mayo de 2020, el
primer parrafo del articulo 2.1.25.3. del Capitulo 1 del Titulo Il de la Resolucion CRC 5050 de 2016,
quedara asi:

186 Art.4 “El usuario podra presentar cualquier PQR (peticion, queja/reclamo o recurso) a través de la linea Acta de
telefonica gratuita del operador, la cual estara disponible entre las 8.00 y 18.00 horas, los 7 dias de
la semana. Ahora bien, cuando la PQR esté relacionada con: i) Reporte de hurto y/o extravio de
celular de equipo terminal movil; ii) Activaciones de recargas; Y iii) Fallas en la prestacion del
servicio, este servicio estara disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

cumplimiento
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Requerimiento Legal Evaluacion

EVIDENCIA DE
Item CATEGORIA = Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO
- | 4 )
Suspender los efectos de las disposiciones asociadas a las oficinas fisicas de atencion al usuario de Acta de
187 Art.5 servicios de comunicaciones contenidas en el articulo 2.1.25.6 del Capitulo 1 del Titulo Il de la cumplimiento
Resolucion CRC 5050 de 2016 hasta el 31 de mayo de 2020. En consecuencia, dichas disposiciones
volveran a entrar en vigencia a partir del 1 de junio de 2020.
a a
Durante el tiempo de suspension dispuesto en el articulo 7 de la presente Resolucién, las comunida-
> d izad ibira tendera Iquier tipo de PQR, presentada por el usuario a través de Acta de
[7p) es organizadas recibiran y atenderan cualquier tipo . p p <
9 Art.8 los siguientes medios de atencion: pagina web, linea telefénica, y cualquier mecanismo idéneo cumplimiento
188 Q o dispuesto para tal fin.
@ 8 Implementar
©
d E % d
% Todos los IMEI detectados durante el periodo de suspension de que trata el articulo 9 de la presente Acta de
189 O Art.10 resolucion, deberan ser incluidos en los procesos de notificacion y bloqueo establecidos en el cumplimiento
articulo 2.7.3.12 del Capitulo 7 del Titulo Il de la Resolucién CRC 5050 de 2016 a partir del 1 de
junio de 2020. Los PRSTM podran distribuir el envio de los mensajes SMS a los usuarios hasta el 30 de
junio de 2020.
- -
Suspender los efectos de las disposiciones asociadas a las oficinas fisicas de atencion al usuario de
servicios de comunicaciones, contenidas en el articulo 2.1.25.7.4 del Capitulo 1 del Titulo Il 'y en el Act_a c_je
Art.11 numeral 4 del literal C del Formato 4.4- INDICADOR DE SATISFACCION EN LA ATENCION AL USUARIO- cumplimiento
190 de la Seccidn 4 del Capitulo 2 del Titulo Reportes de Informacién de la Resolucion CRC 5050 de 2016
hasta el 31 de mayo de 2020. En consecuencia, dichas disposiciones volveran a entrar en vigencia a
partir del 1 de junio de 2020.
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Identificacion de la Norma

Autoridad Comicion de Reguacion de Comunicaciones = Fecha de publicaciéon 3 de abril de 2020

Por la cual se adoptan unas medidas regula-
Asunto torias para garantizar a la poblacion sorda o
que regula hipoacusica la comunicacion oportuna y
La norma continua a través de television abierta,
durante el Estado de Emergencia Economi-
co, Social y Ecoldgico

Tipo de norma Resolucion

N° norma 5960 Conoce mas aqui

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Item CATEGORIA =~ Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
o A d ol

El concesionario de espacios de television del denominado Canal UNO, los
operadores del servicio de television abierta en sus modalidades privada nacional,
local con animo de lucro, publica regional y publica nacional, deberan implemen-
tar, en al menos una emisién noticiosa al dia, la interpretacion de lengua de sefias
colombiana, en los términos del articulo 6° de la Resolucién ANTV 350 de 2016,
para aquellas notas relacionadas con la evolucién internacional y nacional del
COVID-19, en las que se comunique a la ciudadania cualquier informacion que sea
Condiciones transmitida por las autoridades o que contenga recomendaciones médicas, o haga
de Trabajo referencia a medidas a implementar o implementadas durante el estado de
emergencia, asi como los diferentes canales de atencion dispuestos, los beneficios
entregados y cualquier informacién que resulte esencial para mantener informada
a la poblacion.
Esta obligacion debera ser acatada dentro de los tres dias habiles siguientes a la
entrada en vigor de la presente Resolucion y hasta el cese el Estado de Emergen-
cia Econémico, Social y Ecolégico.

191

Art. 1

General SG-SST
DSPOSICIONES GENERALES
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti
Identificacion de la Norma

Autoridad Comicion de Reguacioén de Comunicaciones Fecha de publicacién 17 de abril de 2020

Por medio de la cual se da cumplimiento
Tipo de norma  Decreto Asunto a lo establecido en el articulo 4 del
que regula Decreto 555 de 2020, se subroga la
) ; Resolucion CRC 5951 de 2020 y se dictan
N° norma 5969 Conoce mas aqui La norma

otras disposiciones )

Requerimiento Legal Evaluacion

EVIDENCIA DE

Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO CUMPLIMIENTO

A i

PRACTICAS DE GESTION DE TRAFICO. Los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones que prestan el servicio de acceso a Internet podran implementar
medidas de gestion de trafico que sean razonables y no discriminatorias respecto de algun
proveedor, servicio, contenido o protocolo especifico. Las practicas de gestion de trafico
se consideraran razonables cuando estén destinadas a:
2.9.2.4.1. Reducir o mitigar los efectos de la congestion sobre la red;
2.9.2.4.2. Asegurar la seguridad e integridad de las redes;
2.9.2.4.3. Asegurar la calidad del servicio a los usuarios;
2.9.2.4.4. Priorizar tipos o clases genéricas de trafico en funcion de los requisitos de
calidad de servicio (QoS) propias de dicho trafico, tales como latencia y retardo de los
m i s m [0} s .
Implementar Art. 1 2.9.2.4.5. Proporcionar servicios o capacidades de acuerdo con la eleccion de los usuarios, o

que atiendan los requisitos técnicos, estandares o mejores précticas adoptadas por Acta de cumplimiento
iniciativas de gobernanza de Internet u organizaciones de estandarizacion.
En todo caso, los proveedores del servicio de acceso a Internet deben aplicar Gnicamente
practicas de gestion de red que cumplan con lo previsto en la recomendacion UIT-T X.700
y aquéllas que la complementen, modifiquen o] sustituyan.
Los proveedores de redes y servicios de acceso a Internet durante la ocurrencia de
pandemias declaradas por la Organizacion Mundial de la Salud con incidencia en Colombia,
en los términos de lo previsto en el paragrafo segundo del articulo 56 de la Ley 1450 de
2011, adicionado por el Decreto 555 de 2020, concordado con el Decreto 417 de 2020,
podran priorizar el trafico, para garantizar el acceso del usuario a contenidos o
aplicaciones relacionados con los servicios de salud, las paginas gubernamentales y el
sector publico, el desarrollo de actividades laborales, de educacion y el ejercicio de
derechos fundamentales, con arreglo a lo dispuesto en el ANEXO 2.9 DEL TITULO DE
ANEXOS DE LA RESOLUCION CRC 5050 DE 2016.”

192

General SG-SST
HACER

Art. 2 Priorizacion del acceso de los usuarios a contenidos o aplicaciones durante la ocurrencia
193 re. de pandemias
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacion 24 de febrero de 2020
Tipo de norma Circular Asunto Lineamientos minimos a implementar de promocion y
que regula  prevencién para la preparacion, respuesta y atencion de
N° norma 17 Conoce mas aqui La norma casos de enfermedad por COVID-19
v
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Item CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘
I d | i d

De manera General, se puede afirmar que existen tres gurpos de trabajadores
expuestos, considerando el riesgo de exposicion:

a) Con Riesgo de Exposicion Directa: Aquellos cuya labor implica contacto

directo con individuos clasificados como caso sospechoso o confirmado

(principalmente trabajadores de la Salud)

b) Con Riesgo de Exposicion Indirecta: Aquellos cuyo trabajo implica contacto

con individuos clasificados como caso sospechoso. En este caso, la exposicion

es incidental, es decir, la exposicion al factor de riesgo biolégico es ajena a las

funicones propias del cargo. Se pueden considerar los trabajadores cuyas

funciones impliquen contacto o atencion en transporte aéreo, maritimo o

. fluvial y personal de aseo y servicios generales. Verificar la Inclusién de este Riesgo en
Obligaciones Todo c) Con Riesgo de Exposcion Intermedia: Se consideran en este gurpo aquellos la Matriz de peligros. Y, en las diferen-
de_l trabajadores que pudieron tener contacto o exposicion a un caso sospechoso o tes actividades del SG SST

Trabajador confirmado en un ambiente laboral en el cual se puede generar transmision de

una persona a otra por su estrecha cercania.

194

General SG-SST

Los Empleadores, contratantes y Administradoras de Riesgos Laborales deben
fortalecer las acciones destinadas a proteger a los trabajadores del riesgo de
contraer el COVID-19.

DISPOSICIONES GENERALES SG SST

Las acciones a las que se alude se deben ejecutar en el contexto del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo que deben desarrollar todas las
empresas del pais, por lo cual, deber ser actualizados los respectivos Sistemas
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en lo que corresponde a Gestion,
acorde con el numeral 5 del articulo 2.2.4.6.6. del decreto 1072 de 2015
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘
d | | d
1.1.1. El empleador y contratante deberan establecer canales de comunicacion . o
195 oportunos frente a la notificacion de casos sospechosos COVID-19, ante las Matriz de comunicaciones
autoridades de salud competentes (Secretaria de Salud Distrital, Departamental
0 Municipal).

1.1.2. El suministro de esta informacion debera ser oportuno y veraz, permi-
tiendo un trabajo articulado con las Secretarias Distritales, Departamentales y
Municipales, reconociéndolas como una autoridad de Salud competente, y
196 deberan permitir que se desarrollen los procedimientos que establezcan estas
autoridades en los centros de trabajo, ante casos sospechosos de COVID-19.

197 1.1.3. El empleador y contratante deberan contar con la implementacion de
una ruta establecida de notificacion que incluya datos de contacto de: Acta de cumplimiento
Secretaria Distrital, Departamental o Municipal

1. Estrategias

para sequir 1.1.4. Dar aplicacion a los protocolos, procedimientos y lineamientos definidos

por el Ministerio de Salud y Protecci6n Social, con relacion a la preparacion, Acta de cumplimiento

Oblig;lcliones F;(O)Sr g;r;?ege respuesta y atencion de casos de enfermedad por el COVID-19.
. .

R doresy 1
Trabajador contratantes 1.1.5. Los empleadores y contratantes deben garantizar la difusion oportuna y

permanente de todos boletines y comunicaciones oficiales que emita el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Ministerio del Trabajo y el Instituto
Nacional de Salud, respecto de los lineamientos para la preparacion, respuesta
y atencion de casos de enfermedad por COVID-19 en Colombia. Los trabajado-
res dependientes y contratistas deben estar informados sobre las generalidades
y directrices dadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en relacion
con los sintomas de alarma, lineamientos y protocolos para la preparacion y
respuesta ante la eventual introduccién de casos de COVID-19.

198

General SG-SST

199

Acta de cumplimiento

DISPOSICIONES GENERALES SG SST

1.1.6. Los empleadores, contratantes, deben atender las orientaciones,

200 recomendaciones y asesorias que realicen las Administradoras de Riesgos Acta de cumplimiento
Laborales - ARL respecto a la promocion y prevencion para la preparacion,
respuesta y atencion en casos de enfermedad por COVID-19.

1.1.7. Empleadores y contratantes de las diferentes ocupaciones, en las cuales
pueda existir mayor riesgo de contacto con casos sospechosos o confirmados,

201 de infeccién por COVID-19 (... Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud,
Entidades promotoras de Salud, Personal de aseo, servicios generales, entre
otros), deben: identificar, prevenir y controlar el riesgo, asi como aplicar las
medidas de presencion y control.

Acta de cumplimiento
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

| | d |

202 1.1.8. Los empleadores y contratantes deben suministrar los EPP segun las
recomendaciones especificas de conformidad con los lineamientos definidos por Acta de Entrega EPP
EPP el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para la prevencion del Contagio

1.1.9. En todos los casos se deben reforzar medidas de limpieza, prevencion y o
1. Estrategias autocuidado en los centros de trabajo Acta de cumplimiento
para seguir d

por parte de 1 10. El empleador y contratante deben capacitar a los
los emplea-  trapajadores sobre las técnicas adecuadas para el lavado de manos y promover
Acciones de dores y el lavado frecuente de las mismas y suministrar a los trabajadores jabon u Acta de cumplimiento
Bioseguridad contratantes  otras sustancias desinfectantes para el adecuado lavado de manos, al igual que
toallas desechables para el secado

203

204

205

-

206

-

1.11. Mantener limpias las superficies de trabajo, teléfonos, equipos de
computo y otros dispostivos y equipos de trabajo que usen frecuentemente los Acta de cumplimiento
trabajadores.

General SG-SST

1.12. Exigir a los trabajadores no compartir los elementos de proteccion

personal. Circular Informativa

EPP

DISPOSICIONES GENERALES SG SST

2.1. las ARL deben implementar las siguientes acciones:
2.1.1. Dar aplicacion a los protocolos, procedimientos y lineamientos adoptados
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
2.1.2. Capacitar a los trabajadores del sector salud con base en las directrices
técnicas definidas por Ministerio de Salud y Proteccion Social.
) 2.1.3. Adelantar acciones de asesoria y asistencia técnica a los empleadores,
2. Acciones  contratantes, trabajadores dependientes y contratistas sobre los peligros
Acciones a | due deben relacionados con COVID-19.
Car ejecutar las  2.1.4. Promover el autocuidado de los trabajadores dependientes y contratistas
go de la Administra- imi i i Abi
207 ARL en procedlmlt_entos Seguros, amblept(_es de trabajo seguro'y hablto_s saludables.
do_ras de 2.1.5. Garantizar el registro estadistico de los trabajadores con riesgo de
Riesgos exposicion directa al COVID-19, asi como los trabajadores con diagndstico
Laborales confirmado, de conformidad con la informacién que le sea suministrada por los
empleadores o contratantes.
2.1.6. Todas las ARL deberan conformar un equipo técnico especializado que
asistira a las capacitaciones brindadas por las autoridades sanitarias y sera el
encargado de replicar esta capacitacion a los diferentes trabajadores y
asesores de las ARL, quienes difundiran la informacion a la poblacion afiliada.
2.1.7. Asesorar a los empleadores o contratantes y a los trabajadores depen-
dientes y contratistas, sobre los elementos de proteccion personal.
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

[tem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
| | | F
3.1. Los trabajadores deben cumplir con las medidas de prevencion adoptadas
208 en los centros de trabajo por el empleador o contratante. Acta de cumplimiento
- -]
3.1.1. Asistir a las capacitaciones realizadas por el empleador o contratante o
3. la entidad Administradora de Riesgos Laborales, para lo cual deberan realizar el o
209 Responsabilid  tramite de los permisos o licencias ante el respectivo empleador, cooperativa, Acta de cumplimiento

ades de los  agremiacion, asociacion segun el caso. Poner en préactica las técnicas de
Obligaciones Trabajadores higiene, habitos saludables, y lavado de manos.
del 1
Trabajador 3.1.2. Utilizar los ElImentos de Proteccion Personal y Responder por el Uso Acta de cumplimiento
Adecuado de dichos elementos.

-

210

- |

21

3.1.3.Los trabajadores tienen la responsabilidad de cuidar su salud (autocuida-

o - - Auto reporte de condiciones de salud
do) y suministrar informacion clara, veraz y completa de su estado de salud.

3.2. Los trabajadores provenientes de China, que no presenten sintomas
respiratorios, deberan seguir las siguientes recomendaciones minimas, durante
14 dias siguientes a su arribo al pais.

3.2.1. Informar al empleador o contratante las fechas y lugares de permanencia
en China.

3.2.2. Tomar y registrar la temperatura con un termémetro, como minimo 2
veces al dia.

3.2.3. Estar atento a la presencia de sintomas respiratorios y fiebre durante Auto reporte de condiciones de salud
este periodo de 14 dias, contados a partir del arribo al pais.

3.2.4. Lavarse las manos frecuentemente.

3.2.5. Si tiene fiebre, tos o dificultad para respirar: utilizar mascarilla
quirdrgica y solicitare atencion médica en la red de servicios de salud asignada
por su EPS, informando sus sintomas y los detalles sobre fechas y lugares de
estadia o residencia en China."

General SG-SST

212

DISPOSICIONES GENERALES SG SST
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo,

Ministerio de Salud y Departamento | Fecha de publicacién 10 de marzo de 2020
Administrativo de la Funcién Publica

Tipo de norma  Circular Externa Coonjunto Acciones de Contenci6n ante el COVID-19 y

Asunto que regma la prevencion de enfermedades asociadas
N° norma 18 Conoce mas aqui La norma al primer pico epidemiologico

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA  Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

- | | d = |

1. Promover en los servidores publicos, trabajadores y contratistas el

adecuado y permanente lavado de manos y la desinfeccién de puestos de

trabajo, como una de las medidas més efectivas para evitar

contagio.

2. Suministrar a los servidores publicos, trabajadores y contratistas, por

medio de los propios organismos y entidades publicas y privadas y administra- L
doras de riesgos laborales, informacién clara y oportuna sobre las medidas Acta de cumplimiento

LABORAL GENERAL

213 Laboral A. Minimizar preventivas y de contencién del COVID-19.
General I.os efectos 3. Establecer canales de informacion para la prevenciéon del COVID-19 y dejar
negativos en claro a los servidores publicos, trabajadores y contratistas a quién deben
Iga salud reportar cualquier sospecha de sintomas o contacto con persona

General SG-SST

diagnosticada con la enfermedad.

4. Impartir capacitacion en prevencion contra el COVID-19 al personal de
migraciones, salud, aseo y limpieza.

5. Informar inmediatamente cualquier caso sospechoso a la Secretaria de
Salud o Direccion Territorial de Salud de su jurisdiccion.
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Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

1. Autorizar el Teletrabajo para servidores publicos y trabajadores que

recientemente hayan llegado de algin pais con incidencia de casos de

COVID-19, quienes hayan estado en contacto con pacientes diagnosticados

con COVID-19 y para quienes presenten sintomas respiratorios leves y

moderados, sin que ello signifique abandono del cargo. Cada empleador es

responsable de adoptar las acciones para el efecto y sera responsabilidad del o
teletrabajador cumplir con esta medida con el fin de que esta sea efectiva, Acta de cumplimiento

- en términos del aislamiento
214 B. Medias " -
Excepcionales social preventivo. _ _ )
A 2. Adoptar horarios flexibles para los servidores y trabajadores con el
de caracter

preventivo propési'_co de disminuir el riesg_o por exposicion en horas pico o de gran
afluencia de personas en los sistemas de transporte, tener una menor

concentracion de trabajadores en los ambientes de trabajo y una mejor

circulacion del aire.

3. Disminuir el nimero de reuniones presenciales o concentracion de varias

personas en espacios reducidos de trabajo y con baja ventilacion para reducir

el riesgo de contagio de enfermedades

respiratorias y COVID-19 por contacto cercano.

4. Evitar areas o lugares con aglomeraciones en los que se pueda interactuar

con personas enfermas.
Laboral

General

General SG-SST
LABORAL GENERAL

1. Informar inmediatamente en los canales dispuestos para tal fin, en caso de
presentar sintomas de enfermedades respiratorias.
2. Cuidar su salud y la de sus compafieros de trabajo, manteniendo el lugar
de trabajo limpio y una distancia adecuada.
3. Lavarse constantemente las manos con agua y jabén y evitar tocarse los
C. . 0jos, nariz y boca, sin habérselas lavado.
Responsabilid 4. Evitar, temporalmente, los saludos de beso, abrazo o de mano Reporte
215 ades de los ’ ; P ’ ’ .

5. Taparse la boca al momento de toser o estornudar y botar el pafiuelo
desechable inmediatamente después de usarlo; si no hay un pafiuelo
disponible, realizar estas acciones tapandose con la parte interna del codo.
Procurar mantener una distancia de al menos un metro entre la persona que
tosa o estornude.

servidores,
trabajadores y
contratistas

1. Suministrar a los servidores publicos, trabajadores y contratistas informa-
Administrador cion clara y oportuna sobre las medidas preventivas y de contencion del COVI
as de Riesgos e . y
216 Laborales 2. anformar un equipo de: prevencion y coqtrol .de COVID-19, para los casos Acta de cumplimiento
con riesgo de exposicion directa cuya labor implica contacto directo con
individuos clasificados como caso sospechoso o confirmado (principalmente
trabajadores del sector salud).

D. Para las
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Acta de cumplimiento

‘ Identificacion de la Norma
. Ministeri de Trabajo Fecha de publicacion 27 de marzo de 2020
Autoridad
. Circular CA’PACITACION, PREVENCION Y ELEMENTOS DE PROTEC-
Tipo de norma Asunto | CION AL PERSONAL DE SERVICIOS DE DOMICILIOS POR
que regula  coyip-19 (ANTES DENOMINADO CORONAVIRUS)
N° norma 26  Conoce mas aqui La norma
y
Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
-] | i -]
1.1 Se deberan establecer canales de comunicacién oportunos frente a la
notificacion de casos sospechosos de COVID-19, ante las autoridades de salud izd L
competentes (Secretaria de Salud Distrital, Departamental o Municipal). Matriz de comunicaciones
217 1. Estrategias
a implemen-
= 0 tar por los
c < empleadores,
d Q 8 contratantes, d
3 s Dispocisiones ~ Proveedores
% =) Generales y plgtgformas 1.9 Capacitar por diferentes medios y estrategias de comunicacion sobre las
o 3 digitales técnicas adecuadas para el lavado de manos, promoviendo el lavado frecuente de
©) = las mismas y suministrar jabon u otras sustancias desinfectantes para el adecuado
218 _g 3 lavado de manos, al igual que toallas desechables para el secado.
- (%]
&
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(COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Miniterio de la Tecnologia y las Comunicaciones Fecha de publicacion 2020
Tipo de norma Documento Asunto que regula Protocolo d(_e manejo
, , La norma del coronavirus
N° norma 4 Conoce mas aqui covid-19
y
Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- | d d ~d

El coronavirus COVID-19 se esparce facilmente cuando la persona infectada
Dispocisiones estornuda o tose y las gotas que salen de su boca llevan el virus y le caen a otra
219 Generales persona o se depositan en super_ficies que otros tocan_y después llevan a su ) )
Todos cuerpo al tocarse la cara, la nariz o la boca. Es esencial lavarse las manos con Protocolo de Bioseguridad

jabon o gel desinfectante continuamente y desinfectar las superficies (chapas,
manijas, mesas, controles remotos) en los hogares y en las empresas con
productos desinfectantes.

General SG-SST
SALUD OCUPACIONAL
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de la Proteccion Social y Transporte Fecha de publicacion 24 de abril de 2020

Por medio del cual se adopta el protocolo

TipO de norma Resolucion Asunto que l’egU|a general de bioseguridad para mitigar,

La norma controlar y realizar el adecuado manejo de
N° norma 666 Conoce mas aqui la pandemia del coronavirus COVID-19
y
Requerimiento Legal Evaluaciéon de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
I _d d d |
Adoptar el protocolo general de bioseguridad para todas las actividades
220 econémicas_, sociales y sectores de_ la administracion publi_ga, cc_mtenido enel Protocolo de bioseguridad
TodO anexo técnico, el cual hace parte integral de esta resolucion. Dicho protocolo
— esta orientado a minimizar los factores que pueden generar la transmision de la Acta de cumplimiento
W enfermedad
4 & 3 Obligaciones -
U(D) © lgaciones Esta resolucion aplica a los empleadores y trabajadores del sector publico y
— 8 privado, aprendices, cooperados de cooperativas o precooperativas de trabajo
o o) asociado, afiliados participes, los contratantes publicos y privados, contratistas
GC-’ m vinculados mediante contrato de prestacion de servicios de los diferentes
[} sectores economicos, productivos y entidades gubernamentales que requieran
o desarrollar sus actividades durante el periodo de la emergencia sanitaria y las Protocolo de bioseguridad
221 Toda ARL.
Acta de cumplimiento
Paragrafo. Para la aplicacion de los protocolos de bioseguridad cada sector,
empresa o entidad deberan realizar, con el apoyo de sus administradoras de
riesgos laborales, las adaptaciones correspondientes a su actividad, definiendo
las diferentes estrategias que garanticen un distanciamiento social y adecuados
procesos de higiene y proteccion en el trabajo"”
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

= | i

Responsabilidades. Son responsabilidades a cargo del empleador o contratante y
del trabajador, contratista cooperado o afiliado participe, vinculado mediante
contrato de prestacion de servicios o de obra, las siguientes:

3.1. A cargo del empleador o contratante
3.1.1. Adoptar, adaptar e implementar las normas contenidas en esta resolucion.
3,1.2. Capacitar a sus trabajadores y contratistas vinculados mediante contrato de
prestacion de servicios o de obra las medidas indicadas en este protocolo.
3.1.3. Implementar las acciones que permitan garantizar la continuidad de las
actividades y la proteccion integral de los trabajadores, contratistas vinculados
mediante contrato de prestacion de servicios o de obra, y demas personas que
estén presentes en las instalaciones o lugares de trabajo.
3.1.4. Adoptar medidas de control administrativo para la reduccion de la exposi-
3.1 cion, tales como la flexibilizacién de turnos y horarios de trabajo, asi como
222 propiciar el trabajo remoto o trabajo en casa.
3.1.5. Reportar a la EPS y a la ARL correspondiente los casos sospechosos y
confirmados de COVID-19.
3.1.6. Incorporar en los canales oficiales de comunicaciéon y puntos de atencién
o establecidos la informacion relacionada con la prevencion, propagacion y atencion
Obligaciones del COVID-19 con el fin de darla a conocer a sus trabajadores, contratistas
vinculados mediante contrato de prestacion de servicios o de obra y comunidad en
general.3.1.7. Apoyarse en la ARL en materia de identificacion, valoracion del
riesgo y en conjunto con las EPS en lo relacionado con las actividades de promo-
cion de la salud y prevencion de la enfermedad.
3.1.8. Solicitar la asistencia y asesoria técnica de la ARL para verificar medidas y
acciones adoptadas a sus diferentes actividades.
3.1.9. Proveer a los empleados los elementos de proteccion personal que deban
utilizarse para el cumplimiento de las actividades laborales que desarrolle para el
empleador.
3.1.10. Promover ante sus trabajadores y contratistas, que tengan celulares
inteligentes el uso de la aplicacién CoronApp para registrar en ella su estado de
salud.

Acta de cumplimiento

Formato de Control y Seguimiento

Riesgos
BIOLOGICO

A cargo del trabajador, contratista, cooperado o afiliado participe.

3.2.1. Cumplir los protocolos de bioseguridad adoptados y adaptados por el
223 30 empleador o contratante durante e_I tiempo que permanezca en las instalacio-

: nes de su empresa o lugar de trabajo y en el ejercicio de las labores que esta le

designe.

3.2.2. Reportar al empleador o contratante cualquier caso de contagio que se

llegase a presentar en su lugar de trabajo o su familia, para que se adopten las

medidas correspondientes.

3.2.3. Adoptar las medidas de cuidado de su salud y reportar al empleador o

contratante las alteraciones de su estado de salud, especialmente relacionados

con sintomas de enfermedad respiratoria y reportar en CoronApp.

Acta de cumplimiento
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d i d d

Vigilancia y cumplimiento de los protocolos. La vigilancia y cumplimiento de este
protocolo estara a cargo de la secretaria municipal o distrital, o la entidad que
haga sus veces, que corresponda a la actividad econémica, social, o al sector de la

administracion publica, de acuerdo con la organizacion administrativa de cada Constancia o Certificacion de
4 entidad territorial, sin perjuicio de la funcion de vigilancia sanitaria que deben cumplimiento de Protocolo de
224 realizar las secretarias de salud municipales, distritales y departamentales, Bioseguridad

quienes, en caso de no adopcion y aplicacion del protocolo de bioseguridad por
parte del empleador, trabajador o contratista vinculado mediante contrato de
prestacion de servicios o de obra, deberan informar a las Direcciones Territoriales
del Ministerio del Trabajo, para que adelanten las acciones correspondientes en el
marco de sus competencias.

Objetivo: Orientar las medidas generales de bioseguridad en el marco de la
pandemia por el nuevo COVID-19, para adaptar en los diferentes sectores
diferentes al sector salud con el fin de deisminuir el riesgo de transmision del
virus de humano a humano durante el desarrollo de todas sus actividades

Anexo Técnico

225 Numeral 1

Definiciones: Establece definiciones de todos los conceptos relacionados con el

9 Acciones de
9 ) - 3.2 ; ; P )
226 8 o Bioseguridad protocolo de bioseguridad para su correcta adecuacion e implementacion
d > g d
Q o Medidas de bioseguridad para los trabajadores: Cuando se utilice la exprecién
o Numeral 3 trabajador en el presente protocolo se entendera tambien incluidos a los
227 (3,1, hasta  aprendices, cooperados de cooperativas y de trabajo asociado, afiliados
3.4) participes, los contratistas vinculados a los diferentes sectores economicos,
productivos y entidades gubernamentales.
F| |
Numeral 4 Prevencién y manejo de situaciones de riesgo de contagio: Este acapite
228 (4.1 hasta establece los lineamientos minimos y necesarios para la prevencion y mitiga-
'4 5) cion del factor de exposicion en cuanto al contagio de COVID-19
F| |
Numeral 5 - p .
229 5.1) Monitoreo de sintomas de contagio
| |
Numeral 6  Pasos a seguir en caso de presentar una persona con sintomas compatibles con
230 COVID-19
| " |
23" Numeral 7 Plan de comunicaciones Plan de comunicaciones y Acta de

Cumplimiento
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Y,

Identificacion de la Norma

Autoridad ALEHELe B 6 Sl Fecha de publicacién 24 de abril de 2020

y Proteccién Social

Tipo de norma  Resolucion Por el cual se adopta el protocolo de bioseguri-
Asunto que regula  gad para el manejo y control del riesgo del
N° norma 680 Conoce mas aqui La norma COVID-19 en el sector de Agua Potable y

Saneamiento Basico
)

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘
A i ) A
Todo Adoptar el protocolo de bioseguridad para la prevencion de la transmision
@) Acciones de (Incluido el COVID-19 en el sector de agua potable y saneamiento basico.
%) O Bioseguridad anexo Protocolo de bioseguridad
232 % D) tecnico)
@ (_|D Acta de cumplimiento
@ ©)
[a]
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COMPANIA DE SEGUROS Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Salud y Proteccion Social Fecha de publicacion 11 de febrero de 2020
- . Directrices para la detencién temprana, el
Tipo de norma Circular Asunto que regula control y la atencion ante la posible
La norma ?ntroduccién _del nuevo coronavirus y la
N° norma 5 Conoce més aqui implementacién de los planes de prepata-

cién y respuesta ante este riesgo

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

ltem CATEGORIA = Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d A d > |

Adoptar el protocolo general de bioseguridad para todas las actividades
economicas, sociales y sectores de la administracion publica, contenido en el
233 anexo t_écnico, el C.U{:_l| hace parte integral de esta resolucién. Dicho pll'o.tocolo o
Todos esté orientado a minimizar los factores que pueden generar la transmision de la Acta de cumplimiento
enfermedad y debera ser implementado por los destinatarios de este acto
administrativo en el ambito de sus competencias.

d [7)) 8 - 4 A
o o Acciones de o
2 ] Bioseguridad 5.1._1. Fomen;ar entre los empleadores y contratantes, el’ fortalecimiento de las
I} Ie) acciones destinadas a proteger a los trabajadores, a través de los programas de
[oa o salud ocupacional e higiene industrial.
5. Acciones  5.1.2. Fomentar entre los empleadores y contratantes, el suministro de protecto-
relacionadas res respiratorios para los trabajadores que participan en la prestacién de servicios Acta de cumplimiento
234 con la al publico, incluidos los de salud, de acuerdo con el tipo de exposicion.

exposicion por 5.1.3. Capacitar a los trabajadores del sector salud con base en las directrices

riesgo laboral:  técnicas definidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social

5.1. Adminis-  5.1.4. Difundir la informacién sobre prevencién con base en los protocolos

tradoras de  adoptados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
Riesgos 5.1.7. Capacitar y asesorar a las empresas y trabajadores afiliados en las

Laborales ARL  actividades preventivas establecidas en la presente circular y en las disposiciones
generales definidas por las autoridades sanitarias
5.1.6. Capacitar y dar asistencia técnica a las empresas afiliadas para la protec-
cion de trabajadores que deben atender publico en general.
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COMPANIA DE SEGUROS

Pensando en ti

Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Tecnologias de la Fecha de publicacion 9 de abril de 2020
Informacién y las Comunicaciones
Asunto
Tipo de norma  Circular que regula Medidas sanitarias preventivas y de mitigacion
// La norma Para los sectores comercio, Inductira y Turismo,
i i y de Tecnologias de la Informacién y de las
N° norma 15 Conoce mas aqui Comunicacones, con medidas especificas para
las empresas proveedoras del servicio de
domicilios, de mersajeria y los operadores de
plataformas digiales
y
Requerimiento Legal Evaluaciéon de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- | il d -
Disponer en areas comunes y zonas de trabajo, de suficientes puntos de aseo para
23 5 el lavado frecuente de manos, los cuales deberan ser acordes a los metros Acta de cumplimiento
cuadrados construidos y el nimero de trabajadores segun las recomendaciones de
las autoridades de salud. |
4 2.1.
O Adecuacion Disponer suministros de alcohol glicerinado, como minimo al 60%, y productos de
O desinfeccion que recomienden las autoridades sanitarias en todas las areas donde Acta de cumplimiento
236 " 8 haya personal. Asi mismo, establecer protocolos de desinfeccion previos al uso de
7 d 8) 6| cualquier elemento o herramienta de trabajo. i
8 foa) BIOLOGICO Garantizar la existencia de desinfectantes cerca de las zonas de desplazamiento y
o4 trabajo. Garantizar la correcta circulacion del aire y evitar el uso de aire
acondicionado o ventiladores en las instalaciones. Tomar medidas para favorecer
237 la circulacién y recambio de aire en espacios cerrados o con escasa ventilacion, y
F| realizar el mantenimiento de los equipos respectivos y sistemas de ventilacion. Acta de cumplimiento
Garantizar la existencia de agua potable, jabon liquido y toallas desechables en
los bafios. Implementar y mantener puntos de hidratacion que permitan a los
colaboradores hidratarse de manera continua en la operacion, con dispensadores
que reduzcan los contactos innecesarios. Solicitar el lavado frecuente de manos Acta de cumplimiento
238 antes del uso del punto de hidratacion. Disponer de recipientes adecuados

(canecas cerradas) para la disposicion final de los elementos de bioseguridad
utilizados por el personal que sean de un solo uso o desechables. Disponer de
pafios y gel desinfectante que permitan asear las areas de contacto (ej. el panel
de control) de los equipos de uso general (ej., microondas) entre cada persona que
lo utiliza, o designar a una persona que se encargue de efectuarsu manipulacion.
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Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
i ‘ | Eliminar los sistemas de control de ingreso por huella e implementar sistemas de 1
239 reconocimiento facial en los casos en los que sea posible. Acta de cumplimiento

)
2.1. El propietario del establecimiento debe garantizar un espacio para que los
Adecuacion trabajadores y colaboradores guarden sus elementos personales y ropa de diario
en el caso en que se requiera. Igualmente, de bolsas para guardar la ropa de Acta de cumplimiento
240 trabajo y posterior lavado (tener cuidado con las prendas personales).
-]

Desarrollar e implementar un protocolo de limpieza, desinfeccién permanente y
mantenimiento (incluyendo aireacién) de lugares de trabajo (superficies,

escritorios, equipos, otros), que defina el procedimiento, la frecuencia, los Protocolo de limpieza y
241 insumos, el personal responsable, entre otros, teniendo como referencia los desinfeccion
protocolos definidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Ministerio
del Trabajo.
1 a

Diariamente, antes de la apertura y al momento del cierre, todas las zonas

242 @) comunes, corredores, puertas, ascensores, bafios, vestidores, barandas, mesas y o
. O asientos de las instalaciones, seran lavados con agua y jabén y posteriormente Acta de cumplimiento
% O B desinfectados con productos de uso doméstico o industrial, tales como hipoclorito
\o .
3 - BIOLOGICO al 5% de uso comercial.
= o
| o = 2.2. |
Mantenimient  Adicionalmente, durante el dia, permanentemente se estaran haciendo jornadas
oy de limpieza y desinfeccion, especialmente de comedores, bafios, casinos y o
243 desinfeccion ~ materiales de uso comun, puertas, pisos, barandas, mesas y sillas, superficies y Protocolo de limpieza y
otros elementos locativos. La limpieza y desinfeccién de puestos de trabajo, desinfeccion
superficies, elementos, herramientas y equipos de trabajo debe ser con una
periodicidad minima de tres (3) horas.
— |
2 4 4 Realizar control de roedores e insectos para evitar la contaminacién, teniendo en _—
- o I g . Acta de cumplimiento
cuenta las recomendaciones sanitarias del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
. | d
245 Elaboracion de fichas técnicas e instructivos (idealmente digitales) sobre los . -
Ficha Técnica

procesos de limpieza y desinfeccion.
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Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacion 23 de abril de 2020

Tipo de norma Circular Asunto Vigencia de la certificacion para trabajo seguro en altu-
gueregula ras, de conformidad con el articulo 8 del decreto legisla-

N° norma 35 Conoce mas aqui La norma tivo 491 de 2020, expedido en el marco de la Emergen-

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
F | | | " |

"Vigencia del Certificado de Entrenamiento y Reentrenamiento en Trabajo en
Alturas: Los certificados que hubieran vencido desde el 12 de marzo de 2020,
se prorroga automaticamente hasta por un (1) mes después de superar la
Emergencia Sanitaria.

Obligaciones del Empleador: Una vez superada la Emergencia Sanitaria, se o i
Bioldgico Todo debe mantener vigente la certificacion de Entrenamiento y Reentrenamiento Procedimiento para Trabajo en Alturas
en Trabajo en Alturas. Asi mismo, durante la Emergencia Sanitaria, el
empleador debera seguir adoptando en todo momento las medidas preventivas
para el trabajo seguro en alturas, respetando la normatividad vigente.

246

Riesgos
BIOLOGICO

Obligaciones del Trabajador: Una vez superarada la Emergencia, el trabajador
debera asistir a los reentranamientos programados por el empleador y aprobar
satisfactoriamente las evaluaciones. "

PositivaTeAcompana




—— MATRIZ LEGAL SG-SST SECTOR COMUNICACIONES 'Q“‘
racina 124 NORMATIVIDAD GOVID-19 IO SGUAV N  POSITIVAEDUCA
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Defensa FFMM|  Fecha de publicacion 12 de febrero de 2020
Armada

Tipo de norma Circular Asunto Acciones para la Vigilancia en Salud Publica Intensificada
que regula  de casos Probables de Infeccién Respiratoria Aguda Grave

N° norma 2020 042353 0444533 La norma por Nuevo Coronavirus (1019-nCoV)
Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

A Al d A

"8.1. Precauciones para reducir el riesgo de transmisién de microorganismos,
basada en la consideracion que todo paciente es potencialmente infeccioso:

- Higiene de manos: Antes del contacto con el paciente, antes de realizar una

@) tarea limpia o aseptica, despues de exposicion a fluidos, después del contacto
8 ] con el paciente, después del contacto con el entorno del paciente. . .
> 8 Biologico "Numeral 8.1 - Uso de guantes. _ Protocolo de Bioseguridad
246 <} | y8.3 - Uso de Elmentos de proteccion personal
o ©) Acciones de - Prevencion de exposiciones por accidentes con instrumentos cortopunzantes
m Bioseguridad" - Cuidados para le manejo del ambiente de la ropa, los desechos, soluciones y
equipos
- Estornude en el antebrazo o cubriendose con pafiuelos desechables, nunca
con la mano

- Limpieza y desinfeccion de dispositivos y equipo médico."
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Identificacion de la Norma

Recomendaciones contingencias

Autoridad . N i i i
generadas por el covid-19 Fecha de publicacién Reécomendaciones contingencias
generadas por el covid-19
f Tipo de norma Documento
Asunto que regula Recomendaciones contingencias
-~ \ - N° norma 1 Conoce mas aqui La norma generadas por el covid-19
y
Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema SubTema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
1 - | | d - |
11. Se realizara aseo cada cuatro horas en todas las instalaciones del Ministe- Protocolo de Biosequridad
248 rio, y brigadas de limpieza continuamente. losegunt
- - |
. . . . Protocolo de Bioseguridad
249 Recomendaciones contingencias generadas por el covid-19
I_
o ()] (@) il
% Q
8 8 Biolégico Aseo 13. Dispusimos gel antibacterial en areas estratégicas del Ministerio, para que
250 ‘_E 6| sea usado_ en las instalaciones. Los invito a hacer un uso eficiente de este bien Protocolo de Bioseguridad
o o muy preciado en este momento.
c o
—d 8 >
14. A partir de mafana, el consumo de bebidas se realizara con vasos desecha- . .
251 bles, agradecemos evitar el uso recipientes de ceramica y de vidrio personales. Protocolo de Bioseguridad
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Riesgos

BIOLOGICO

Autoridad

Tipo de norma

N° norma

Sub Tema

Acciones de
Bioseguridad
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Ministerio de Salud y

W

POSITIVA EDUCA

Pensando en ti

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

Identificacion de la Norma

Fecha de publicacién 9 de marzo 2020

Proteccioén Social

11

ARTICULO

2. Recomen-
daciones para
evitar el
contagio de
una infeccion
respiratoria
aguda IRA

3. Acciones
para la
identificacion
de Casos de
COVID-19 en
el entorno
educativo

Recomendaciones para prevencién, manejo y control de

Circular conjunta Asunto . - i ; :
| la infeccion respiratoria aguda por el nuevo coronavirus
que regula en el entorno educativo
La norma

Conoce mas aqui

Requerimiento Legal

Evaluacion de Cumplimiento

PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

Para prevenir la enfermedad, evitar el contagio o disminuir la propagaciéon de
infecciones respiratorias y agudas las instituciones deberan Implementar rutinas
de lavado de manos, control de saludos, uso de tapabocas, seguimiento a
sintomatologia, distanciamiento grupos, limpieza y deinfeccion de las
instalaciones educativas con ventilacion, informar a la direcciones territoriales el
aumento en el ausentismo e informar a padres de familia que deben ir al medico
en caso de que los estudiantes presenten sintomatologia.

Protocolo de bioseguridad

Acta de cumplimiento

Con el proposito de contribuir con la identificacion de casos de COVID-19, ante la
presencia de un cuadro gripal o respiratorio en un nifio, joven o adulto, esto es, la
presencia de fiebre, tos, dolor de garganta o dificultad respiratoria, las institucion
educativa debe: indagar antecedentes de viaje al extedrior o contcato con un
familiar que haya viajado o extranjeo, se debe informar a la direccion territorial,
aislar al docente, estudiante o administrativo hasta que el ente territoria
determine si corresponde a un caso de coronavirus para lo cual se redireccionaran
a una institucién de salud para determinar si es positivo 0 no, en caso de no ser se
podra regresar con normalidad y con todas las medidas de bioseguridad.

Acta de reporte de sintomatologia
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Identificacion de la Norma

Ministerio de Salud y

Autoridad Proteccion Social Fecha de publicacion 11 de febrero de 2020
Tipo de norma Circular Asunto Directrices para la detencion temprana, el control y la atencién ante la
que regula posible introduccion del nuevo coronavirus (2019-nCov) y la implementacion
, . e los planes de preparacién y respuesta ante este riesgo.
N° norma S Conoce mas aq L delosp! ‘ ¢ -
ul a norma

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO ‘

| | d d

Fomentar entre los empleadores y contratantes, el fortalecimiento de las

g Programas 51.1. acciones destinadas a proteger a los trabajadores, a través de los programas de

254 2 de salud salud ocupacional e higiene industrial. informativo
3 Ocupacional
©
=
T

d cU -

©
=
-]
(@)
Q EPP
o 5.1.2 Fomentar entre los empleadores y contratantes, el suministro de protectores

255 o3 respiratorios para los trabajadores que participan en la prestacion de servicios informativo
GCJ al publico, incluidos los de salud, de acuerdo con el tipo de exposicién
2
=
I
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacion 24 de febrero de 2020

Tipo de norma Circular Asunto Lineamientos minimos a implementar de promocién y preven-
que regula  cion ara la preparacion, respuesta y atencion en casos de

N° norma 17  Conoce mas aqui Lanorma  enfermedad por covid-19

O

Requerimiento Legal Evaluacién de Cumplimiento
ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
4 | d 4
Los empleadores y contratantes deben suministrar los Elementos de Proteccion o
1.1.8 Personal segn las recomendaciones especificas de conformidad con los Acta de cumplimiento
256 © lineamientos definidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, para la
E prevencion del contagio.
3
d o EPP d
=
o 111 Exigir a los trabajadores no compartir los elementos de proteccién personal. Acta de cumplimiento
@© 1.
257 &
|-
o 5 . 1 N
S En todos los casos se deben reforzar medidas de limpieza, prevencion y Plan de aplicacion de
258 2 119 autocuidado en los centros de trabajo prétocolo sanitario
3
d Q F
C
Q Higiene y o o . .
259 = Residuos 1.1.11 Mantener limpias las superficies de trabajo, teléfonos, equipos de cémputo y otros
T dispositivos y equipos de trabajo que usen frecuentemente los trabajadores. Plan de aplicacion de
prétocolo sanitario
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacion 19 de marzo de 2020
Tipo de norma  Circular Asunto que regula Fiscalizacion laboral rigurisa a las
La norma decisiones laborales de empleadores
N° norma 22  Conoce mas aqui durante la emergencia sanitaria
4

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
—d i d -
. El empleador debe valorar las funciones a cargo del trabajador y la posibilidad
— 8 del desempefio de las mismas a través de las alternativas planteadas en la
.g = Vigilancia y Todo circular 21 de 2020, por lo que se hace un llamado a los empleadores para que Protocolo de
2 3 Control en estos momentos de dificultan mantengan la solidaridad y el respaldo que los Bioseguridad
260 3 3 > ha caracterizado hacia los trabajadores y sus familias. (...) El ministerio ha
o -8 < adoptado la figura de fiscalizacion laboral rigurosa, mediante la cual se
c — 9 tomaran medidas estrictas de inspeccion, vifilancia y control sobre las
Qo '% < decisiones que adopten empleadores en relacion con los contratos de trabajo.
c) —_
=20 o
I c >
S
)
O]
n
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Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacion 3 de abril de 2020
TipO de norma Circular Asunto Los elementos de proteccion personal son responsabilidad de las empresas o
ue requla contratantes; ante la presente emergencia por COVID-19, las Administradoras de
. . q g Riesgos Laborales apoyaran a los empleadores o contratantes en el suministro de dichos
N° norma 29 Conoce mas aqul La norma elementos exclusivamente para los trabajadores con exposicion directa a COVID-19

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Iltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO

d A d v |

EN CONCLUSION:

Las empresas con riesgo intermedio e indirecto de exposicion con individuos
clasificados como caso sospechoso o confirmado, deben suministrar a sus trabaja-
dores los Elementos de Proteccion Personal. Si se establece que para ciertos
cargos existe riesgo de exposicion directa a casos confirmados o sospechosos de
COVID-19, en este particular caso, la Administradora de Riesgos Laborales por
motivo de contingencia apoyara al empleador con el suministro de los elementos
de proteccion personal.

Las empresas cuyos trabajadores tengan riesgos de exposicion directa deberan
concertar con la ARL a la cual se encuentra afiliados sus trabajadores, las
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nado por el empleador en su Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo, para lo
cual puede contar con la asesoria asistencia y acompafiamiento de su entidad
Administradora de Riesgos Laborales, para definir cuales trabajadores con
exposicion directa se les debe suministrar elementos de proteccion y los beneficios
establecidos en el articulo 5 del Decreto 488 de 2020. En materia de Elementos de
Proteccion Personal, el decreto 1072 de 2015 sefiala:

Art. 2.2.3.6.24. Medidas de Prevencion y Control, Numeral 5: ""... El empleador
debera suministrar elementos y equipos de proteccion personal (EPP) que cumplan
con las disposiciones legales vigentes...

sugiere como referente:
"Programa de Proteccion
Personal, Uso y Manteni-
miento del Ministerio de
Salud y Proteccion Social”
Bogota, septiembre de
2017.
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COMPANIA DE SEGUROS

Identificacion de la Norma

Autoridad Presidente de la Republica Fecha de publicacion 22 de marzo 2020
H Por el cual se imparten instrucciones en
TIpO de norma Decreto Asunto que regLIIa virtud de la emergencia sanitaria generada
La norma por la pandemia del Coronavirus COVID-19 y
N° norma 457 Conoce mas aqui el mantenimiento del orden publico.
4

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

Item CATEGORIA  Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- | i d - |
S o
g o Programa Prohibicion de consumo de bebidas embriagantes. Ordenar a los alcaldes y
. _8 Prevencion gobernadores que en el marco de sus competencias constitucionales y legales
262 T Consumo de prohiban dentro de su circunscripcion territorial el consumo de bebidas » L
% < Cigarrillo, 6 embriagantes en espacios abiertos y establecimientos de comercio, a partir de Programa de Prevencion y Mitigacion
- -% Alcohol y la vigencia del presente decreto y hasta el dia domingo 12 de abril de 2020. No
8’ l: Sustancias gueda prohibido el expendio de bebidas embriagantes.
a Psicoactivas
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Identificacion de la Norma

Autoridad Ministerio de Trabajo Fecha de publicacién 24 de febrero de 2020

Lineamientos minimos a implementar de
Asunto que regula ~ Promociony prevencion ara la preparacion,
respuesta y atencion en casos de enfermedad
por covid-19

Tipo de norma  Circular

N° norma 17 Conoce mas aqui La norma

Requerimiento Legal Evaluacion de Cumplimiento

ltem CATEGORIA Tema Sub Tema ARTICULO PARAMETRO NORMATIVO EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
- d d _d
Programa
o Prevencion
263 1) Consumo de El empleador y contratante deben capacitar a los trabajadores sobre las técnicas
B Cigarrillo, adecuadas para el lavado de manos y promover el lavado frecuente de las mismas Programa de capacitacion y
2 Alcohol y 1.1.10 y suministrar a los trabajadores jabén u otras sustancias desinfectantes para el entrenamiento
= Sustancias adecuado lavado de manos, al igual que toallas desechables para el secado.
o Psicoactivas
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264 o 2 Asesorar para la correcta aplicacion de los protocolos, programacién de s
2 itacion istencia técni Programa de capacitacion y
e capacitaciones y asistencia técnica entrenamiento
- @ Capacitacion d
265 ? 3 Los trabe_ajadores deben cumplir con las medidas adoptadas dentro de los centros informativo
o de trabajo
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Te facilitamos las-definiciones
normativas de la matriz de requisitos
legales del sector comunicaciones, es un
documento que contiene la informaciéon
sobre la normatividad concerniente a la
H Seguridad 'Social'y ala’Adnministracion
5 de.los:Riesgos:l aborales.
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