© K.

Posiiva UGS

/ CONCIENCIA POR LA VIDA

- —
COMUNIDAD NACIONAL
ONOCIMIENTC
IDA@IDAD

{ADO |TERNACIO NAL: DE! o 3 SENAH

P " WlEcRe

LA ASEGURADORA
} DE TODOS LOS
COLOMBIANOS

Ele

mprendimiento
GP twa( e O@N“ Aol .P sitivaCol (:bl’osut a Colombia es de todos



W‘

POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

Y,

POSITIVA

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

LA EDUCACION ES EL ARMA MAS
PODEROSA PARA

CAMBIAR EL MUNDO
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DE CONOCIMIENTO:

DIPLOMADO - Desarrollo y gestion de la cultura de
seguridad
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EXPERTO LIDER
DE LA COMUNIDAD

: Pablo Pinto

Contacto: +51999302680
Correo: educa.certificados@positiva.gov.co

pablojpinto@gmail.com
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Pensando en ti

Modulo 3: Construccion de la
Cultura de Seguridad

Sesion 1: Modelos lineales y
sistémicos de la seguridad.
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Comprender la ventaja de los
modelos sistémicos sobre los lineales
para evolucionar la cultura de
seguridad
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¢Como crees que se sientan los
trabajadores si el 95% de las
investigaciones de accidentes resulta
en un companero senalado como
culpable?
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Si después de la investigacion de
un accidente o incidente no se

produce un cambio, hemos
investigado mal.
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ORGANIZACION FACTORES ACCIONES INSEGURAS BARRERAS Y DEFENSAS
CULTURA CONTRIBUTIVOS
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Modelos Sistemicos
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MODELO CAUSAL PSICOSOCIAL
DE LOS ACCIDENTES LABORALES

Josep Lluis Melia
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Trabajo Seguro

Saber Querer

Poder
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La Psicologia Social tiene su campo especifico
en lo que acontece entre los individuos.
Por eso sus temas relevantes son:

-la comunicacion,

-los vinculos,

-las problematicas de los equipos,

-de los cambios,

-los proyectos grupales, etc.
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TEORIA QUE SUSTENTA EL MODELO

El modelo opera en un nivel psicosocial de
explicacion poniendo el énfasis en el modo en
gue la configuracion social del modo de
entender y actuar sobre la seguridad de |la
empresa, los directivos y los mandos, afecta al
grado de seguridad del comportamiento
organizacional de los trabajadores.




TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

POSITIVA

Wb

POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

DEFINICION DE ACCIDENTE RELACIONADA AL MODELO

Los accidentes son un producto
organizacional indeseado fruto de toda
la estructura organizacional, en la que
las acciones de direccion, las de
supervision y los trabajadores
interactuan con un ambiente fisico que
es a la vez fruto y consecuencia de esas
acciones.




POSITIVA

W

POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

ELEMENTOS DEL MODELO

Las variables principales del modelo son:
e Clima de seguridad de la empresa.
 Respuesta de los superiores.
* Respuesta de los companeros. /

 Conducta de seguridad del trabajador.
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ELEMENTOS DEL MODELO

La conducta de seguridad Individual del
trabajador se ve, parcialmente, como la
resultante de un proceso de influencia social,
determinando lo que daremos a llamar como
“conducta organizacional”. Se considera que el
grado de seguridad de la conducta
organizacional contribuye a determinar el nivel
de riesgo real que hay presente en una
actividad laboral.
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Clima de seguridad
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Ese riesgo real esta determinado, ademas, por
el peligro basal que caracteriza al tipo de
actividad de un modo inherente y especifico. El
riesgo real se considera, a su vez, el
antecedente mas inmediato de Ia
accidentabilidad.
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PELIGRO BASAL

Peligros originales debido a las caracteristicas
basicas de la actividad, con independencia de
las acciones introducidas por los mandos
intermedios, los supervisores y los trabajadores
para modificarlo.
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PELIGRO BASAL

Dentro de los limites del marco basal, las
conductas de las personas modifican las
condiciones fisicas y organizativas haciéndolas
mas seguras 0 mas inseguras; vy, a Su vez, esas
condiciones fisicas y organizativas condicionan
el grado de seguridad de la conducta.
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CLIMA DE SEGURIDAD

El ambiente social de

seguridad generado

por la direccion de la
empresa
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CLIMA DE SEGURIDAD

Un mejor clima de seguridad es el punto de
partida para afectar positivamente la conducta
de los directivos y supervisores y, en general, de
toda la empresa.
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Efecto Cascada

Una respuesta mas segura de los
superiores inducira una respuesta mas

segura de los companeros y esta a su E BTBCTD CaSGaUa

vez una conducta mas segura del om=.

trabajador.
La conducta del trabajador también se
considera directamente afectada por la
conducta de sus superiores.
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CLIMA DE SEGURIDAD

La prevencion ha de fluir de las acciones
determinadas por la empresa (clima de
seguridad) hacia el comportamiento de los
trabajadores.
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PELIGRO BASAL Y CLIMA DE SEGURIDAD

El peligro basal aparece no correlacionado con
el clima de seguridad, negativamente
relacionado con la respuesta de los superiores y
con la conducta de seguridad, y positivamente
relacionado con el riesgo real.
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Podria esperarse una correlacion positiva entre
clima de seguridad y peligro basal, si se
considerara que aquellas empresas mas

expuestas a peligro basal por su actividad
tienden a adoptar un mejor clima hacia la
seguridad.
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Aparece como el resultante del peligro basal
inherente a la actividad y al puesto (mas peligro
basal supone mas riesgo real), y con signo
negativo de la conducta de seguridad (una
conducta mas segura implicaria menos riesgo
real).
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CADENA DE INFLUENCIAS

Aparece como el resultante del peligro basal
inherente a la actividad y al puesto (mas peligro
basal supone mas riesgo real), y con signo
negativo de la conducta de seguridad (una
conducta mas segura implicaria menos riesgo
real).
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Cambia tu procedimiento de

investigacion de accidentes
por un sistema de aprendizaje
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Una investigacion no puede concluir como
causa en el error humano, debemos
entender porqué se produce el error y como
podemos gestionarlo, absorberlo.
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PREGUNTAS

Pregunta 1
Pregunta 2

Pregunta 3
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