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CAP1.

INTRODUCCION

Positiva Companiia de Seguros y especialmente
la Vicepresidencia de Promocion y Prevencion,
ante la llegada de SARS COV- 2 (COVID 19) a
nuestro pais puso en marcha un plan choque y
estratégico entre sus funcionarios, aliados y
proveedores para brindar la mayor informacién
y guias posibles en la prevencion, contencién,
mitigacion y vuelta a la cama de esta
pandemia mundial para trabajar en conjunto
con nuestros clientes, empresas y trabajadores,
aportando informacion, facilitando la
identificaciéon e intervencion en los procesos
para fortalecer en beneficio de la poblacién
trabajadora'y comunidad en general.

Positiva Compariia de Seguros se une a la
estrategia  PRASS  (pruebas,  rastreo,
aislamiento selectivo sostenible) emitida por el
Ministerio de Salud en coordinacién con otras
entidades cuya definicién y lineamientos estan
formalizados mediante el Decreto 1109 de 2020
emitido por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

#PositivaTeAcompana

La Estrategia Nacional para romper la cadena
de transmision del COVID-19 en un contexto de
apertura gradual de la economio; disefada
sobre la base de las recomendaciones emitidas
por la Organizacién Mundial de la Salud, El
Centro para Control de Enfermedades (CDC por
su sigla en inglés) y el Centro Europeo para la
Prevencién y Control de Enfermedades (ECDC
por su sigla en inglés); asi como diferentes
experiencias  internacionales  exitosas en
relacién con la contencién del virus; tomando
particularmente como base la metodologia de
la Universidad Johns Hopkins en su curso
“Rastreo de contactos COVID-19”, de
efectividad comprobada para evitar la
propagacion de diversas enfermedades.




JUSTIFICACION

Por medio de la estrategia de la vigilancia epidemiolégica
activa que promueve la deteccidon del virus en
poblaciones que, por su trabajo y alta movilidad en
lugares publicos, tienen alto riesgo de contagio vy, sin
presentar sintomas, pueden convertirse en dispersores
del virus.

Esta vigilancia epidemiolégica activa  permite e
promover el aislamiento social de estos dispersores

del virus que, de otra manera, permanecerian invisibles y,

potencialmente, transmitiendo el virus a otras

poblaciones. Asi mismo, la estrategia ha hecho posible el

rastreo de los contactos de estas personas infectadas y el

establecimiento de cercos epidemioldgicos para evitar la

propagacion del virus.

Por lo tanto este protocolo pretende ser una guia para las
empresas.
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MARCO
NORMATIVO

A continuaciéon hacemos referencia a las normas nacionales
que se han emitido con motivo de la pandemia por
Sars-Cov-2/COVID-19 relevantes para redlizar la busqueda
activa en el programa PRASS.

@ Resolucion 2230 de 27 de noviembre de 2020: Extiende la
emergencia sanitaria por la pandemia debida al COVID-19
hasta de 28 de febrero de 2021.

@ Circular 0017 del 24 de febrero de 2020 Ministerio de trabajo:
Clasifico las actividades de riesgo para la exposicion por
COVID-19 en tres grupos.

@ Resolucion 666 del 24 de abril del 2020. Protocolo de
bioseguridad para sectores diferentes a salud.

@ Circular 030 del 8 de mayo de 2020. Identificacion de
poblacién vulnerable alinterior de la empresa, mayores de 60
anos.

© Lineamientos para el uso de pruebas moleculares RT-PCR y
pruebas serolégicas de anticuerpos para SARS-CoV-2
(coviD-19) en Colombia versién 7. Agosto de 2020.
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@ Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Decreto 1109 del 10 de agosto de 2020.
Por el cual se crea en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud -
SGSSS, el Programa de Pruebas,
Rastreo y Aislamiento  Selectivo
Sostenible - PRASS para el seguimiento
de casos y contactos del nuevo
Coronavirus - COVID-19 y se dictan
otras disposiciones.

@ Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Decreto 1374 del 19 de octubre de 2020.
Por el cual se optimiza el Programa de
Pruebas, Rastreo y Aislamiento
Selectivo Sostenible - PRASS, para el
monitoreo y seguimiento de casos y
contactos de COVID - 19 en Colombia.

CAP4.
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DEFINICION
DE TERMINOS

CAPS.

CASO PROBABLE:

Persona con cualquier tipo de exposicion
individual o mdltiple a casos confirmados (El
confirmado) y con manifestaciones clinicas
respiratorias (CI) o no respiratorias (C2) de
COVID-19, de cudlquier severidad (C4) y
hallazgos de laboratorio clinico o radiolégicos
(C5). Incluye también la persona con
resultados de laboratorio etiolégico (L)
dudosos o no realizables por alguna razén.

#PositivaTeAcompana

CASO SOSPECHOSO:

Persona con exposiciéon por haber estado en un lugar con transmision
comunitaria o endémico o de brote (E2) o a casos probables (El
probable), y con manifestaciones clinicas respiratorias (C]) © no
respiratorias (C2) de COVID-19, de cualquier severidad (C4), hallazgos
de laboratorio clinico o radiologicos (CS), pertenencia a grupos de
factores de riesgo (Fr) o vulnerabilidad (Fv). También puede entenderse
como caso sospechoso, la persona con exposicion por contacto
estrecho sin proteccién individual o potencial mdltiple! sostenida a
casos probables o confirmados de COVID-19 (E1 0 E1 1) pero que ain es
asintomética (C3).

CASO RECUPERADO:

Se considera caso recuperado por criterios
clinicos agudos cuando han pasado 10
dias desde el inicio de sintomas y al menos
72 horas sin fiebre, sin el uso de antipiréticos
y mejoria de los sintomas respiratorios, esto
es tos y disnea. Si a los 10 dias del
aislamiento, continda con sintomas realizar
valoraciébn médica en blasqueda de
complicaciones asociadas a COVID-19.

El caso recuperado debe ser establecido
por las entidades encargadas del
aseguramiento, en el caso de los dfiliados y
por las entidades territoriales cuando se

trate de poblacién no dfiliada al SGSSS, con
base en el seguimiento de la evolucion
clinica a través de la valoraciéon por los
prestadores de sus redes de servicios.




DEFINICION DE TERMINOS

& JCONTACTO:

Es cualquier persona que ha estado expuesta a
un caso de COVID-19 positivo confirmado o
probable en el periodo de tiempo que la
evidencia cientifica presente y en todo caso
ajustado a los lineamientos que para tal efecto
expida el Ministerio de Salud y Proteccién Sociall.
Un contacto debe ser tratado como un caso
sospechoso, probable o confirmado, segun los
mismos criterios usados para los casos.

La exposicibn a un caso confirmado de
COVID-19 se refiere a cualquiera de las
siguientes circunstancias, y que son descritas
en los criterios epidemiolégicos para las
definiciones de caso (El y EL): i) Haber estado a
menos de dos metros de distancia por mas de
15 minutos, sin los elementos de proteccion
personal, ii) haber estado en contacto fisico
directo, entendido por los contactos familiares,
laborales o sociales cercanos y permanentes
con quienes haya compartido y iii) ser
trabajador de la salud o cuidador que ha
proporcionado asistencia directa sin usar o sin
el uso adecuado de elementos de proteccion
personal apropiado.

CONGLOMERADO POBLACIONAL:

Es el agrupamiento de 2 o mas
casos probables o confirmados
sintomd@ticos o asintomdticos, que
confluyen en tiempo y lugar con
nexos epidemiolégicos comunes;
o relacionados con persona
fallecida por infeccion respiratoria
de causa desconocida detectada
dentro de un periodo de 14 dias
desde elinicio delos sintomasenla
misma drea geogrdfica y/o con
nexo epidemiolégico.

CERCOEPIDEMIOLOGICO:

Es la restricciéon de la movilidad de
los habitantes de una zona
definida y la entrada de visitantes
no residentes, por el periodo que
establezcan  las  autoridades
locales, para interrumpir las
cadenas de transmision del virus,
de acuerdo con los lineamientos
que para tal efecto defina el
Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

#PositivaTeAcompana

GRUPO FAMILIAR:

Es el grupo de personas, parientes
0 no, que ocupan la totalidad o
parte de una vivienda, atienden
necesidades bdsicas con cargo a
un presupuesto comun.

BUSQUEDA ACTIVA:

Son las acciones adelantadas por
las entidades mencionadas en el
articulo 2 del decreto 1374 del 19 de
octubre de 2020 y encaminadas a
detectar aquellos casos de
contagio que no han sido
notificados a través de la vigilancia
rutinaria.

AISLAMIENTO SOSTENIBLE:

AISLAMIENTO
SELECTIVO:

Aplica  solamente
para los casos y los
contactos.

Casos que cumplan con los criterios previamente
definidos, se brindaré el apoyo necesario para garantizar
que tanto Casos como Contactos no tengan la necesidad
de incumplir con el aislamiento debido a necesidades
econémicas y/o alimentarias, asi como un espacio fisico
en donde permanecer en situaciones excepcionales.
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© COORDINADOR DE PRUEBAS:

© COORDINADOR DE RASTREO:

ESTABLECER ROLES

© LIDER DE LA ESTRATEGIA PRASS:
COORDINADOR DE AISLAMIENTO

© SELECTIVO SOSTENIBLE:

CAPG.
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6. PROCEDIMIENTO

6.2.
ESTABLECER UN DIAGNOSTICO DE LA SITUACION

ACTUALDELA COVID-19 AL INTERIOR DE LA EMPRESA

. ® Definir una linea base: con una descripcion detallada de la situacién actual en materia de casos,
ocupacién de servicios de salud e identificacién de puntos criticos/aglomeraciones al interior de la

empresa con el fin de definir:

CASOS Ocupacion de los servicios de salud:

© :Cudntos trabajadores estan hospitalizados?
©  :Cudntos trabajadores estan en UCI?
@ :Cudntos trabajadores estdn en casa?

@ ¢Cudntos casos hay en total en la empresa?
@ ¢Cudntos casos activos hay en la empresa?
© ¢Cudl es la tasa de letalidad en la empresa?

Identificacién de puntos criticos/aglomeraciones en al interior de la empresa:

Debe contemplar la elaboracion de un mapa puede ser a mano alzada donde se identifiquen los
puntos criticos y se establezca una semaforizacion.

6.3.
ABORDAJE DELOS TRES Una vez realizado el diagnostico se procede
FRENTES DEL PRASS aestablecer los tres aspectos claves de:

o

Realizar masivamente pruebas: esto implica lograr estabilizar una operacion que realice el minimo de
pruebas diarias necesario de acuerdo con las necesidades de los casos y cotactos, de las definiciones de
caso establecidas por los protocolos de vigilancia, en grupos de riesgo ya identificados por los lineamientos

k de Min Salud y a los contactos segln lo determine la evaluacion de riesgo.

#PositivaTeAcompana
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Rastrear rdpidamente todos los contactos de quienes sean
casos de COVID-19: lo cual requiere escalar 10 veces los
esfuerzos de rastreo de contactos que ya se vienen
adelantando; ampliando el alcance con rastreo masivo y
sistemdtico, de manera telefénica y presencial (en caso de ser
imposible hacerlo de manera telefonica).

Este rastreo requiere que se active el procedimiento de
levantamiento del Mapa de Contactos que consiste en
obtener los nombres y nimeros de teléfono de todas las
personas con las que éste ha tenido contacto desde 2 dias
antes del inicio de los sintomas hasta el momento de su
aislamiento.

Adicionalmente, se debe especificar si esas personas hacen
parte de grupos de riesgo o son poblacion vulnerable
(personas mayores de 60 arios, personas con enfermedades
preexistentes, personas que vivan en lugares donde se
comparten los bafios y cocinas), con el fin de actuar con la
mayor celeridad para detener la cadena de transmision del
virus.

El Rastreo de Contactos inicia desde el momento en que se
identifica un Caso Sospechoso/Probable y se procede a
levantar el Mapa de Contactos de esta persona (de acuerdo
con la experiencia internacional, se estima un promedio de 20
Contactos en total por persona).

En particular, durante el Rastreo NO se debe informar a los
Contactos sobre la identidad del Caso que lo originé.

6. PROCEDIMIENTO

VER
GUION

ENTREVISTA

VER
GUION SEGUIMIENTO
ENTREVISTA
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Viabilizar el aislamiento de manera efectiva y sostenible: es
indispensable el aislamiento del contagiado y sus contactos
durante 14 dias. Ademds de viabilizar la sostenibilidad del
aislamiento, es indispensable prever mecanismos de seguimiento
y monitoreo para garantizar que se cumpla rigurosamente.

El Aislamiento debe mantenerse por 14 dias desde que
empezaron los sintomas o desde el Ultimo contacto con la
persona contagiada.

Una vez se le informa alas persona que debe iniciar su Aislamiento,
es importante dejar muy claro que, en la gran mayoria de las
situaciones, este se puede llevar a cabo en casa, haciendo énfasis
en la importancia de extremar cuidados de bioseguridad con los
convivientes (uso de tapabocas, distanciamiento, desinfeccion
frecuente de superficies y no compartir cama, bario, utensilios).

Para asegurar la permanencia en aislamiento, es necesario;
garantizar la sostenibilidad: verificar la disponibilidad de comida,
atencién médica, tapabocas, recursos econémicos para la
subsistencia; determinando en qué casos aplica transferencia de
recursos condicionada a cumplimiento de aislamiento.

Realizar seguimiento permanente: implementar junto con el Puesto
de Mando Unificado (PMU) mecanismos y procedimientos de
monitoreo periddico y aleatorio via telefénica y mediante visitas
aleatorias.

#PositivaTeAcompana
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6. PROCEDIMIENTO

- 6.4.
HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA
Como Complemento, estructurar p « LA EJECUCléN Y SEGUIMIENTO

una red de apoyo dl
cumplimiento del aislamiento .
con el concurso de lideres ] REGISTRO DE INFORMACION DE CASOS:
naturales en las diferentes zonas

(tenderos del barrio, enfermeras y
enfermeros, lideres espirituales,
lideres sociales, lideres
comunitarios, entre otros).

Sigue funcionando como se ha venido realizando hasta la
fecha. Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS)
de Salud y Entidades Administradoras de Planes de Beneficios
en Salud- EAPBs (es decir, las EPSs y otras) vienen realizando el
registro de informacién de Casos de sus dfiliados en el sistema
SIVIGILA del Instituto Nacional de Salud y en SEGCOVID del
Ministerio de Salud y Protecciéon Social. Esto se seguird
haciendo de la mismna manera. Para el control al interior de la
empresa se solicitard la incapacidad médica al trabajador
donde se confirme el diagnodstico por la COVID-19 y se
convertird en la fuente de informacion primaria.

(] RASTREO DE CONTACTOS:

El lider de Rastreo mediante el trabajo en campo se encargan
de contactar a cada uno de los contactos y registrarlos.
Determinar qué entidades estdn realizando el rastreo como
EPS, Secretarias de Salud entre otras.

Quienes trabajan en el sector
publico, mantendrdn su ingreso
ininterrumpidamente
continuardn  sus  actividades
laborales via teletrabajo.

Por su parte, los trabajodores
independientes pertenecientes al
régimen contributivo que se
encuentren en  aislamiento
selectivo  sostenible, podrdn
recibir sus ingresos originados
por el teletrabajo o en caso de
que por su actividad esto no sea
viable, ser@n sujetos de una
transferencia monetaria en el
marco de PRASS. Segun el
Decreto 538/2020 de 7 SMDLV
($204.821 para el afo 2020)

Solicitar un plano de la institucion. Si hay Realizar el censo de la poblacion y su
sedes satélites adicionales (bodegas, ubicacion en la institucion. Tener en
sucursales, dreas administrativas), cuenta turnos, rotacion, division

solicitar sus planos también. institucional, roles intra o extramurales.

#PositivaTeAcompana



© W

ngj;ly{g POSITIVA EDUCA

Pensando en t

Evaluar ausentismo laboral y
reconstruir las razones de
dichas incapacidades.

Si existen casos
confirmados, localizarlos en
el plano correspondiente.

Establecer si hay algin grupo que pueda tener
mayor riesgo de contagio o gravedad de la
enfermedad, trabajadores o estudiantes que
tienen mayor contacto con la comunidad,
presencia de subgrupos de sintomdticos,
personas con enfermedades crénicas, adultos
mayores, fumadores, etc. y ubicar en el plano o
planos institucionales.

Establecer sila instituciéon tiene
entrada de visitantes
(proveedores, clientes, etc.) y
las condiciones de interaccion
con estos visitantes.

Identificar sitios de transito
comun como cafeterias,
comedores, sitios de descanso,
salas de reunién, comedores,
parques, entre otros.

] AISLAMIENTO SELECTIVO SOSTENIBLE:

El lider de aislamiento definird cuantos casos se encuentran
en aislamiento voluntario en el hogar por considerarse un
caso 6 un contacto.

&

6. PROCEDIMIENTO

6.5.

INDICADORES DE GESTION

FASES PRASS INDICADOR | META |

PRUEBAS

RASTREO

AISLAMIENTO
SELECTIVO
SOSTENIBLE

#PositivaTeAcompana

Tiempo promedio entre la
solicitud de pruebay la toma
de la muestra

Menor de 48 horas

Tiempo promedio entre la
tomade la muestray la
entrega del resultado

Menor de 92 horas

Tasa de positividad (%)

Porcentaje de los Casos
Rastreados en Campo a los
que se logra construirmapa
de contactos

Menor del10%

Igual o superior a
70%

Porcentaje de Contactos
identificados mediante rastreo
en campo que se logra
gestionar en las primeras 24
horas

Igual o superior a
70%

" Aislamiento
P9r|cen}ql$ delos clafos en completo > 75% de
aislamiento completo o5 Ciames
Porcentaje de los contactos en & rﬁ'sllgt'g;egég e
aislamiento completo P °

los Contactos
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Posipedia

(www.posipedia.co)

Nuestro Centro Virtual de Seguridad y Salud en el Trabajo de POSITIVA Compafiia de Seguros S.A.. cuenta con mas de
2.700 HERRAMIENTAS EDUCATIVAS para la prevencidn de los diferentes sectores econémicos de riesgos laborales,
consulta los enlaces de interés y apoyate en la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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