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DE CONOCIMIENTO:

EN SALUD Y SEGURIDAD ANTE EL TELETRABAIO




.)\",

POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

POSITIVA

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

EXPERTO LIDER
DE LA COMUNIDAD

Nohora Valbuena

nohoravalbuena@telmex.net.co
Contacto: +57 310 6807612
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IMPLEMENTACION DEL
TELETRABAJO:

GENERALIDADES, PISTAS Y
FACTORES CLAVES DE EXITO




IMPLEMENTACION DEL
TELETRABAJO:
GENERALIDADES,
PISTAS Y FACTORES
CLAVES DE EXITO

TELETRABAJO Y
TRABAJO EN CASA:
RETORNO DE
EXPERIENCIAS 2020

COLOMBIA. MARCO
JURIDICO DEL
TELETRABAJO Y OTROS
TIPOS DE TRABAJO

EL TELETRABAJO COMO
PROYECTO EN LAS
ORGANIZACIONES

TELETRABAJO:
EVALUANDO EL
CONTEXTO DE LA
EMPRESA

CONSIDERACIONES
PARA DOCUMENTAR EL
PROGRAMA DE
TELETRABAJO

ADAPTARSE PARA
SORPRENDER,
EXPERIENCIAS

EXITOSAS DE TRABAJO

MO1T0O

APORTES PARA
IMPLEMENTAR EL
TELETRABAJO EN

ENTIDADES ESTATALES

EL FUTURO DEL
TRABAJO REMOTO,
DESAFIOS PARA LAS
ORGANIZACIONES
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COMPANIA 02 SEGUROS enti

TELETRABAJO: UNA
OPORTUNIDAD PARA
REPENSAR LA CULTURA
ORGANIZACIONAL
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RUTA DE
CONOCIMIENTO

ELEMENTOS CLAVES
PARA IMPLEMENTAR EL
TELETRABAJO EN
EMPRESAS PRIVADAS

DE LA PLANEACION A

LA PRUEBA PILOTO DE

TELETRABAJO

REGLAS DE ORO PARA
LA GESTION A
DISTANCIA EN EL
TRABAJO REMOTO

MEDICION Y
SEGUIMIENTO DE UN
PROGRAMA DE
TELETRABAJO

PROMOCION DE LA
SALUD EN EL
TELETRABAJO

PREVENCION DE

FACTORES DE RIESGO
PSICOSOCIALES EN EL

TELETRABAJO

SALUD MUSCULO
ESQUELETICA EN EL
TELETRABAJO

AUTORREPORTE Y
VERIFICACION DE
CONDICIONES DE
TRABAJO REMOTO

PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES
EN EL TELETRABAJO

TELETRABAJO:
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD
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TABLA DE CONTENIDOS

Generalidades del Teletrabajo y Marco juridico del Teletrabajo y Productos de Positiva

otras formas de Trabajo Remoto otras modalidades de Trabajo Compania de Seguros S.A. para “
0 0 Remoto 0 el Trabajo Remoto V
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OBJETIVO GENERAL =

Capitalizar los conocimientos sobre en Teletrabajo y otras
formas de Trabajo Remoto, el contexto juridico en
Colombia y los productos de Positiva Compania de
Seguros S.A. en el fema.




TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

Y,

POSITIVA

W

POSITIVA EDUCA

Pensando en ti

OBJETIVO OBJETIVO OBIJETIVO

ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 2 ESPECIFICO 3
Lograr que |os Reconocer el marco Dar a conocer los
participantes juridico del productos para
diferencien las Teletrabajo en Trabajo Remoto de
modalidades de Colombia y otras Positiva Compania de
Trabajo Remoto, las formas de Trabajo Seguros S.A.
ventajas y Remoto.

desventagjas.
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5Qué aspectos lo definen?
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"Una forma de organizacion laboral, que consiste en
el desempeno de actividades remuneradas o
prestacion de servicios a terceros utilizando como
soporte las tecnologias de la informacion y
comunicacioén -TIC- para el contacto entre el
trabajador y la empresaq, sin requerirse la presencia
fisica del trabajador en un sitio especifico de
trabajo". (Arficulo 2, Ley 1221 de 2008).
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Modalidades (Ley 1221 de 2008)
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L7, T e =
[7 S\ - . @
V17— www.freepik.es
 Teletrabajo Auténomo « Teletrabajo Suplementario
Trabajadores Trabajadores que alternan sus
independientes o tareas distintos dias de la
empleados. semana entre la empresa y

un lugar fuera de ella.

 Teletrabajo Movil
Trabajadores que no tienen
un lugar definido para
ejecutar sus tareas.
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TELETRABAJO Y TRABAJO EN CASA

5COMoO diferenciorlos?

Desempeno de una actividad
profesional a la distancia

De forma permanente o X
temporal

De forma ocasional y X
excepcional

Con el apoyo de Tecnologias X X
de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC)

Tiene requisitos legales para su X X
implementacion

De manera voluntaria X X
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Las bondades...

« Reorganizaciéon del espacio — ahorro

« Economia por frayectos

« Impacto en la atraccion de la empresa
* |Incremento de la productividad

« Flexibilidad de las actividades y servicios
« Mayor cobertura geogrdafica

*  Menor ausentismo

* Menor accidentalidad

Equiparacion de la vida profesional y privada
Menor tiempo perdido asociado a la
movilidad vial

Reduccidon de desplazamientos — aporte
ecoldgico

Posibilidad de empleo en otra region
Posibilidad laboral ante una enfermedad o
condicion de discapacidad

Incremento de la motivacion y productividad
Mayor autonomia

Menor accidentalidad

Disminucion del estrés
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. @ Para la Empresa A Poaralos Trabajadores
o
« Necesidad de un nuevo modelo de *  Mayores exigencias individuales
gestiéon — cultura del Teletrabajo » Riesgos asociados — aislamiento social,
. Costos asociados a la implementacién conflicto de roles, menor participacion,

* Riesgos asociados posibilidades de ascenso, estilos de vida...
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« Ley 1221 de 2008
Fomento del teletrabajo

« Decrefo 884 de 2012
Reglamenta el telefrabajo

« Resolucion 2886 de 2012
Red Nacional de Fomento al teletrabajo

* Decrefo 1072 de 2015
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo
(Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 5 - Teletrabqgjo...)

« Circular 0027 de 2019
precisiones sobre la implementacion del teletrabajo
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TRABAJO EN CASA
Marco juridico

iNO PASAR POR ALTO el marco reglamentario excepcional!

e Circular018 de 2020
Acciones de contencién frente al COVID-19
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« Circular 021 de 2020
Medidas de proteccion al empleo

» Circular 041 de 2020
Lineamientos respecto al frabajo en casa

» Decreto 771 de 2020
Medida para garantizar el acceso a servicios de
conectividad
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/ Factores claves de éxito

TRAVESIA 2021

FELICIDAD Y CONCIENCIA POR LA VIDA

1. Gestionar la implementacion en el marco de un

AN

proyecto o programa m., :
2. Buscar apoyo : ﬁ;'MPROVEMENI |
3. Prepararse para el cambio organizaciondl T =
4. Desarrollar y afianzar un modelo de liderazgo —|—{—+Acno~am RESULTS
adaptado 2 o]
5. Desarrollar la cultura de teletrabagjo \
6. Proyectar un plan de sensibilizacion y formacion

continuo
/. Equiparse de herramientas
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PREGUNTAS

2Los accidentes que presenten |los frabajadores que realizan
Trabajo en Casa son reconocidos por la ARLe

sLas empresas deben pagar el servicio de energia y de
Internet a los frabajadores que realizan Trabajo en Casa?
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Estrategia de Abordaje Psicosocial

POSITIVAMENTE

Objetivo

Acciones encaminadas a GENERAR VALOR en los
programas de prevencion, a fravés del
fortalecimiento de competencias preventivas vy
mecanismos de afronfamiento, asi como el
fortalecimiento de los factores protectores para el
manejo adecuado de los riesgos.

Mejorar las competencias del SER.
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Productos y estrategias a la medida...

__TELETRABAJO

a

&

POSITIVA

5 Fasciculos

©) POSITIVA

RECOMENDACIONES PARA MANTENER
LA SALUD MUSCULO ESQUELETICA
EN ELTRABAJO EN CASA O TELETRABAJO
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Productos y estrategias a la medida...
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(COMIANI D8 SIGUROS
LISTA DE CHEQUEO PREVENCION DE RIESGOS LABORALES, CUE STIONARIO PARA LA EVALUACION DEL
TELETRABAJO A DOMICILIO! PROGRAMA PILOTO DE TELETRABAJO
Coisborioe OO0 3 v SO et 47 oacs SEEEEPIETIE TGRS FICHA DE SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE TELETRABAJO
PROCEDIMIENTO DE UTILIZACION samuzis. Iniupe 3 valerasdn o 3spacies relacionases con &l pugsie &l amzuente fisce
T e 1. SOLICITUD DEL EMPLEADO
La Lista de chequeo permite analizar las condiciones de trabajo en su domicilio. Ly informacion recolectada permaird comprender 1as situBCiones 08 wabap y estmar las Area o Departamento; Fecha:
BCCiONES iNdISpENSBDIES PAIA QBIANNZM I8 prévencitn y &l control de 1o factores que Nombre del empleado:
El objetivo de la Lista de chequeo, esta en hacerle tomar consciencia como P afecar ¢l desempefio de los Telstabapdores. In sald y In seguridad de los Cargo;
Teletrabajador, de las condiciones de seguridad, de salud y de bienestar, en las Nombre del Jefe inmediato:
cuales efectia su trabajo en su domicilio, y conducirlo a reflexionar sobre las B e . = .
i i i Ay SOn Sy Cfiteno. responda cada una 3 Let ] CURIIOAANG CONTENE
medidas de mejoramiento que usted y eventualmente su empresa pueden tomar, roaguntas albilerias y O setecola miktipls "No deja ".:":ﬁ:' BreguNta 3in responder 1.1 Motivaciones (Informacion a ser precisada por el empleado)

con la finalidad de propiciar mejores condiciones que promuevan la prevencion de

los riesgos laborales, 1.1.1 Ubicacion geografica del domicilio:

Medio de transporte principal utilizado para llegar al lugar de trabajo:
Duracion promedio del trayecto para llegar al lugar de trabajo (en hora/minutos):

1. g Como califca las condiceanas Hacas oal Sueiio de abaio en Su domalo?

Diligencie cuidadosamente la Lista de chequeo. Califique los diferentes aspectos, St . .
con base en la siguiente escala de valoracion: salertes ] Svenas [[] O« = - o < :
Enuncia los mothves por los cuales otorga la antenor calicasidn: 1.1.2 Aspectos personales por los cuales solicita participar en la prueba piloto de teletrabajo:
NA  No Aplica
@© Situacion completamente satisfactoria
Situacion para mejorar, si es posible.
® Situacion insatisfactoria; susceptible de ser peligrosa. Para 2. 4Bl mobiiang Se que discone e su domicho e favorece of cesarlo de sus
i i actndad
LKL nocosanTRnic r 1.1.3 Aspectos relacionados con la organizacion del trabajo, por los cuales solicita participar en la
, Sempre []  Aveces []  Munca[] prueba piloto de teletrabajo:
En los criterios juzgados con calificacion ' y ®, enuncie las mejoras que usted f
DfODOne‘ Enuncie los motives perlos cuakes olerga la antenor calificasén:

Si lo desea, puede discutir los resultados de esta Lista de chequeo con el asesor 0

raennnecahla da Qaniiridand v Qaliid an al Trahain Ada la amnraca

1.1.4 Deseo laborar como teletrabajador con las siguientes caracteristicas:

R RO AV LV LYFTIPONoN .. .. . ...
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—— LABORATORIO EDUCATIVO —

IGESTION EN LA IMPLEMENTACION DEL TELETRABAJO

OOOOOOO R

{QUE DEBEMOS SABER PARA
IMPLEMENTAR EL TELETRABAJO?
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a https://www.teletrabajo.gov.co

hitps://www.mintrabgjo.gov.co/relacione
e s-laborales/derechos-fundamentales-del-
trabajo/teletrabajo
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PREGUNTAS

sLa empresa debe entregar a los Teletrabajadores
mobiliario y los equipos de coOmputo?

sQuien debe verificar las condiciones de trabajo del lugar
= en donde se teletrabaja?
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RECUERDA QUE POSITIVA
TIENE PARATI

www.posipedia.com.co

‘ > Videos ‘» Cartillas > Juegos digitales
» Articulos ‘» Guias i Péoc%uignoesn tos

» Mailings » Presentaciones
técnicas

[®] ., Cursos
888  \Virtuales

‘ » Enlaces de Interés

» Audios » Ludo prevencion
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