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OBJETIVO GENERAL

Brindar una estrategia metodológica como mecanismo

de vigilancia, identificación, monitoreo, seguimiento,

controles y evaluación de la exposición laboral para los

afiliados a Positiva Compañía de Seguros.



TABLA DE CONTENIDO

1. Sistema de Vigilancia Epidemiológica al interior del ciclo PHVA

2. Planear

3. Hacer

4. Verificar

5. Actuar



Vigilancia 

Epidemiológica

PLANEAR:

• Responsabilidades

• Recursos

• Cronogramas

• Define sistema de

información

• Diseño ajuste de

herramientas

HACER:

• Clasificación de 

áreas

• Clasificación de 

individuos

• Intervención con el 

individuo

• Intervención en las 

áreas

Normas de 

prevención general

VERIFICAR:

• Ind. de proceso

• Ind. de impacto

• Ind. estructura

ACTUAR:

• Revisión gerencia

• Auditorias

• Informes de gestión

2. Ciclo PHVA



PLANEAR: 
ESTABLECE UN DIAGNOSTICO

• Requisitos Legales

• Definición de Responsabilidades

• Definición de Recursos

• Define sistema de información



PLANEAR

• Diseño, ajuste y aplicación de herramientas de

diagnóstico dirigido al trabajador y al ambiente

de trabajo.

• Se establecen objetivos y metas

• Establece un cronograma



HACER

Ejecutamos para controlar la situación de riesgo

• Priorización de la intervención mediante semaforización
Áreas de mayor riesgo: ROJO
Áreas de Mediano Riesgo: AMARILLO
Áreas de Bajo Riesgo: VERDE



HACER

Ejecutamos para controlar la situación de riesgo

Priorización de la intervención mediante semaforización

• Población laboral vulnerable

• Trabajador Sintomático.

• Trabajador Diagnóstico Clínico de la enfermedad



HACER

Ejecutamos para controlar la situación de riesgo

Priorización de la intervención mediante semaforización

• Población laboral vulnerable

• Trabajador Sintomático.

• Trabajador Diagnóstico Clínico de la enfermedad



Trabajador con nexo Epidemiológico: consiste en confirmar los casos

sospechoso del evento, a partir de casos confirmados por laboratorio
utilizando la asociación de persona, tiempo y espacio.



CLASIFICACION DE LA CONDICIONES DE 
SALUD DE LA POBLACION TRABAJADORA

POBLACION TRABAJADORA CON DIAGNOSTICO
CLINICO, SINTOMATOLOGIA

POBLACION TRABAJADORA VULNERABLE

ESTABLECER LOS NEXOS EPIDEMIOLÓGICOS 

CLASIFICACION DE LAS AREAS DE TRABAJO

ALTO RIESGO

MEDIANO RIESGO

BAJO RIESGO

GRUPOS DE CONTROL EN LA 

EMPRESA



Implementación de las intervenciones sobre áreas de trabajo y en 
la población expuesta

Medidas Administrativas: 

• Monitoreo de salud.

• Estrategias de distanciamiento físico.

• Control de la higiene de manos.

• Reorganización laboral.

• Reporte ATEL.

• Investigación ATEL



Implementación de las intervenciones sobre áreas de trabajo y en 
la población expuesta

Medidas Administrativas: 

• Apoyo en salud mental.

• Control de tiempos de exposición: rotación, pausas, descansos, trabajo en

casa

• Recomendaciones sobre convivencia con personas de riesgo.

• Recomendaciones sobre el cuidado para el regreso a casa

• Recomendaciones sobre el cuidado del contagio en el transporte público



Implementación de las intervenciones sobre áreas de trabajo y en 
la población expuesta

Medidas Individuales

• Exámenes médicos de ingreso, periódicos y retiro

• Exámenes médico post incapacidad.

• Seguimiento a trabajadores vulnerable.

• Fomento de estilos de vida y trabajo saludables.

• Suministro de EPP y adherencia al uso.

• Capacitación y entrenamiento.



Implementación de las intervenciones sobre áreas de trabajo y en 
la población expuesta

Medidas Ambientales

• Implementación de normas de bioseguridad generales y específicas.

• Procedimientos de limpieza.

• Desinfección y esterilización. 

• Manejo de residuos.

• Medias locativas.  

• Elementos de trabajo y dotación

• Mantenimiento de los lugares de trabajo. 

• Programas de orden y aseo 



Implementación de las intervenciones sobre áreas de trabajo y en 
la población expuesta

Medidas de Ingeniería

• Modificación de procesos productivos

• Cambio de equipos, maquinarias y/o herramientas

• Barreras físicas.

• Mantenimiento preventivo ó correctivo



RESULTADO DE INDICADORES

• COBERTURA DE CAPACITACION
• CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO
• INDICADOR DE MORBILIDAD
• INDICADOR DE AUSENTISMO

VERIFICAR LOS INDICADORES
Evaluar la efectividad de los controles 



ACTUAR

• Revisión Gerencial: se incluirá los avances del programa de vigilancia

epidemiológica, estableciendo los planes de acción definidos.

• Presentación de informe de resultados.

• Presentación de Resultados de Auditoria de seguimiento para toma de decisiones.

• Plan de mejora continua: Ajustar procesos, cumplimiento de objetivos y metas, entre

otros



Tips para recordar

• La vigilancia epidemiológica requiere de información organizada y específica para la 

situación a vigilar.

• La vigilancia epidemiológica requiere priorizar la intervención.

• La vigilancia epidemiológica está midiendo indicadores con las intervenciones 

realizadas.

• La vigilancia epidemiológica está en permanente mejora continua y presentando 

resultados a la gerencia.






