


Nohora Isabel Valbuena Amarís 

• Consultor por más de 25 años, en el diseño, implementación,
monitoreo, evaluación y la mejora, de estrategias, programas
y productos en seguridad y salud en el trabajo y en la
transformación de sistemas.

• Docente de diversas universidades e instituciones por cerca
de 16 años.

• Autora y coautora de publicaciones técnicas, con énfasis en la
gestión de la salud músculo esquelética, la promoción de salud
y la prevención de los riesgos en el teletrabajo, la gestión de
los riesgos asociados a la fatiga, entre otros.

• Terapeuta Ocupacional, Magíster en Ergonomía y Cambios
Tecnológicos, Especialista en Ergonomía y Especialista en
Administración de Salud Ocupacional; PECB Certified ISO 45001
Senior Lead Implementer y PECB Certified Trainer.



MÓDULO 2/20.
¿CUÁLES SON LAS CLAVES DE 
LAS ORGANIZACIONES 
EXITOSAS QUE IMPLEMENTAN 
EL TELETRABAJO?



OBJETIVO GENERAL

PROPORCIONAR CONOCIMIENTOS QUE PERMITAN A LOS
PARTICIPANTES DESARROLLAR Y FORTALECER COMPETENCIAS, PARA
QUE A TRAVÉS DE SUS APORTES LAS ORGANIZACIONES TENGAN
EXPERIENCIAS EXITOSAS EN LA IMPLEMENTACIÓN DEL TELETRABAJO



TABLA DE CONTENIDO

1. El Teletrabajo como proyecto

2. La gestión a la distancia



1. El TELETRABAJO COMO PROYECTO   

¡El conocimiento siempre 

será indispensable!

www.wisegeek.com



1. El TELETRABAJO COMO PROYECTO   

Conformación de un Equipo 

líder del proyecto

Compromiso institucional

Definición del proyecto

y sensibilización
Apropiación 

y Adopción

Evaluación de la prueba 

piloto y realización de 

Acciones 

organizacionales

Autoevaluación

Prueba piloto



¿CUÁLES SON LAS MOTIVACIONES DE TU ORGANIZACIÓN PARA 

IMPLEMENTAR EL TELETRABAJO?

1. El TELETRABAJO COMO PROYECTO   

1. Mejorar la productividad

2. Reducir costos (espacios físicos de trabajo)

3. Mejorar la marca (atraer talento humano 

calificado)

4. Incrementar la satisfacción de los empleados

5. Mejorar la calidad de vida

6. Reducir el ausentismo

7. Acondicionar una modalidad de trabajo para 

personas con condiciones especiales (factor 

personal o familiar)

8. Compromiso empresarial con el medio ambiente http://www.pegisdan.com/



EVALUANDO EL CONTEXTO DE LA EMPRESA 

• ¿Es viable el teletrabajo en mi empresa? 

• ¿El clima y la cultura organizacional son 
propicias para el teletrabajo?

• ¿Existen cargos en la empresa con tareas 
teletrabajables?

1. El TELETRABAJO COMO PROYECTO   

FACTORES 

ORGANIZACIONALES. 
ESTRATEGIA, CULTURA

FACTORES 
LEGALES, 

AMBIENTALES, 
DE SEGURIDAD

FACTORES 
DEL HOGAR 
& FAMILIA

FACTORES DEL 
TRABAJO, 

NATURLEZA, 
TECNOLOGÍA

FACTORES 
INDIVIDUALES, 

PERSONALIDAD, 
SITUACIÓN

(Belzunegui et al. 2020)



Actividades, 
objetivos

Organización, 
regulación

Cooperación y el 
colectivo

Difusión de 
información y 
herramientas

Retroalimentación 
y reconocimiento

Traducido y adaptado por 

Valbuena, N. de ANACT

CONFIANZA

5 dominios de acción 

2. LA GESTIÓN A LA DISTANCIA  



(OIT. 2020)

6 claves para un teletrabajo eficaz durante la pandemia…

Respaldo Directivo

Herramientas y formación apropiada

Expectativas claras

Poder controlar su tiempo

Estrategia personal para trabajar mejor

Confianza

2. LA GESTIÓN A LA DISTANCIA  

www.turismoglobal.com



5 TIPS

1. Prepararse para el cambio organizacional

2. Desarrollar y afianzar un modelo de liderazgo adaptado

3. Desarrollar la cultura de teletrabajo

4. Proyectar un plan de sensibilización y formación

continuo

5. Equiparse de herramientas



EVALÚA LO APRENDIO Y REFUERZA TUS COCIMIENTOS…

PREGUNTAS FALSO VERDAD

1. El teletrabajo es un proyecto colaborativo que exige la participación de diversos

actores de una organización

2. El teletrabajo le conviene a todas las empresas

3. Para lograr éxito en la implementación del teletrabajo se debe considerar las

necesidades particulares de cada empresa

4. El apoyo, la regulación de la carga de trabajo y la confianza contribuyen en la

efectividad de los teletrabajadores

5. Las organizaciones deben preocuparse por fomentar la cultura del aprendizaje

para tener las mejores experiencias en el teletrabajo



EVALÚA LO APRENDIO Y REFUERZA TUS COCIMIENTOS…

PREGUNTAS FALSO VERDAD

1. El teletrabajo es un proyecto colaborativo que exige la participación de diversos

actores de una organización

X

2. El teletrabajo le conviene a todas las empresas X

3. Para lograr éxito en la implementación del teletrabajo se debe considerar las

necesidades particulares de cada empresa

X

4. El apoyo, la regulación de la carga de trabajo y la confianza contribuyen en la

efectividad de los teletrabajadores

X

5. Las organizaciones deben preocuparse por fomentar la cultura del aprendizaje

para tener las mejores experiencias en el teletrabajo

X





MÓDULO 3/20 
¿QUÉ ES NECESARIO TENER 
EN CUENTA EN UN PROYECTO 
DE IMPLEMENTACIÓN DEL 
TELETRABAJO?

Agosto 11 - Hora: 2:30 p. m.
www.yorokobu.es




