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Objetivo

Establecer un protocolo con las medidas de
bioseguridad para el retorno alas
instalaciones de los diferentes sectores
productivos.
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C eI coronavirus 2019
19)€s Una enfermedad® v,
BGIOSa CaliSada por el virus SARSz

)
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=SUERVIT: u}ii’ J:; i'dgntificado como la
8BNIn brote de enferm@dad ~
IiEEtoria detectado inicialmente en
Winan, China.




Sintomas del COVID-19

Los sintomas mas comunes de |a
COVID-19 son:

* Fiebre.

* Cansancio.

* Jos seca

PR

Estos sintomas suelen ser leves y
aparecen de forma gradual.
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Propagaciénﬁel: VID 19

El virus se propaga principalmente de
persona a persona,
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Propagacion del COVID-19

Es probable que una persona
pueda contraer COVID-19 al tocar
una superficie u objeto que tiene
SARS-CoV-2 en él y luego tocando
SuU propia boca, nariz o
posiblemente sus ojos.
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®
Para la clasificacion de exposicion al @)SHA

COVID-19 por parte de los
trabajadores se tendra en cuenta lo
establecido en los lineamientos de |la
Guia OSHA 3992 - Guia sobre la
Preparacion de los Lugares de

Trabajo para el virus COVID-19 Guia sobre la
Preparacion de los

Lugares de Trabajo para
el virus COVID-19
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Protocolo de actuacion de retorno
a actividades

Aspectos generales a tener en cuenta por todos los

trabajadores

* Ingreso a instalaciones de la empresa

* Desarrollo de actividades: relacién con personal y
manipulacion de herramientas de trabajo

* Recomendaciones para salir y regresar a la
vivienda

* Uso de vehiculos y transporte terrestre

* Alojamiento de personal en Instalaciones de la

empresa
e Areas de consumo de alimento

* Plan de Comunicaciones
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El Protocolo de actuacion de
retorno a actividades

Los lugares de la empresa en los que puede haber mayor riesgo
de exposicion al virus son:

* bafos,

» cafeterias,

* escaleras en el uso de pasamanos,

e parqueaderos,

 sitios de trabajo operativo,

* dormitorios propios de las instalaciones,
» oficinas de atencion al cliente,

* recepcion,

* casilleros,

* enfermeria,

e torniquetes de ingreso,

* salas de reuniones

e vy almacenes.

POSITIVA EDUGA
Prriavie mis
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El Protocolo de actuacion de
retorno a actividades

Se debe tener en cuenta que todos los trabajadores deben realizar el lavado de
manos después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser
contaminadas por otra persona tales como:

* Manijas,

* Pasamanos,

* Cerradura,

* Transporte),

* Despuésdeir al bafio,
 Manipular dineroy antes
* Antesy después de comer,
e Y alfinalizar la jornada,
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El Protocolo de actuacion de retorno a
actividades

POSITIV EDUCA
Prriavie mis

El lado de manos
se debe realizar
de acuerdo a los

. . . Con las maﬁos enjabonadas, Palma con palma con los Palma con dorso con los Fregamos el dorso de los
S| g uie ntes p dSO0S: frotamos las palmas entre si  dedos entrelazados dedos entrelazados dedos con la palma opuesta
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Frotamos los pulgares con Frotamos las yemas de los Extrendemos el frotado Aclaramos con agua y
un movimiento rotatorio dedos sobre la palma hasta la muneca secamos las manos

H =4 R s % £

Capital

Sostenibilidad Aliados . . -
Financiera Cliente /Mercado  Eficiencia Innovacién Estratégico

Estratégicos



El Protocolo de actuacion de
retorno a actividades

* La higiene de mz
glicerinado (gel antibacterial) se
debe realizar siempre y cuando
las manos estén visiblemente
limpias
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Aspectos Generales

Evitar tocar sus 0jos, nariz
y boca, ya que las manos
facilitan la transmision.
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Aspectos Generales

Mantener los espacios y
oficinas ventilados en lo
que sea posible



Aspectos Generales

Tapar su boca y nariz al momento de
toser o estornudar con un pafuelo
desechable
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Si presenta sintomas
respiratorios:

L2 No debe auto medicarse,
Debe usar mascarilla
respiratoria
Reportar de manera inmediata
y obligatoria a su Jefe
inmediato y a su EPS donde

izaran la prueba
gontirmatoria
Debe permanecer en estricto
IMmiento en su casa.




iImportante!

Realizar el reporte obligatorio de
condiciones de salud por parte de los
trabajadores a través de los medios

dispuestos por la oii"zacién

“Cuestionario diario de estado de
salud fisica y mental”, el cual debera
ser diligenciado una vez a cualquier
hora del dia, incluyendo los dias de
descanso, fines de semana vy festivos.




En este 2020 Positiva te acompana
con una estrategia en accion

Protocolo de actuacion de
retorno a actividades

e Se debe suspende el uso de
vasos, pocillos y termos
personales en las
instalaciones de la empresa.
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Protocolo de actuacion de
retorno a actividades

Se sugiere mantener las siguientes
opciones de jornada laboral, con miras a
evitar aglomeracion de personal en los
trayectos de casa a oficina y viceversa:

Horario normal Opciones adicionales temporales
1 6:30 a.m. a 4:30 p.m. 6:00 a.m. a 4:00 p.m.
2 7:00 a.m. a 5:00 p.m. 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
3 7:00 a.m. a 6:00 p.m. 9:30 a.m. a 7:30 p.m.
= 7:30 a.m. a 5:30 p.m. 10:00 a.m. a 8:00 p.m.
5 8:00 a.m. a 6:00 p.m. -
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* Es responsabilidad del
empleador establecer un
sistema de turno de rotacion,
con el fin de determinar el
numero maximo de
trabajadores por turno, que
permitan disminuir la entrada y

sy salida de personal a las areas

— operativas.
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a actividades

Los viajes a las#€Biones del area de influencia
de lgsseMpresas deberan contar con la
aprobacion del empleador o contratista. 2
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Protocolo de actuacion de
retorno a actividades

'\ La empresa realizara actividades
| de seguimiento y monitoreo de
Y |la implementacion-de las
/j medidas de prevencion del
; COVID-19

w
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_Trabajo Remota
Kl o -
Se da continuidad al trabajo remoto

en casa, para el personal que
presenta las siguientes condiciones:

* Mayores de 60 anos .

Trabajadores que pfesenten
morbilidades preexistentes
identificadas como ores dENmm-
riesgos para COV |
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Ingreso a instalaciones de |a
empresa

e Las personas autorizadas para
ingresar a las instalaciones de
la empresa aquellas que sean
absolutamente necesarias
para la operacion y la
continuidad del negocio de la
empresa.
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Ingreso a instalaciones de |a
empresa

* Un representante de la empresa
tomara lectura de la temperatura
corporal, al ingreso y salida de las
instalaciones aplicando el
protocolo establecido.
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Ingreso a instalaciones de
la empresa

Todos los trabajadores deben
garantizar que los residuoes de
elementos de bioseguridad
Utilizados diariamente se
depositen en los cestos de
basura dispuestos para tal fin.
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COMPARIA D SEGLRDS

Ingreso a instalaciones de |a
empresa

El empleador debera garantizar el aseo
permanente de las instalaciones y de las
areas comunes. Se mantendra el
abastecimiento de:

* Jabones de manos,

* Gel antibacterial,

* Toallas desechables,

e Alcohol con concentracion mayor al 60%,
limpiadores y desinfectantes de
superficies,

B
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'
. \

la empresa iwm .

e En todos los centros de trabajo y estaciones de
desinfeccion instaladas en las empresas.

* Se debera realizar una desinfeccion utilizando
amonio cuaternario o hipoclorito de sodio
diluido en agua.
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Desarrollo de actividades:

Relacion con personal y manipulacion de
herramientas de trabajo

Cada trabajador antes de iniciar sus actividades
debe asegurarse de realizar el siguiente
protocolo de desinfeccion de cualquier
elemento o herramienta de trabajo:
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Desarrollo de actividades:

Relacion con personal y manipulacién de
herramientas de trabajo

e Lavarse las manos segun el protocolo dispuesto antes de iniciar la

limpieza y desinfeccion

e Asegurarse de usar en todo momento los elementos de proteccion
personal necesarios dependiendo de las areas o zonas de trabajo.

» Alistar los implementos del kit de limpieza (alcohol, guantes, tapabocas
y toallas de papel)

» Verificar que los equipos y herramientas estén desconectados (cuando
sea posible y si aplica
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Desarrollo de actividades:

Relacidn con personal y manipulacion de
herramientas de trabajo

Rociar solucion de alcohol sobre las toallas de
papel o servilletas, aplicar la solucion de
alcohol directamente sobre partes eléctricas,
monitores, rejillas de ventilacion de los
equipos y herramientas.

NOTA: Este producto de limpieza no aplica
para elementos de proteccion contra caidas
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Desarrollo de actividades:

Relacidn con personal y manipulacion de
herramientas de trabajo

En los puntos de atencion a clientes de
canales presenciales que estaran
habilitados se realizara la instalacion de
barrera de acrilico, el uso del tapabocas y
guantes debe ser permanente, asi como la
constante desinfeccion de elementos de
uso frecuente.
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Desarrollo de actividades:

Relacidn con personal y manipulacién de
herramientas de trabajo

Cuando se trate de establecer contacto con la
poblacion y sélo cuando sea estrictamente
necesario se desarrollaran actividades
grupales de maximo 5 personas con distancia
de al menos dos metros, siempre con uso de
tapabocas.
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En este 2020 Positiva te acompana
con una estrategia en accion

Desarrollo de actividades:

Relacidon con personal y manipulacion de
herramientas de trabajo

Durante el desarrollo de las
actividades evitar el cambio de
elementos y herramientas
entre trabajadores.
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Desarrollo de actividades:

Relacién con personal y manipulacién de
herramientas de trabajo

Realizar las pausas activas,
de conformidad con lo
establecido en el SG SST.
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Recomendaciones al saliry
regresar a la vivienda

Al salir de su vivienda, todos los trabajadores deben
tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

* Estar atento a las indicaciones de la autoridad
local sobre restricciones a la movilidad y acceso a
lugares publicos.

* Visitar solamente aguellos lugares estrictamente
necesarios y evitar conglomeraciones de
personas.
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Recomendaciones al saliry
regresar a la vivienda

e Utilizar tapabocas y en la medida de lo
posible guantes no estériles, nitrilo o caucho,
en el transporte publico, supermercados,
bancos, y demas sitios.

* En casa debe usar tapabocas en caso de
presentar sintomas respiratorios o si convive
con personas que perteneces al grupo de 2
riesgo de contagio.
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Recomendaciones al salir y regresar a la vivienda

Cada trabajador al terminar |la jornada laboral y
llegar a sus casas, debe ejecutar procedimientos
minimos de limpieza entre ellos:

Disponer a la entrada de |la casa un
“area contaminada” donde debera
retirar su ropa de trabajo y guardarla
en una bolsa que inmediatamente ira a
la zona de lavado de ropas.
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Uso de vehiculos y transporte
terrestre

El conductor y los pasajeros deben
asegurar al momento de abordar el
vehiculo la aplicacion de alcohol o
desinfectante aprobado para tal fin en
el espacio a emplear, la aplicacion de
gel antibacterial en sus manos al subir
y al bajar y el uso permanente de
tapabocas durante los recorridos.
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Uso de vehiculos y transporte
terrestre

* Durante los desplazamientos
en el vehiculo se debe hacer
uso de ventilacion natural
evitando el uso del aire
acondicionado.
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loneta, ca a, Cuya
capaudad sea de CI 80 (5) ocupa , en lo posible
debe cacuparse con'tig@s (3) y comeimaximo de
cuatro (4) personas g8 vehiculodnAciuyendo el
conductor.




Los trabajadores que se
desplazan en motocicleta para
el desarrollo de sus labores solo
podra trasportarse una persona
por vehiculo,
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Uso de vehiculos vy transporte
terrestre

Si los desplazamientos de los trabajadores
se realizan a través medios de transporte
masivo, se debera hacer uso del tapabocasy
en la medida de lo posible guantes no
estériles, nitrilo o caucho, procurando
mantener distancia minima de un metro

(1 m) entre las personas al interior del
vehiculo

ol
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Areas de consumo de alimento

Se debe evitar tomar los alimentos en
Zonas que no se encuentren disenadas
para tal fin.

Cada trabajador antes y después de
tomar sus alimentos debe realizar la
desinfeccion de las superficies.
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Areas de consumo de alim

Se contaran con horarios de
alimentacion para permitir
menor volumen de trabajadores 4
en el mismo momento, !
ampliando el horario de tomz
alimentos, pero reduciendo
‘tiempo de alimentacién de




* Una vez se finalice el tiempo de

alimentacion el trabajador debe
proceder a realizar la
desinfeccion de superficies de
mesas v sillas utilizando los
protocolos recomendados para
garantizar la desinfeccion.

Areas de consumo de alimento



Areas de consumo de alimento
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Areas de consumo de alimento

Areas de consumo de alimento Antes de tomar los alimentos es necesario
realizar el siguiente protocolo:

Lavar las manos con agua, jabén y Refirar el tapabocas Lavar nuevamente las manos con

toallas desechables. aguay jabon

Disponer de las mesas con una distancia entre las

No compartir los utensilios de Al finalizar el consumo de alimentos es mismas de 2 metros y colocar solamente el nimero
comida con los demas necesario realizar el lavado de manos de sillas que permita asegurar una distancia minima

§ con agua y jabon y utilizar el entre los trabajadores de 2 metros a la hora de la
trabajadores. limentacioé tre cada t lizar |
tapabocas para retomar las labores. alimentacion y entre cada turno realizar los procesos
de desinfeccion.

El personal operativo que debe realizar actividades de campo, debe procurar realizar la toma de los alimentos en sitios que brinden
condiciones de higiene aceptables. Cuando no sea posible por las condiciones de trabajo, procurara adecuar las mejores
condiciones buscando en lo posible cumplir con los protocolos de seguridad, higiene y aislamiento referidos en este numeral..
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Plan de Comunicaciones

* Divulgar las medidas contenidas en los protocolos vy las fijadas por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social sobre el COVID19, en articulacion con
la EPS y con |la asesoria y asistencia tecnica de las ARL, a traves del sistema de
informacion y comunicacion de la empresa.
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Uso adecuado de los elementos
de protecciéon para COVID-19

on

: PO |
Ifos EPP no deseﬁables debera

*s.'._\
y desmfectados antes-Ee=se Falmacenad®s en
. Un grea limpia y seca Y necordar que o'lele"’ o 4
3 0 personal Ningun trabajad@rf@ebe usar la

‘- '

Alavados

dotacién o EPP empleados enila activiga
Iaboral oor fuera de sus detVidadesaboreltoms

'u'.
b ¥



Uso adecuado de los elementos
de proteccion para COVID-19

.
v

Los trabajadokes deben abstenerse de [ =

compartir los EPP El uso de guantes se

recomienda si'se van a realizar actividades

de aseo o se van manipular elementos de
esiduos, para las demds actividades se

recomienda el lavado de manas con agua,
- v toallas desechables.




En este 2020 Positiva te acompana oestei ESTRATEGIA Wb
o ~ O T
con una estrategia en accion HACC‘I!“?IN ‘ P()%ITI\\ =csﬁ?_lggym

Uso adecuado de los elementos
de proteccion para COVID-19

Los elementos de proteccion personal se clasifican
segun el area del cuerpo que se quiere aislar. Este tipo
de proteccion puede ser:

e Ocular,

* Buco nasal, respiratoria

* Facial,

* De extremidades superiores y cuerpo.

% *

Capital
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Uso adecuado de los elementos
de proteccion para COVID-19

Frente a la penetracion por via dérmica o
hematica (parenteral) se planteara la
eleccion de guantes y/o mandiles o
delantales de variable resistencia
mecanica y amplitud.

Frente a la penetracion por la conjuntiva,
se planteara la eleccion de gafas tipo copa
o cazoleta, con dispositivos o valvulas anti
vaho
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Uso adecuado de losS eleentos
a proteccion para GOVIDME

respiratoria recomendaciones 1
de uso y disposicion” g
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Uso adecuado de los elementos
de proteccion para COVID-19

Mascarillas vs Respiradores

e 1. Porun lado estan las mascarillas
quirdrgicas, que se utilizan principalmente
por los profesionales en los quirdéfanos, que
filtran el aire que se exhala

o\

* 2. Por tanto contienen los agentes, particulas, |
bacterias o virus se pueden transmitir a |
través de la respiracion hacia otras personas
gue estan a nuestro alrededor.
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Uso adecuado de los elementos
de proteccion para COVID-19

El otro tipo de elementos de
proteccion respiratoria, que
filtran el aire que se inhala del
exterior.

H =4 R s % £
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Uso adecuado de los elementos de
proteccion para COVID-19

* La OMS advierte de que "una mascarilla
de tipo quirdrgico no proporciona por si
sola suficiente proteccion y deben
tomarse otras precauciones igualmente
importantes”,

H =4 2 o % £

Capital

Sostenibilidad Esﬂgfg;:os Financiera Cliente fMercado  Eficiencia Innovacién Estratégico



En este 2020 Positiva te acompaiia r
con una estrategia en accion EACCIQN ‘ . POSITIVA l“

Uso adecuado de los elementos de -
proteccion para COVID-19

NIOSH 42CFR84

National Institute for
Oceu, al Safety and Health
Zz7lO$H N R P

95% N95 R95 P95

99% N99 R99 P99
100% N100 R100 P100

N: No resiste gotitas de aceite
R: Resiste gotitas de aceite (8 horas)
P: A prueba de gotitas de aceite

H = 4 =R
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Uso adecuado de los elementos de

proteccion para COVID-19
EN 149

La normatividad define las siguientes clases
para respiradores que estén fabricados
totalmente o parcialmente de material

filtrante.
Filtering Face Pieces

Limite de penetracion del filtro (a 95
L/min)

Filtra al menos el 80% de particulas

Filtra al menos el 94% de particulas

Filtra al menos el 99% de particulas

4
@ @@ nl]ﬂl
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Uso adecuado de los elementos o
de proteccion para COVID-19

er en cuenta es que si
la mascarilla o el
Jierden totalmente su

H =4 2 o % £
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Pamiare

Uso adecuado de los elementos de mEm Jmmm Qume
mascarilla, lavese para ver si tiene arriba la parte

las manos con rasgaduras o superior (donde

un desinfectante a agujeros. se encuentra la

| B 4
roteccion para - e
con agua y jabén.

Tire hacia abajo

Asegurese de Coléquese la

orientar hacia mascarilla sobre de la parte inferior
[ ) E | afuera el lado la cara. Pellizque de la mascarilla
u SO CO rre Cto e OS ta pa Oca S eS correcto de la la tira de metal o para que le cubra
mascarilla (el lado el borderigido de labocayla

coloreado). la mascarilla para barbilla.

que se amoldea la

fundamental para evitar el contagio;
igualmente importante el retiro de estos A
para evitar el contacto con zonas ‘: ,,

contaminadas y/o dispersién del agente 7 et o i LOJE

do la mascarilla alejada cerrado inmedia- tocar o
delacaray laropa, para tamente al desechar la
no tocar las superficies termino de tu mascarilla.

I n fe C C | O S O . potencialmente jornada laboral..
v

contaminadas.

B
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Tapabocas: Pasos para colocacion y retiro

1. Lavese las manos antes de colocarse el tapabocas.

2. Eluso de los tapabocas debe seguir las recomendaciones
del fabricante.

3. Ajuste el tapabocas, si tiene elasticos, por detras de las
orejas; si es de tiras se debe atar por encima de las orejas
en la parte de atras de la cabeza y las tiras de abajo por
debajo de las orejas y por encima del cuello.

4. La colocacion debe ser sobre |la nariz y por
debajo del menton.

H = 4 =R % X%
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Uso adecuado de los elementos de proteccion
para COVID-19

Consejos de uso, segun la OMS

Evite tocar la mascarilla o el respirador mientras la usa; si lo
hace, lavese las manos con agua y jabon o un desinfectante a
base de alcohol.

Cambiese el respirador tan pronto como esté humeda, o
presente algun dano fisico.

H =4 2 o % £

i ; P
Sostenibilidad Es ::Ltag;:os Financiera Cliente fMercado  Eficiencia Innovacién sf;ﬂg;ilm



En este 2020 Positiva te acompafia sTRATEGIA - :
con una estrategia en accion :?EEEAEN ‘ POSITIVA ]h‘

Uso adecuado de los elementos de proteccioéon para
COVID-19 Y

Quitese el respirador por las bandas
elasticas (no toque la parte delantera del
respirador).

POSITIVA EDUGA
Prriarvie mis

Consejos de uso, segun la OMS

Dispdngalo en un recipiente apropiado,
para descartar o esterilizar segun sea el
caso

Para quitarse la mascarilla o el respirador :

Lavese las manos con un desinfectante a
base de alcohol o con agua vy jabon.

H =4 2 o % £
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|Actuando juntos y con responsabilidad
saldremos adelante!
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TALLER WEB

BARRERAS PROTECTORAS
PARA EL CUIDADO DE LA
SALUD POR COVID19

#VamosAGanarnosLaVida




