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PRESENTACIÓN
El Ministerio del Trabajo, ha desarrollado la siguiente cartilla como herramienta metodológica que tiene 
como objeto  dar las directrices para la implementación, desarrollo, mantenimiento y mejoramiento 
continuo del  Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG_SST), las cuales deben ser 
aplicadas por todos los empleadores públicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad 
de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economía solidaria y del sector coo-
perativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, 
contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en misión.

Esta cartilla se fundamenta en el Decreto Único del Sector Trabajo 1072 de 2015, que estableció en su 
Libro 2, Parte 2, Título 4, Capitulo 6, las disposiciones para la implementación del Sistema de Gestión 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y en el Decreto 472 de 2015 por el cual se reglamentan 
los criterios de graduación de las multas por infracción a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo 
y Riesgos Laborales en Colombia.

Las empresas  en cumplimiento de la normatividad legal vigente deben  estructurar y aplicar las medi-
das de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del mejoramiento continuo de las condiciones y 
el medio ambiente laboral, y el control de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo con la  implemen-
tación, mantenimiento y mejoramiento continuo cuyos principios se basan en el ciclo PHVA (Planificar, 
Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la política, organización, planificación, aplicación, evaluación, 
auditoría y acciones de mejora.

Esta cartilla forma parte del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-2021, establecido 
en la Línea 2, del objetivo 2.4.1, que define realizar la actividad 2.4.1.2 y la actividad 2.4.1.4, para  dar 
cumplimiento al logro 2. 

1. COLOMBIA.Ministerio del Trabajo.DECRETO NÚMERO 1072 DE 2015. (26 mayo 2015). Por medio del cual se expide el Decreto Único Regla-
mentario del Sector Trabajo. Capítulo 6 Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Bogotá, D.C., 2016. Versión Actualizada p.85
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INTRODUCCIÓN 
En este documento se presentan aspectos relativos a facilitar la implementa-
ción del Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo, para todos los 
empleadores y contratantes en el territorio nacional.

La primera parte comprende el objetivo, el glosario de términos y el cumplimien-
to de la normatividad vigente relacionada con el SG-SST.

La segunda parte comprende los aspectos que componen un Sistema de Ges-
tión en Seguridad y Salud en el Trabajo con Estándares de Calidad, enmarcados 
en un Sistema de Garantía de la Calidad.

La tercera parte comprende la ruta en cinco pasos para la implementación del 
SG-SST en los lugares de trabajo.

En la cuarta parte se presenta la normatividad relacionada con las sanciones por 
no cumplimiento de las acciones definidas en la implementación del SG-SST por 
parte de los empresarios y contratantes.
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Facilitar el proceso de implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo por 
parte de los empleadores y contratantes, asegurando el cumplimiento de las normas establecidas por 
el Sistema General de Riesgos Laborales; para la protección de la integridad del personal que realiza 
el trabajo, labor o actividad, con la identificación de prácticas, procesos, situaciones peligrosas y de 
acciones de intervención en los riesgos propios de la actividad económica.

GLOSARIO DE TÉRMINOS

1.	 Acción correctiva: Acción tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra 
situación no deseable.

2.	 Acción de mejora: Acción de optimización del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Tra-
bajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempeño de la organización en la seguridad y la salud en 
el trabajo de forma coherente con su política.

3.	 Acción preventiva: Acción para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u 
otra situación potencial no deseable.

4.	 Actividad no  rutinaria:  Actividad  que  no  forma  parte  de  la operación  normal  de  la organiza-
ción o actividad que la organización ha determinado como no rutinaria por su baja frecuencia de 
ejecución.

5.	 Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de la operación normal de la organización, se ha 
planificado y es estandarizable.

6.	 Alta dirección: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

7.	 Amenaza: Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido por la 
acción humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida 
de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los bienes, 
la infraestructura, los medios de sustento, la prestación de servicios y los recursos ambientales.

8.	 Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el trabajador o contratis-
ta reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que 
identifica en su lugar de trabajo.

9.	 Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificación o área a cielo abierto desti-
nada a una actividad económica en una empresa determinada.

OBJETIVO
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10.	Ciclo PHVA: Procedimiento lógico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través de 
los siguientes pasos:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores, encontrando 
qué cosas se están haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas para solucio-
nar esos problemas.

Hacer: Implementación de las medidas   planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados están consiguiendo los resultados 
deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud de los 
trabajadores.

11.	Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de auto-reporte de condiciones fisiológi-
cas, psicológicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemográfico y de morbilidad de la 
población trabajadora.

12.	Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o factores que tienen in-
fluencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores que-
dan específicamente incluidos en esta definición, entre otros: a) Las características generales de 
los locales, instalaciones, máquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y demás 
útiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes físicos, químicos y biológicos presentes en el 
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; 
c) Los procedimientos para la utilización de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan 
en la generación de riesgos para los trabajadores y; d) La organización y ordenamiento de las labo-
res, incluidos los factores ergonómicos o biomecánicos y psicosociales.

13.	Descripción sociodemográfica: Perfil sociodemográfico de la población trabajadora, que incluye la 
descripción de las características sociales y demográficas de un grupo de trabajadores, tales como: 
grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composición familiar, estrato socioeconómico, 
estado civil, raza, ocupación, área de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

14.	Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo con 
la máxima eficacia y la máxima eficiencia.

15.	Eficacia:  Es  la  capacidad  de  alcanzar  el  efecto  que  espera  o  se  desea  tras  la realización de 
una acción.
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16.	Eficiencia: Relación entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

17.	Emergencia: Es aquella situación de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta el 
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reacción inmediata y coordinada de los 
trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros grupos de 
apoyo dependiendo de su magnitud.

18.	Evaluación del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad 
de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa concreción.

19.	Evento Catastrófico: Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente el fun-
cionamiento normal de la empresa, implica daños masivos al personal que labora en instalaciones, 
parálisis total de las actividades de la empresa o una parte de ella y que afecta a la cadena produc-
tiva, o genera destrucción parcial o total de una instalación.

20.	Identificación del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las características 
de este.

21.	Indicadores  de  estructura:  Medidas  verificables  de  la  disponibilidad  y  acceso  a recursos, 
políticas y organización con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en 
Seguridad y Salud en el Trabajo.

22.	Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementación del SG-SST.

23.	Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, 
teniendo como base la programación hecha y la aplicación de recursos propios del programa o del 
sistema de gestión.

24.	Matriz legal: Es la compilación de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con las 
actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos norma-
tivos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), el cual deberá actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

25.	Mejora continua: Proceso recurrente de optimización del Sistema de Gestión de la Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempeño en este campo, de forma coherente con la 
política de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organización.

26.	No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviación de estándares, prácti-
cas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.
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27.	Peligro: Fuente, situación o acto con potencial de causar daño en la salud de los trabajadores, en 
los equipos o en las instalaciones.

28.	Política de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta dirección de una organi-
zación con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y 
compromete a toda la organización.

29.	Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las actividades 
desempeñadas.

30.	Rendición de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan sobre 
su desempeño.

31.	Revisión proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa y capa-
cidad de anticipación para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, así como la toma de 
decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

32.	Revisión   reactiva:   Acciones   para el  seguimiento   de   enfermedades   laborales, incidentes, ac-
cidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

33.	Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma vigente 
y que aplica a las actividades de la organización.

34.	Riesgo: Combinación de la probabilidad de que ocurra una o más exposiciones o eventos peligro-
sos y la severidad del daño que puede ser causada por estos.

35.	Valoración del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.

36.	Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiológica de la salud en el trabajo: Comprende 
la recopilación, el análisis, la interpretación y la difusión continuada y sistemática de datos a efectos 
de la prevención. La vigilancia es indispensable para la planificación, ejecución y evaluación de los 
programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas 
con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, así como para la protección y promoción de 
la salud de los trabajadores. Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los traba-
jadores como la del medio ambiente de trabajo.²

2. COLOMBIA.Ministerio del Trabajo.DECRETO NÚMERO 1072 DE 2015. (26 mayo 2015). Por medio del cual se expide el Decreto Único Regla-

mentario del Sector Trabajo. Capítulo 6 Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Bogotá, D.C., 2016. Versión Actualizada p.85-88

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 2.2.4.6.2.
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Decreto  614 /84 Art  28, 29 y 30 se estable-
ce la obligación de adelantar Programas de 
Salud Ocupacional (Derogado)

Ley 9/79  titulo III Salud ocupacional 
Art 111, en todo lugar de trabajo se 

establecerá un programa SO.

Resolución  1016/89 se  reglamenta la 
organización, funcionamiento  y forma 
de los programas  de  SO

Ley 1562/12  Art 1 estableció que 
el programa SO se entenderá 

como el  SG-SST.

Decreto 1443/14 se dictan 
disposiciones para la implementación 
del  SG –SST. (Derogado)

Decreto 1072/15  Por medio del cual se expide 
el Decreto Único Reglamentario del Sector 

Trabajo - Libro 2, Parte 2, Titulo 4,  Capitulo 6 

Decreto 52/17 se modifica el art 2.2.4.6.37. 
del Decreto 1072/15 sobre la transición para 
la implementación del  SG –SST.

NORMATIVIDAD DEL SG-SST
ANTECEDENTES NORMATIVOS 

En el año 2015, el Ministerio del Trabajo, por medio de la Dirección de Riesgos Laborales, publicó el 
Decreto Único del Sector Trabajo 1072 de 2015, estableció en su Libro 2, Parte 2, Título 4, Capitulo 6, 
las disposiciones para la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
(SG-SST), que reemplaza el Decreto 1443 de 2014.

El SG-SST, tiene la finalidad que los empleadores o contratantes desarrollen un proceso lógico y por 
etapas, basado en la mejora continua con el objetivo de gestionar los peligros y riesgos que puedan 
afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

El Ministerio del Trabajo, define ampliar el periodo de transición por medio del Decreto 52 de 2017 para 
la implementación del SG-SST, a partir del 1 de junio de 2017; y en dicha fecha dar inicio a la ejecución 
de manera progresiva, paulatina y sistemática de las cinco fases para su implementación.
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OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS 
ACTORES DEL SG-SST, Decreto 1072 de 2015

Obligaciones empleador (Artículo 2.2.4.8)

* Política e integración en decisiones gerenciales
* Responsabilidades
* Rendición de cuentas
* Recursos, plan de trabajo
* Cumplimiento legal
* Gestionar peligros, prevención y promoción
* Incentivar participación trabajadores

Obligaciones de la ARL (Artículo 2.2.4.9)

* Capacitar al COPASST

* Asesoría y asistencia técnica para implementar el SG - SST

Responsabilidades de los trabajores (Artículo 2.2.4.10)

* Cuidar su salud
* Informar el estado de salud
* Cumplir con las normas
* Informar los peligros
* Participar en capacitaciones
* Aportar cumplimiento de objetivos del SG-SST

CONSULTE LAS NORMAS EN LA SIGUIENTE DIRECCIÓN WEB
http://fondoriesgoslaborales.gov.co/seccion/sg-sst/normatividad-SG-SST.html
• Decreto 1443 de 2014 - Disposiciones para la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

(SG-SST) incluido en Dec 1072/15
• Decreto 1072 de 2015 - Único reglamentario del sector trabajo
• Decreto 171 de 2016 - Prorroga del SG-SST
• -tario del Sector Trabajo, sobre la transición para la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

(SG-SST).

•
 

El diseño y administración del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, para las 

con título de profesional en SST o médico, psicólogo, ingeniero y otros profesionales con título de 
postgrado en Seguridad y Salud en el Trabajo o en alguna de sus áreas con licencia vigente en Sa

-lud Ocupacional otorgada por la Secretaria Seccional o Distrital de Salud, acorde con la Resolución 

•

 

Las empresas de diez (10) o menos trabajadores clasificadas en riesgo I, II y III, el SGSST en la 
microempresa podrá ser diseñado, administrado y ejecutado , por técnicos o tecnólogos en SST,
que acrediten mínimo dos (2) años de experiencia en el desarrollo de actividades de SST y que 
acrediten la aprobación del curso virtual de capacitación de cincuenta (50) horas. 
(Artículo 5, Resolución 1111 de 2017) 

Recurso Humano para la implementación del SG-SST:
La implementación del SG-SST debe ser liderada e implementada por el empleador con el acompaña

-miento del recurso humano idóneo.
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La implementación del SG-SST debe ser liderada e implementada por el empleador, basada en los prin-
cipios del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar), de tal manera que logre la aplicación de las 
medidas prevención y control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo, reduciendo al míni-
mo los incidentes, accidentes y enfermedades laborales que se puedan presentar.

COMPONENTES DEL SG-SST

Evaluación inicial del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. La evaluación 
inicial deberá realizarse con el fin de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajo para 
establecer el plan de trabajo anual o para la actualización del existente.

Objetivos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Los objetivos deben 
expresarse de conformidad con la política de seguridad y salud en el trabajo establecida en ‘la empresa 
y el resultado de la evaluación inicial y auditorias que se realicen.

Identificación de Peligros, Evaluación y Valoración de los Riesgos. El empleador o contratante debe 
aplicar una metodología que sea sistemática, que tenga alcance sobre todos los procesos y actividades 
rutinarias y no rutinarias internas o externas, máquinas y equipos, todos los centros de trabajo y todos 
los trabajadores independientemente de su forma de contratación y vinculación, que le permita identifi-
car los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda priorizarlos 
y establecer los controles necesarios, realizando mediciones ambientales cuando se requiera.

Gestión de los peligros y riesgos: El empleador o contratante debe adoptar métodos para la identifica-
ción, prevención, evaluación, valoración y control de los peligros y riesgos en la empresa.

El plan de trabajo anual debe ser firmado por el empleador y contener los objetivos, metas, actividades, 
responsables, cronograma y recursos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 
SST.

Indicadores del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. El empleador debe 
definir los indicadores (cualitativos o cuantitativos según corresponda) mediante los cuales se evalúen 
la estructura, el proceso y los resultados del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
SG-SST y debe hacer el seguimiento a los mismos. Estos indicadores deben alinearse con el plan estra-
tégico de la empresa y hacer parte del mismo.

Auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo. El empleador 
debe realizar una auditoría anual, la cual será planificada con la participación del Comité Paritario o Vi-
gía de Seguridad y Salud en el Trabajo. Sí la auditoría se realiza con personal interno de la entidad, debe 
ser independiente a la actividad, área o proceso objeto de verificación.

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO – CONCEPTOS BÁSICOS
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Revisión por la alta dirección. La alta dirección, independiente del tamaño de la empresa, debe adelantar 
una revisión del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST, la cual debe realizarse 
por lo menos una (1) vez al año, de conformidad con las modificaciones en los procesos, resultados de 
las auditorías y demás informes que permitan recopilar información sobre su funcionamiento.

Acciones preventivas y correctivas. El empleador debe garantizar que, se definan e implementen las 
acciones preventivas y correctivas necesarias, con base en los resultados de la supervisión y medición 
de la eficacia del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, de las auditorías y 
de la revisión por la alta dirección.

Mejora continua. El empleador debe dar las directrices y otorgar los recursos necesarios para la mejora 
continua del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, con el objetivo de mejorar 
la eficacia de todas sus actividades y el cumplimiento de sus propósitos.

A continuación se presenta una tabla resumen en cinco pasos para implementar el SG-SST por las em-
presas o contratantes.

QUE HACER
PROPÓSITO U 

OBJETIVO
ESPECIFICACIONES ACTIVIDAD (Cómo)

RESPONSABLE 
(Quién)

Evaluación inicial

Es la autoevaluación 
que debe realizar la 
empresa inicialmente 
para poder identificar 
las prioridades en 
seguridad y salud en el 
trabajo, para estable-
cer el plan de trabajo 
anual (cronograma) 
o para actualizar el 
existente, conforme al 
artículo 2.2.4.6.16. del 
Decreto 1072 de 2015

Se debe aplicar como 
punto de partida y 
como línea base 
para el Sistema de 
Gestión en Seguridad 
y Salud en el Trabajo, 
con cada uno de los 
estándares en Seguri-
dad y Salud

Aplicando el formato 
de evaluación propues-
to por el Ministerio del 
Trabajo, seleccionando 
los puntos a evaluar 
acorde con los están-
dares de calidad reque-
ridos según tamaño 
de empresa. Para lo 
cual se remitirá a la 
normativa vigente de 
Estándares de Calidad

Todos los empleado-
res públicos y priva-
dos, los contratantes 
de personal bajo cual-
quier modalidad de 
contrato civil, comer-
cial o administrativo, 
organizaciones de eco-
nomía solidaria y del 
sector cooperativo, así 
como las empresas de 
servicios temporales, 
con la asesoría de las 
Administradoras de 
Riesgos Laborales y 
según los Estándares 
mínimos de calidad.

TENER EN CUENTA QUE:
Existen dos guías técnicas elaboradas por el Ministerio del Trabajo sobre el SG-SST, las cuales se pueden consultar en la página 
web: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/seccion/sg-sst/publicaciones-SGSST/guias-SGSST.html
•	 Guía técnica para la implementación del SG-SST frente a los trabajadores en misión de las empresas de servicios temporales 

y sus usuarias.
•	 Guía técnica para la implementación del SG-SST para MIPYMES

Continúa en la página siguiente
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QUE HACER PROPÓSITO U 
OBJETIVO ESPECIFICACIONES ACTIVIDAD (Cómo) RESPONSABLE 

(Quién)

Plan de Mejoramiento 
conforme a la evalua-

ción inicial

Es el conjunto de ele-
mentos de control que 
consolida las acciones 
de mejoramiento nece-
sarias para corregir las 
debilidades encontra-
das en la autoevalua-
ción

Acorde con los resul-
tados de la evalua-
ción inicial se debe 
elaborar un plan de 
mejora a desarrollar, 
con el objeto de lo-
grar el cumplimiento 
de todos los estánda-
res de calidad

El plan debe contener 
como mínimo las 
actividades concre-
tas a desarrollar, la 
persona responsable 
de cada una de ellas, 
el plazo determinado 
para su cumplimiento; 
y la ejecución del plan 
debe estar orientada 
a subsanar definitiva-
mente las situaciones 
detectadas, así como 
prevenir que se presen-
ten en el  futuro. Ver 
propuesta en la Guía 
Técnica de implemen-
tación del SG-SST del 
formato a diligenciar. 
Página 22.  

Todos los empleado-
res públicos y priva-
dos, los contratantes 
de personal bajo 
cualquier modalidad 
de contrato civil, 
comercial o adminis-
trativo, organizaciones 
de economía solidaria 
y del sector coope-
rativo, así como las 
empresas de servicios 
temporales.

Ejecución del SGSST

Es la puesta en 
marcha del SGSST en 
coherencia con la au-
toevaluación y el plan 
de trabajo (plan de 
mejoramiento inicial)

De acuerdo a la 
autoevaluación 
realizada y el plan de 
mejoramiento inicial, 
el empleador deberá 
ejecutar las activi-
dades establecidas 
en el plan anual de 
trabajo.

Disponiendo de los 
recursos financiero, 
técnico y de personal 
idóneo para la realiza-
ción de las actividades 
definidas previamente 
en el plan de trabajo 
anual, en conjunto con 
el responsable del SG-
SST y el COPASST o 
Vigía de SST

Todos los empleado-
res públicos y priva-
dos, los contratantes 
de personal bajo 
cualquier modalidad 
de contrato civil, 
comercial o adminis-
trativo, organizaciones 
de economía solidaria 
y del sector coope-
rativo, así como las 
empresas de servicios 
temporales.

Seguimiento y plan de 
mejora

Es el momento de 
evaluación y vigilan-
cia preventiva de la 
ejecución desarrollo e 
implementación  del 
SGSST. Y la imple-
mentación del plan de 
mejora. Actividad que 
regulará el Ministerio 
del Trabajo conforme 
con los estándares 
mínimos de calidad

De acuerdo con los 
estándares del Siste-
ma de Gestión de la 
Seguridad y Salud en 
el Trabajo, se debe 
elaborar un plan de 
mejora dentro del 
plan anual de trabajo 
del sistema.

Acorde con el plan 
de acción propuesto 
de mejora, se hace el 
seguimiento y comen-
tarios a la ejecución 
del mismo, para dar 
cumplimiento a la in-
tervención de acciones 
propuesta. Ver modelo 
de formato en Anexo 
7, página 43 de la Guía 
Técnica de implemen-
tación del SG-SST del 
Ministerio del Trabajo 

Todos los empleado-
res públicos y priva-
dos, los contratantes 
de personal bajo 
cualquier modalidad 
de contrato civil, 
comercial o adminis-
trativo, organizaciones 
de economía solidaria 
y del sector coope-
rativo, así como las 
empresas de servicios 
temporales.

Inspección, Vigilancia 
y Control

Fase de verificación 
del cumplimiento de la 
normatividad vigente 
sobre el SGSST (visitas 
y actividades de 
inspección, vigilancia y 
control del sistema)

Las actividades de 
Inspección, Vigilancia 
y Control se realiza-
ran en forma perma-
nente en las diferen-
tes fases del Sistema 
de Gestión de SST.

La efectúa el Ministe-
rio del Trabajo confor-
me a los estándares 
mínimos de calidad
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SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DEL 
SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALES

El Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo, 1072 de 2015, establece en el Capítulo 7. Artículo 
2.2.4.7.1.,  el Sistema de Garantía de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.4.6.8. del Decreto 1072 de 2015 como parte de 
las obligaciones de los empleadores, en desarrollo del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en 
el Trabajo (SG-SST), está la de garantizar que operan dando cumplimiento a la normatividad nacional 
vigente aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo, en armonía con los estándares mínimos 
del Sistema de Garantía de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales (SGC-SGRL). 

EL SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD, TENDRÁ LOS SIGUIENTES COMPONENTES:

	 Sistema de Estándares Mínimos.

	 Auditoría para el Mejoramiento de la Calidad de la Atención en Seguridad y Salud en el Trabajo 	
	 y Riesgos Laborales.

	 Sistema de Acreditación.

	 Sistema de Información para la Calidad.

Que el parágrafo 1 del artículo 2.2.4.7.4. del Decreto 1072 de 2015, establece  que el Ministerio del 
Trabajo o quien haga sus veces, determinará, de manera progresiva, los estándares que hacen parte de 
los diversos componentes del Sistema de Garantía de Calidad del Sistema General de Riesgos Labora-
les, de conformidad con el desarrollo del país, los avances técnicos y científicos del sector, realizando 
los ajustes y actualizaciones a que haya lugar. Dichos estándares deberán ser implementados por los 
integrantes del Sistema General de Riesgos Laborales en las fases y dentro de las fechas que el men-
cionado Ministerio defina.

Que de acuerdo con lo señalado en el artículo 14 de la Ley 1562 de 2012, para efectos de operar el Siste-
ma de Garantía de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales, que deberán cumplir los integran-
tes del Sistema General de Riesgos Laborales, se realizarán visitas de verificación del cumplimiento de 
los estándares mínimos establecidos en el mencionado sistema de garantía de calidad. 

1.

2.

3.
4.
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ESTÁNDARES MÍNIMOS DE CALIDAD

Los  Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del 
Sistema de Garantía de Calidad  del Sistema General de Riesgos Laborales para los empleadores, se 
definen en el Artículo 2.2.4.7.5.  del Decreto 1072 de 2015; como el conjunto de normas, requisitos y 
procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se establece, registra, verifica y con-
trola el cumplimiento de las condiciones básicas de capacidad tecnológica y científica; de suficiencia 
patrimonial y financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento, 
ejercicio y desarrollo de actividades de los diferentes actores en el Sistema General de Riesgos Labo-
rales, los cuales buscan dar seguridad a los usuarios frente a los potenciales riesgos asociados a la 
atención, prestación, acatamiento de obligaciones, derechos, deberes, funciones y compromisos en 
seguridad y salud en el trabajo y riesgos laborales.  

El Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo y los estándares mínimos serán específicos 
y particulares para cada empresa o institución, según los lugares, sitios o centros de trabajo, deberá 
desarrollarse de acuerdo con su actividad económica, los riesgos reales o potenciales y el número de 
trabajadores.
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Paso 1
Evaluación inicial SG – SST

Se realiza con el fin 
de identificar las 
prioridades en SST

De conformidad con la 
normatividad vigente y 
acorde con la actividad 
económica

Ayuda a establecer el 
plan de trabajo anual o 
para la actualización 
del existente

Debe ser realizada 
por personal idóneo

La  evaluación inicial deberá realizarse una única vez. Decreto 1072/15 artículo 2.2.4.6.16.

Ver formato propuesto en la Guía Técnica para la implementación del SG-SST en el Anexo 1, página 34. Consulte en la página web: 
http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Publicaciones/Guias/Guia_tecnica_de%20_implementacion_del%20SG_SST_

para_Mipymes.pdf

METODOLOGÍA PARA IMPLEMENTACIÓN DEL SGSST
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CICLO ESTÁNDAR

I . PLANEAR

RECURSOS 

Recursos financieros, técnicos humanos y de 
otra índole requeridos para coordinar y desa-
rrollar el Sistema de Gestión de la Seguridad y 
Salud en el Trabajo (SG-SST).

Capacitación en el Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud en el Trabajo. 

GESTIÓN INTEGRAL DEL SISTEMA 
DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO

Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Objetivos del Sistema de Gestión de la Seguri-
dad y Salud en el Trabajo SG-SST 

Evaluación inicial del SG – SST 

Plan Anual de Trabajo 

Conservación de la documentación 

Rendición de cuentas 

Normatividad nacional vigente y aplicable en 
materia de seguridad y salud en el trabajo. 

Comunicación 

Adquisiciones

Contratación

Gestión del cambio 

II. HACER

GESTIÓN DE LA SALUD 

Condiciones de salud en el trabajo 

Registro, reporte e investigación de las enferme-
dades laborales, los incidentes y accidentes del 
trabajo 

Mecanismos de vigilancia de las condiciones de 
salud de los trabajadores 

GESTIÓN DE PELIGROS Y RIES-
GOS 

Identificación de peligros, evaluación y valora-
ción de los riesgos 

Medidas de prevención y control para intervenir 
los peligros /riesgos  

GESTIÓN DE AMENAZAS 
Plan de prevención, preparación y respuesta 
ante emergencias 

III. VERIFICAR VERIFICACIÓN DEL SG –SST  Gestión y resultados del SG-SST. 

IV. ACTUAR MEJORAMIENTO 
Acciones preventivas y correctivas con base en  
los resultados del SG-SST. 
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Estos documentos, registros o soportes gráficos, en programas de cómputo, etc., permitirán que se 
evalúen la estructura, el proceso y los resultados del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 
Trabajo SG-SST y debe hacer el seguimiento a los mismos. 

Conservación de los documentos. El empleador debe conservar los registros y documentos que soportan el Sistema de Gestión 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de manera controlada, garantizando que sean legibles, fácilmente identificables 
y accesibles. Protegidos contra daño, deterioro o pérdida. Deben ser conservados por un período mínimo de veinte (20) años, 
contados a partir del momento en que cese la relación laboral del trabajador con la empresa.
Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 2.2.4.6.13.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf 
Artículo 2.2.4.6.4, 2.2.4.6.5 y 2.2.4.6.6

Ejemplo para la implementación 
del paso 1
Política y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo (Por escrito)

Hacer parte de las 
políticas de gestión 

Debe ser comunicada al 
Comité Paritario o Vigía de 

Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

Difundida a todos los 
niveles de la organización y 
estar accesible a todos los 

trabajadores y demás 
partes interesadas 

Con alcance sobre todos, 
sus centros de trabajo y 
todos sus trabajadores. 

(Contratistas y 
subcontratistas) 

Ser revisada como mínimo 
una vez al año y 

actualizarse acorde a los 
cambios

Estar fechada y firmada por 
el representante legal de la 

empresa 
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Debe incluir los siguientes objetivos:

Y que cumplan con los siguientes criterios:

Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y 
establecer los respectivos controles. 1
Proteger la seguridad y salud de todos los 
trabajadores, mediante la mejora continua del Sistema 
de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG 
SST en la empresa.   2
Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en 
materia de riesgos laborales. 3

Medibles, cuantificables y tener metas

De conformidad con la política de SST

Coherente con el plan de trabajo anual

Estar documentados y estar comunicados

Ser revisados y evaluados, mínimo una (1) vez al año

Compatibles con el cumplimiento de la normatividad vigente
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Matriz Legal
Se hace necesario que se elabore la Matriz Legal, que incluya toda la normatividad vigente en todos los 
aspectos que dé cobertura al sector económico específico. Hay diferentes modelos de matrices. Lo que 
se espera es que cubra con los siguientes aspectos la matriz:

A. Matriz Legal General

•	 Fecha de Actualización

•	 Norma

•	 Emisor

•	 Descripción de la norma

•	 Exigencia de la norma

•	 Evaluación cumplimiento del requisito
*	 Responsable
*	 Cumple (Si/No)
*	 Fecha
*	 Acción

•	 Registro

•	 Responsable del cumplimiento en la empresa 

B. Matriz por Peligros del Proceso 
Productivo

•	 Peligro: Clasificación y descripción

•	 Norma

•	 Emisor

•	 Descripción

•	 Exigencia

•	 Verificación vigencia del requisito
*	 Frecuencia
*	 Responsables
*	 Fecha última revisión

•	 Evaluación cumplimiento del requisito
*	 Frecuencia
*	 Responsable
*	 Cumple (Si/No)
*	 Fecha
*	 Acción

•	 Registros

•	 Responsable del cumplimiento en la empresa
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MATRIZ REQUISITOS LEGALES SG-SST                                           

Fecha de actualización: 

Peligro
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Cumple
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Si No

Identificación de Peligros, Evaluación, Valoración de los Riesgos

Las empresas usuarias trabajaran conjunta y solidariamente para la identificación de peligros, evalua-
ción y valoración de los riesgos, respecto al trabajador en misión.

Todos los procesos, 
actividades y centros 

de trabajo.

Cuando  ocurra un 
accidente de trabajo 

mortal.

Un evento catastrófico 
en la empresa.

Cuando se presenten 
cambios en los 
procesos, en las 

instalaciones en la 
maquinaria o en los 

equipos.

Debe ser documentada y 
actualizada tanto por la 

EST como por la 
empresa usuaria.

Informar al COPASST o 
Vigía de SST sobre los 

resultados de las 
evaluaciones de los 

ambientes de trabajo.

Cómo mínimo de 
manera anual.
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El propósito general de la identificación de los pe-
ligros y la valoración de los riesgos en Seguridad y 
Salud en el Trabajo (SST), es  entender los peligros 
que se pueden generar en el desarrollo de las ac-
tividades, con el fin de que la organización pueda 
establecer los controles necesarios, al punto de 
asegurar que cualquier riesgo sea aceptable.

El trabajo preliminar indispensable para la evalua-
ción de riesgos es determinar los procesos y la 
lista de actividades o situaciones de la operación 
para reunir la información  necesaria, incluyendo 
tareas rutinarias y no rutinarias, por ejemplo de 
mantenimiento.

La valoración de los riesgos es la base para la ges-
tión proactiva de Seguridad y Salud en el Trabajo, 
liderada por la alta dirección como parte de la ges-
tión integral del riesgo, con la participación y com-
promiso de todos los niveles de la organización. 

Independientemente de la complejidad de la valo-
ración de los riesgos, ésta debería ser un proceso 
sistemático que garantice el cumplimiento de su 
propósito.

Todos los trabajadores deben identificar y comu-
nicar a su empleador los peligros asociados a su 
actividad laboral. Los empleadores tienen el deber 
legal de evaluar los riesgos derivados de estas ac-
tividades laborales.

Las empresas deben tener para manejo de la ma-
triz de Identificación de peligros y Evaluación de 
Riesgos:

•	 Formato para recolectar información

•	 Incluir procesos, áreas o lugares y actividades

•	 Definir  los peligros de cada actividad laboral
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•	 Definir la fuente del peligro de cada actividad 
laboral

•	 Analizar las posibles consecuencias

•	 Identificar los controles existentes 

•	 Contener medidas preventivas y correctivas 
para eliminar, reducir y controlar el riesgo.

La matriz de identificación de peligros y evalua-
ción de riesgos la determina el empresario de 
acuerdo con las actividades desarrolladas y sus 
características. 

En la medida en que la identificación de peligros 
y evaluación de riesgos contenga información vá-
lida y priorizada permite cumplir adecuadamente 
con el propósito de prevenir los accidentes de tra-
bajo y enfermedad laboral, convirtiéndose en una 
herramienta natural para definir la Gestión de Se-
guridad y Salud  y por tanto el plan y cronograma 
de actividades del SG-SST.

Consulte en: Metodología de Identificación de peligros y Evalua-
ción de Riesgos. Anexo 2, páginas 36 a 39, de la Guía Técnica de 
Implementación del SG-SST para Pymes. 
http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Publicacio-
nes/Guias/Guia_tecnica_de%20_implementacion_del%20SG_
SST_para_Mipymes.pdf
http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Normativi-
dad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 2.2.4.6.15, Pará-
grafo 1, 2, 3 y 4.

Consulte en: 
Resolución 2013  de 1986, por la cual se establece la confor-
mación y funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y 
Salud en el Trabajo en Entidades Públicas y Empresas privadas. 
Ley 1562 de 2012, se cambió el nombre a Comité Paritario en 
SST y se formalizó con el Decreto 1443 de 2014.

Norma compilada en el Decreto 1072 de 2015.

Consulte: 
Resolución 652 de 2012, por la cual se establece la conforma-
ción y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en 
Entidades Públicas y Empresas privadas y se dictan otras dis-
posiciones.
Resolución 1356 de 2012, por la cual se modifica parcialmente 
la Resolución 652 de 2012 - Comité de Convivencia laboral

COMITÉ PARITARIO DE 
SEGURIDAD Y SALUD

Los registros del funcionamiento del COPASST 
mínimos son:

•	 Actas de constitución, actas de reuniones y 
gestión en SST

•	 Capacitación: SG-SST, inspecciones de seguri-
dad, investigación de incidentes y accidentes, 
estilos de vida saludable, estilos de trabajo se-
guro

•	 Registro de informes de investigación de inci-
dentes y accidentes de trabajo

•	 Registro de inspecciones de seguridad

COMITÉ DE CONVIVENCIA  LABORAL

Verificar los registros de funcionamiento del 
Comité:

•	 Actas de constitución

•	 Actas de reuniones

•	 Actas de conciliaciones

•	 Formatos utilizados
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Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 
2.2.4.6.32.
Resolucion 1401 de 2007

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 
2.2.4.6.13.

INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES Y 
ACCIDENTES DE TRABAJO

•	 La revisión del programa de investigación de 
incidentes y accidentes de trabajo se realiza 
con los siguientes registros:

•	 Constitución comité  Investigador

•	 Formato informes de investigaciones inciden-
tes y accidentes leves

•	 Formato informes de investigaciones graves y 
mortales

•	 Metodología y procedimiento para investiga-
ción de incidentes y accidentes de trabajo

•	 Archivo de informes de investigación de inci-
dente y accidentes de trabajo de trámite inter-
no con la firma del Gerente

•	 Archivos de informes presentados a las Direc-
ciones Territoriales del Ministerio del Trabajo

•	 Registros estadísticos de accidentalidad

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN Y 
REENTRENAMIENTO

Los responsables de la ejecución de los Sistema 
de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
SG-SST, deberán, realizar el curso de  Capacitación 
virtual de cincuenta (50) horas sobre el Sistema 
de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
SG-SST que defina el Ministerio del Trabajo en de-
sarrollo de las acciones señaladas en el literal a) 

del artículo 12 de la ley 1562 de 2012, y obtener el 
certificado de aprobación del mismo.
 
La educación y formación de los trabajadores es 
fundamental para los trabajadores que son nue-
vos, con relación a la exposición a peligros propios 
de actividad de trabajo o labor, su identificación y 
medidas de control. Y para los trabajadores anti-
guos mantener el programa de reentrenamiento, 
como parte del seguimiento a la exposición y de 
la prevención de efectos en la salud.

PROGRAMA DE MANEJO DE 
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN 
INDIVIDUAL - EPI

Los criterios para el control del programa de ma-
nejo de EPI se resumen en:

•	 Determinación de necesidades de equipos de 
protección personal; esta identificación y de-
terminación se realiza en la Matriz de peligros 
y evaluación de riesgos.

•	 Promoción del programa de EPI, el trabajador 
debe participar en la selección y determina-
ción de los elementos para su protección.

•	 Compras y estimativo de reposición; los facto-
res a tener en cuenta son calidad, comodidad 
y relación costo- beneficio; inventario o stock 
necesario y almacenamiento.

•	 Capacitación  y entrenamiento en el manejo 
de los EPI, su empleo, cuidado y alertas.

•	 Suministro por trabajador y cargo, controlar 
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que los ajustes de los EPI sean los adecuados 
al tamaño de los órganos del trabajador, verifi-
car los registros de entrega y reposición.

•	 Uso; asegurar el empleo de los EPI por parte 
de los trabajadores, es obligación del Supervi-
sor respectivo.

•	 Seguimiento y control: De la adaptación, el 
ajuste y la conformidad con los EPI asignados.

•	 Limpieza y Mantenimiento: Procedimientos, 
materiales y sustancias a emplear, sitios de 
depósito entre jornadas, 

•	 Auditorías realizadas sobre el programa de 
manejo de EPI.

•	 Formularios empleados; verificación de los re-
gistros y archivos del programa.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 
2.2.4.6.13.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf
Artículo 2.2.4.6.25.

PREVENCIÓN, PREPARACIÓN Y 
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Contenido del plan para emergencias:

•	 Determinación de riesgos de emergencia.

•	 Análisis de vulnerabilidad.

•	 Estrategia para enfrentar la emergencia.

•	 Planes operativos normalizados en 
evacuación, incendio, rescate, evacuación de 
lesionados.

•	 Programa de instrucción y educación: Sobre 

el plan para emergencias para el Comité de 
emergencias, Brigada de emergencias,  y 
trabajadores.

•	 Sistemas de alarma y comunicaciones, puntos 
de activación de alarmas.

•	 Señalización e indicación de las vías de 
escape .

•	 Prácticas y simulacros, se debe realizar un 
simulacro por lo menos una vez al año.

PROGRAMA DE INSPECCIONES DE 
SEGURIDAD Y SUS PROCEDIMIENTOS

El programa de inspecciones de seguridad debe 
contener como mínimo los siguientes registros:

•	 Procedimiento para inspecciones informales.

•	 Registros existentes y formatos utilizados.

•	 Procedimientos para inspecciones planeadas 
de puntos críticos. 

•	 Registros de inspecciones planeadas.

•	 Procedimientos para determinación e inspec-
ción de partes críticas para la seguridad o la 
producción. Tarjetas empleadas, registros. 

•	 Procedimiento para inspecciones de orden y 
aseo. 

•	 Listas de chequeo.
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Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf 
Artículo 2.2.4.6.4, Artículo 2.2.4.6.17 y Artículo 2.2.4.6.34.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 
2.2.4.6.24.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/
Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 2.2.4.6.2.  
Artículo 2.2.4.6.12 y Artículo 2.2.4.6.16

MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y 
CONTROL DEL RIESGO

Se acepta que la clave de lo que determina la efi-
cacia de un sistema de higiene y seguridad está 
en la cultura de prevención. La percepción de la 
cultura de la organización por parte de sus traba-
jadores dicta el comportamiento de éstos y, por lo 
tanto, la cultura determina si un determinado ele-
mento del programa es o no eficaz.

La cultura no se crea mediante una política escri-
ta, sino a través de un liderazgo que se traduce en 
actuaciones y decisiones cotidianas, y mediante 
la aplicación de sistemas que encaucen la acti-
vidad (la conducta) de directivos, supervisores y 
equipos de trabajo en el campo de la higiene y se-
guridad. 

Es posible construir una cultura positiva mediante 
la implantación de sistemas de responsabilidad 
que aseguren las conductas y a través de esque-
mas que posibiliten, promuevan y hagan efectiva 
la participación del trabajador. 

Programa de vigilancia epidemiológica

El empleador debe realizar programas de vigilan-
cia epidemiológica, de acuerdo con los riesgos 
priorizados, que contemple el seguimiento médico 
y el número de mediciones ambientales que se re-
quieran conforme a las técnicas estadísticas y de 
muestreo. Este programa debe quedar en el Siste-
ma de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo; 
como mínimo se deben realizar los programas de 
vigilancia epidemiológica para los factores priori-
zados según actividad económica y labor.

Paso 2
Plan de mejoramiento conforme a la 
evaluación inicial

Es necesario que los Responsables del SG-SST de 
las empresas usuarias diseñen y desarrollen su 
Plan de Trabajo anual del SG-SST, articulado entre 
las mismas, teniendo en cuenta los trabajadores 
en misión.
Incluye:

•	 La política
•	 La organización
•	 La planificación
•	 La aplicación
•	 La auditoría
•	 Las acciones de mejora para anticipar, reco-

nocer, evaluar y controlar los riesgos

Plan de 
trabajo

Metas

Anual

Crono. de 
actividades Recursos

Responsa-
bilidades
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Paso 3
Ejecución del SG-SST

El empleador debe garantizar que se definan e implementen las acciones preventivas y correctivas ne-
cesarias, con base en los resultados de la supervisión y medición de la eficacia del Sistema de Gestión 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorías y de la revisión por la alta dirección.
Estas acciones entre otras, deben estar orientadas a:

Identificar y analizar las causas fundamentales de las no conformidades con base en lo esta-
blecido en el presente capítulo y las demás disposiciones que regulan los aspectos del Sistema 
General de Riesgos Laborales; y,

La adopción, planificación, aplicación, comprobación de la eficacia y documentación de las me-
didas preventivas y correctivas.

1.

2.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 2.2.4.6.33.

1
2
3
4
5
6
7
8

Identificar el hallazgo

Describir el hallazgo

Realizar el análisis de causas

Definir plan de acción

Ejecutar las acciones definidas

Verificar el cumplimiento del plan de acción

Verificar la efectividad de las acciones

Verificar la Acción Preventiva o Correctiva

Acción Preventiva: acción para eliminar o mitigar la(s) 
causa(s) de una no conformidad potencial u otra situa-
ción potencial no deseable.

Acción Correctiva: acción tomada para eliminar la cau-
sa de una no conformidad detectada u otra situación no 
deseable.
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El empleador debe dar las directrices y otorgar los recursos necesarios para la mejora continua del Sis-
tema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el objetivo de mejorar la eficacia de 
todas sus actividades y el cumplimiento de sus propósitos. Entre otras, debe considerar las siguientes 
fuentes para identificar oportunidades de mejora:

El cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 
(SG-SST);

Los resultados de la intervención en los peligros y los riesgos priorizados;

Los resultados de la auditoría y revisión del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Tra-
bajo (SG-SST), incluyendo la investigación de los incidentes, accidentes y enfermedades laborales;

Las recomendaciones presentadas por los trabajadores y el Comité Paritario de Seguridad y Salud 
en el Trabajo o Vigía de Seguridad y Salud en el Trabajo, según corresponda;

Los resultados de los programas de promoción y prevención;

El resultado de la supervisión realizado por la alta dirección; y

Los cambios en legislación que apliquen a la organización.

La alta dirección debe adelantar una revisión del SG-SST, la cual debe realizarse por lo menos una 
(1) vez al año.

Los resultados deben ser documentados y divulgados al COPASST o Vigía de Seguridad y Salud y al res-
ponsable del SG-SST para que definan e implementen las acciones preventivas, correctivas y de mejora 
a que hubiere lugar.

Paso 4
Seguimiento y plan de mejora

1.

2.
3.

4.

5.
6.
7.
8.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/documents/Normativi-

dad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf Artículo 2.2.4.6.31.
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Paso 5
Inspección, Vigilancia y Control

Los empleadores deben cumplir con  los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad 
y Salud en el Trabajo en el marco del Sistema de Garantía de Calidad  del Sistema General de Riesgos 
Laborales.

Los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, son el conjunto 
de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante cuales se establece, 
verifica y controla las condiciones básicas de capacidad tecnológica y científica; de suficiencia pa-
trimonial y financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento, 
ejercicio.

Los Sistemas de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo y los estándares mínimos serán específicos 
y particulares para cada empresa, según los lugares, sitios o centros de trabajo, deberá desarrollarse 
de acuerdo con su actividad económica, los riesgos reales o potenciales y el número de trabajadores.

En los lugares de trabajo que funcionen con más de un turno el Sistema de Gestión de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo y cumplimiento de estándares mínimos debe asegurar la cobertura en todas las jorna-
das y si la empresa tiene varios centros de trabajo el sistema de gestión debe garantizar una cobertura 
efectiva de todos sus trabajadores.

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/docu-

ments/Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf.
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La Ley 1610 de 2013 otorgó a los Inspectores Tra-
bajo y Seguridad Social la competencia para la 
clausura del lugar de trabajo y paralización o pro-
hibición inmediata de trabajos o tareas por inob-
servancia de la normativa de prevención de ries-
gos laborales, de concurrir grave o inminente para 
seguridad o salud de los trabajadores.

El artículo 91 del Decreto 1295 de 1994, modifica-
do por los artículos 115 del Decreto 2150 de 1995 
y 13 de la Ley 1562 de 2012, dispuso que corres-
ponde a los Directores Regionales y Seccionales 
del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, hoy 
Directores Territoriales del Ministerio del Trabajo, 
imponer las sanciones por violación a las normas 
de salud ocupacional y riesgos profesionales, hoy 
seguridad y salud en el trabajo y riesgos laborales.

Criterios de Graduación de las Multas 
por Infracción a las normas de 
Seguridad y Salud en el Trabajo

ARTÍCULO 2.2.4.11.1. Objeto. Las normas del pre-
sente capítulo tienen por objeto establecer los cri-
terios de graduación de las multas por infracción 
a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y 
Riesgos Laborales, señalar las garantías mínimas 
que se deben respetar para garantizar el derecho 
fundamental al debido proceso a los sujetos ob-
jeto de investigación administrativa, así como 
establecer normas para ordenar la clausura del 
lugar de trabajo y la paralización o prohibición in-
mediata de trabajos o tareas por inobservancia de 
la normativa de prevención de riesgos laborales, 
cuando existan condiciones que pongan en peli-
gro la vida, la integridad y la seguridad personal de 
las y los trabajadores.

ARTÍCULO 2.2.4.11.2. Campo de aplicación. Las 
normas del presente capítulo se aplican a las 
actuaciones administrativas que adelanten los 
Inspectores del Trabajo y Seguridad Social, las Di-
recciones Territoriales, Oficinas Especiales del Mi-
nisterio del Trabajo, la Unidad de Investigaciones 
Especiales, y la Dirección de Riesgos Laborales de 
ese mismo Ministerio por infracción a las normas 
de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos La-
borales.

ARTÍCULO 2.2.4.11.3. Principios.  Todas las au-
toridades deberán interpretar y aplicar las dispo-
siciones que regulan las actuaciones y procedi-
mientos administrativos a la luz de los principios 
consagrados en la Constitución Política, el Código 
de Procedimiento Administrativo y de lo Conten-
cioso Administrativo y lo dispuesto en leyes espe-
ciales

ARTÍCULO 2.2.4.11.4. Criterios para graduar las 
multas. Las multas por infracciones a las normas 
de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Labo-
rales se graduarán atendiendo los siguientes crite-
rios, en cuanto resulten aplicables, conforme a lo 
establecido en los artículos 134 de la Ley 1438 de 
2011 y 12 de la Ley 1610 de 2013:

1.	 La reincidencia en la comisión de la infracción.

2.	 La resistencia, negativa u obstrucción a la ac-
ción investigadora o de supervisión por parte 
del Ministerio del Trabajo.

3.	 La utilización de medios fraudulentos o de per-
sona interpuesta para ocultar la infracción o 
sus efectos.

4.	 El grado de prudencia y diligencia con que se 
hayan atendido los deberes o se hayan aplica-
do las normas legales pertinentes.

SANCIONES
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5.	 El reconocimiento o aceptación expresa de la 
infracción, antes del decreto de pruebas.

6.	 Daño o peligro generado a los intereses jurídi-
cos tutelados.

7.	 La ausencia o deficiencia de las actividades 
de promoción y prevención.

8.	 El beneficio económico obtenido por el infrac-
tor para sí o a favor de un tercero.

9.	 La proporcionalidad y razonabilidad conforme 
al número de trabajadores y el valor de los ac-
tivos de la empresa.

10.	El incumplimiento de los correctivos y reco-
mendaciones en las actividades de promoción 
y prevención por parte de la Administradora 
de Riesgos Laborales (ARL) o el Ministerio del 
Trabajo.

11.	La muerte del trabajador.

ARTÍCULO 2.2.4.11.5. Criterio de proporcionalidad 
y razonabilidad para la cuantía de la sanción a los 
empleadores. Se establecen los criterios de pro-
porcionalidad y razonabilidad, conforme al tama-
ño de la empresa de acuerdo a lo prescrito en el 
artículo 2° de la Ley 590 de 2000, modificado por 
el artículo 2° de la Ley 905 de 2004 y el artículo 51 
de la Ley 1111 de 2006 y conforme a lo estableci-
do en los artículos 13 y 30 de la Ley 1562 de 2012 
y con base en los siguientes parámetros:

Tamaño de 
empresa

Número de 
trabajadores

Activos totales 
en número de 

SMMLV

Art 13, Inciso 2 
Ley 1562 ( de 
1 a 500 SM-

MLV)

Art 30, Ley 
1562 (de 1 a 

1000 SMMLV)

Art 13, inciso 4 
de la Ley 1562 
( de 20 a 1000 

SMMLV)
Valor Multa en SMMLV

“Micro 
empresa” Hasta 10 < 500 SMMLV De 1 hasta 5 De 1 hasta 20 De 20 hasta 24

Pequeña 
empresa De 11 a 50 501 a < 5,000 

SMMLV De 6 hasta 20 De 21 hasta 50 De 25 hasta 
150

Mediana 
empresa De 51 a 200 100,000 A 

610,000 UVT
De 21 hasta 

100
De 51 hasta 

100
De 151 hasta 

400

Gran empresa De 201 a más > 610.000 UVT De 101 hasta 
500

De 101 hasta 
1000

De 401 hasta 
1000

Consulte en: http://fondoriesgoslaborales.gov.co/

documents/Normatividad/Decretos/Dcto_1072_2015.pdf
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