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Recomendaciones técnicas para la prevencion de Desordenes Musculo Esqueléticos en
actividades de Funerarias, Entierros y Cremacion

Recomendaciones para movilizar cuerpos humanos

La ejecucion de esta tarea, la OSHA establece las recomendaciones de instruir a los
trabajadores para establecer el nimero de personas necesarias para ayudar a mover el
cuerpo.

Es necesario asegurarse de que haya personal adecuado que maneje los requisitos,
facilitar el equipo apropiado, como una camilla ajustable, disefiada ergondmicamente.

Entrenar a los trabajadores en los tipos de riesgos fisicos, mdsculo esqueléticos y de
salud asociados al manejo del cuerpo.

Aportar métodos adecuados de levantamiento y manipulacion para que los
trabajadores puedan protegerse contra tensiones y esquinces.

Ensefar a los trabajadores cdmo manejar con sequridad el cuerpo, incluyendo cémo
sostener la camilla y cémo usar técnicas de levantamiento de equipo.

En las tareas de levantamiento y movilizacién de caddveres, se debe recordar que para
levantar, desplazar y sostener estas cargas que pueden llegar a ser muy pesadas y
que ademas tienen una distribucion de peso asimétrica, se requiere sequir una serie
de pasos simples pero esenciales para realizar la tarea en las mejores condiciones de
sequridad, estos son:

Paso 1: Antes de iniciar cualquier accion es necesario planear el desplazamientoy
prepararse para realizarlo definiendo una trayectoria sequra, para ello se sugiere sequir
estos principios:

Recomendaciones para movilizar cuerpos humanos
Se debe realizar la movilizacion en parejas.

Aseqgurarse de disponer de la ropa apropiada, esto es que permita la libre movilidad
para quienes realizaran la movilizacién del cuerpo humano.

Planificar conjuntamente el levantamiento, es necesario enfatizar en la importancia
de conservar el alineamiento del cuerpo y controlar la distribucion simétrica del peso
desplazado.
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Quienes realizan el levantamiento del cuerpo, deben mantener la carga cerca de si,
asegurando al tiempo el plano de desplazamiento y la estabilidad para quienes realizan
la movilizacion.

Deben desarrollarse técnicas especificas de levantamiento segun el contexto (espacios
abiertos, reducidos, con dificultad de acceso vertical u horizontal) para ello se sugiere

utilizar un dispositivo de movilizacion al inicio y en las etapas intermedias al mover en
bloque el cuerpo. Como se muestra en el siguiente grafico.

Camilla flexible para realizar el levantamiento y desplazamiento de cuerpos humanos en dreas de dificil acceso.

Paso 2: Al realizar el levantamiento, se sugiere sequir estas recomendaciones:

Alinear la carga sobre el eje y direccion de desplazamiento, asequrar el plano de
sustentacion para garantizar el equilibrio.

Al realizar la elevacion del cuerpo del piso al nivel de desplazamiento asegurarse de
mantener los musculos abdominales en contraccion.

El movimiento de levantamiento y de desplazamiento debe realizarse de manera
sincronica, pausada y ritmicamente, esto asequra el control del movimiento realizado.

Se debe prever el lugar de destino y depdsito, esto puede implicar elevaciones y
esfuerzos puntuales y rapidos. Si el trayecto es plano se recomienda el equipo con
ruedas como se ilustra en el siguiente grafico.
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Por la complejidad de esta tarea, debido a la variacién de las caracteristicas de los
cuerpos humanos a movilizar, se recomienda realizar procesos de simulacion previos.
También es recomendable elaborar guias, manuales con diagramas explicativos donde
se pueda establecer la trayectoria mds sequra, el desarrollo del desplazamiento, para la
consulta rapida de manera que cada situacion se pueda verificar con las alternativas y
opciones planteadas.

Es importante recordar que cuando se presentan dificultades de accesibilidad y de
disponibilidad de espacios se requiere determinar las pausas a realizar, los puntos
intermedios de descanso y si se necesitan otros equipos de trabajadores de reemplazo o
relevo.

Recomendaciones para disefio de espacios de trabajo de oficina y atencidn a publico:

Las tareas del orden administrativo y recepcidn, del personal, se llevan a cabo en
posicion sedente. En los trabajadores sedentarios hay una alta prevalencia de sintomas
masculo esqueléticos (Cho, 2012) que se reportan en mas del 90% de los trabajadores
de oficina (Widanarko, 2011).

Por esta razon, el disefio de los espacios de trabajo se debe definir a partir del analisis
funcional de las necesidades de cada actividad y trabajador. Se debe considerar la
naturaleza de las tareas —cogpnitivas, colaborativas, fisicas—, el tipo de trabajos a
realizar —analizar y procesar datos, digitar, procesar documentos fisicos, entre otro
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Distribucion recomendada para el disefio de estaciones de trabajo con atencion a publico o en dreas aisladas.

A partir de esto, se debe definir la postura de trabajo recomendada, el tipo de
mobiliario, las sillas y los elementos de almacenamiento temporal. Las dreas minimas
recomendadas son de 6 m2 por persona para una estacion de trabajo de 10 m2,
incluyendo éreas de circulacion y reunién (AS 1668.2; 2002).

Areas sequn las funciones:

Distribucién y dimensiones recomendadas para areas de trabajo y de atencién al publico.
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Despachos: 15 m2 aproximadamente.

Cubiculos: 10 m2.

Oficina abierta: 3,5 m2 (2 m2 de circulacién y 1,5 m2 de mobiliario).

Recepcidn con sala de espera: para 3 personas, 15 m2; para 5, 20 m2; para 9, 30 m2.
Salas de reunidn: para 4 personas, 10 m2 aprox.; para 8, 15 m2; para 12, 20 m2.
Puntos de impresion y copiado: 6 m2.

(afeteria-comedor: a definir, 1 m2 por persona aprox.

Archivo: a definir.

Bodega: a definir, segun necesidades técnicas y operativas.

Sala técnica: a definir, sequin necesidades técnicas y operativas.

Baterias sanitarias: 1 m2 por persona aprox.
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Vista superior de un puesto de trabajo para atencion al publico con dimensiones en centimetros, utilizando un
percentil 95 en mujeres, con estura de 146,7 cm. y un percentil 95 en hombres, con estura de 179,2 cm.
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Recomendaciones para puestos de recepcion

En este sector se llevan a cabo actividades en estaciones de trabajo fijas y en posicion
sedente.

Los disefios de estas estaciones deben responder a las caracteristicas antropométricas
de los trabajadores.

Deben disponer de espacios para que los dispositivos en uso faciliten posturas
estabilizadas y estimulen cambios de postura frecuentes.

Se recomienda el trabajo continuo en estaciones fijas sedentes por periodos méaximos
de dos horas continuas, con un 10% de la jornada total de descanso.

Esto implica realizar actividades o tareas distintas, por lo cual se recomienda un
adecuado disefio fisico de periféricos como impresoras y fotocopiadoras, entre otros, e
integrar mesas con control de altura del trabajador.

Se sugiere el uso de superficies con acabados neutros que ayuden a controlar el
contraste con los monitores de los equipos de computo.



@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

 _—7

Superficies de trabajo

Deben estar localizadas en lugares accesibles.
Las rutas de acceso deberdn estar sefializadas.
Los pisos deberan ser antiderrapantes.

Deben tener alturas adecuadas para los trabajadores; sin embargo, se debe analizar
|a distribucion de tallas y las diferencias entre hombres y mujeres. Algunas de las
dimensiones recomendadas son:

Altura de la base de la silla en sedente 45 a 50 cm de altura.

Superficie de trabajo de 76 a 80 cm de altura.

Accesorios eléctricos 80 a 90 cm de altura.

Almacenamientos 120 cm de altura maxima

Recomendaciones para la ubicacion de luminarias

Mantener las paredes y techos limpios y pintados de colores claros en beneficio de la
dispersion de flujos luminosos naturales y artificiales.

Realizar medicion con luxometro previa y posteriormente a las mejoras del sistema de
iluminacion, para complementar técnicamente el correspondiente plan de intervencion
de acuerdo al exceso o insuficiencia de niveles de lux.
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Recomendaciones desde la organizacion que se deben trabajar:

El uso de medios o recursos tecnoldgicos como complemento del trabajo, lo cual
ademads contribuye a la modificacion de la calidad de vida fuera del trabajo.

Inscribir el uso de la tecnologia en el marco de un saber colectivo que facilite la vida
familiar en sociedad.

Sensibilizar a los trabajadores, coordinadores y supervisores sobre el equilibrio entre
vida laboral y vida privada.

Recordar que el uso extensivo de la tecnologia de comunicacion tales como el e-mail,
los mensajes de texto, las llamadas, entre otros, implican una forma de presencia

no formal exigida, es decir, se obliga a una presencialidad que genera presion social,
emocional y relacional en los trabajadores.

Generar estabilidad emocional y cognitiva en el trabajador, producto de la sensacion
generada de un trabajo siempre inconcluso, cuando el trabajo se densifica con tareas
que estan permanentemente en desarrollo y siempre en ejecucion.
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Para mas informacion, contenidos de Prevencion y otros temas de interés en
Covid 19 consulta los siguientes enlaces de contacto:

Para tele asistencia Siya estas registrado, accede con tu usuario y contrasena.
psicoldgica, ingresa a: En el home encontrards el icono de Positivamente a tu lado

Si no estas registrado, sigue los pasos para crear tu usuario

APP Conexidn Positiva
En Posipedia: Nuestro Centro Virtual de Sequridad y Salud en el Trabajo

Disponible para descargar (botén prevencion de enfermedades respiratorias - CORONAVIRUS)
en APP Store y Play Store https://portal.posipedia.co/

En nuestras redes sociales

@PositivaPrevencion
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