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Los servicios funerarios implican riesgos muy parecidos a los de los profesionales de la salud,

ya que sus funciones no solo se centran en la preparacion y despedida del fallecido, sino que
implican el apoyo emocional y funcional de los familiares, lo que conlleva no solo riesgos para la
salud fisica de los trabajadores del sector, sino también riesgos psicosociales.

El dolor que envuelve la situacion de luto en la que se desarrolla su trabajo conlleva riesgos
psicoldgicos derivados de los efectos emocionales de enfrentarse a la muerte y todos los posibles
aspectos de conmocién que puedan encontrarse en su diaria labor (muertes violentas, muertes
de menores, mutilaciones, cuerpos en estado de descomposicidn, etc.).

Esta quia busca brindar algunos consejos a estos trabajadores con el fin de prevenir posibles
riesgos en su salud psicosocial.

Siempre mantener una “separacion compasiva” es decir una distancia suficiente
como para que las emociones de la persona en duelo no invadan, sin distanciarse
tanto como para no cumplir la labor.

La escucha empatica, es una buena opcion para no introducir los problemas de la
otra persona y actuar como si fuésemos una caja de resonancia, pero sin intentar
resolver los problemas.
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Incluir dentro del espacio laboral un par de tiempos cortos para “despejarse” un
espacio de 10-15 minutos al menos dos veces al dia, especialmente cuando se sienta
mas estrés o sobrecarga, en estos espacios se debe realizar alguna actividad que
calme la mente, respirar con calma puede ayudar a restablecer la mente.

No descuidar la alimentacion, intentar llevar una dieta variada y equilibrada, y respetar
los horarios de comida.

Participar en actividades que restablezcan la energia, preferiblemente realizarla en
compafiia de personas cercanas.

Reforzar el bienestar fisico, realizando actividades como caminar, correr, montar en
bicicleta o algun otro tipo de ejercicio, esto reduciré los sintomas de estrés y fomentara
|a relajacion.

Acudir a la compafiia de amigos y familiares participando en actividades que no estén
relacionadas con el trabajo, esto fortificard el bienestar emocional.

Y por ultimo cuidar la salud y acudir con reqularidad al médico, no descuidar esas
pequefas molestias.
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PARA LOS LIDERES DE EQUIPO

m m - Generar espacios de comunicacion que le permitan a los empleados expresarse
abiertamente.

Fomentar capacitaciones a los empleados en habilidades sociales, técnicas de atencion
personal e inteligencia emocional, lo cual serd valioso para los empleados como para la
empresa funeraria.

(apacitar a los empleados en técnicas o habilidades destinadas a controlar las
condiciones que puedan desencadenar el estrés.

Asistencia profesional en caso de que alguno de los empleados necesite orientacion
psicoldgica.

POSITIVAMENTE siempre a tu lado.
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Para mas informacion y contenidos de Prevencion Psicosocial y otros temas
de interés en Covid 19 consulta los siguientes enlaces de contacto:

Para tele asistencia
psicoldgica, ingresa a:

APP Conexion Positiva

Disponible para descargar
en APP Store y Play Store

Siya estas registrado, accede con tu usuario y contrasena.
En el home encontrards el icono de Positivamente a tu lado

Si no estas registrado, sigue los pasos para crear tu usuario

En Posipedia: Nuestro Centro Virtual de Sequridad y Salud en el Trabajo
(botén prevencion de enfermedades respiratorias - CORONAVIRUS)
https://portal.posipedia.co/
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