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“Inteligencia es la capacidad de adaptarse al cambio” Stephen Hawking.

El covid-19 nos ha obligado a asumir un reto enorme al que debiamos enfrentarnos
tarde o temprano, la adaptacién y evolucion. Esto nos impulsa a descubir nuevas
formas de crecimiento. Ante el panorama actual, es necesario comenzar un proceso
de adaptacidn en el que debemos aprender y ser conscientes de que esta es una
oportunidad para desarrollar competencias y habilidades a las que no estdhamos
acostumbrados.

Dentro de los efectos de la crisis sanitaria y socio econémica, los gerentes o lideres
de empresas tienen varios retos que deben enfrentar; la tristeza y ansiedad

de despedir personal, buscar estrategias para mantener a la empresa a flote aunque
el mercado este comprimido, hacer lo que se consideraha imposible con los recursos
limitados que atin le quedan, mantenery transmitir la esperanza de dias mejores

al personal, aprender y compartir a través de los recursos digitales nuevas formas
de comunicacion y de liderazgo, soportar la presion de los accionistas que esperan
mucho de su gestién, y a pesar de los peores prondsticos, sequir creyendo

y construyendo nuevas estrategias que funcionen.

Para mantenerse a flote, es conveniente que los lideres a parte de sus caracteristicas
de personalidad, adquieran competencias para afrontar el contexto que vivimos hoy.
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RECOMENDACIONES
PARA LIDERES

e Desarrolla la resiliencia: Esta es la capacidad de un lider para sobreponerse
amomentos criticos, adaptarse y salir fortalecido. Implica convertir la adversidad
en un material para aprender y cambiar, adoptando una postura de superacion ante
la adversidad para construir un mejor futuro.

« Alimenta la creatividad: Sabiendo que las circunstancias requieren una nueva forma
de pensar y que cada empresa debe diferenciarse de las otras, es el lider quien
necesita irrumpir en el mercado con nuevas propuestas, con productos o servicios
nunca antes vistos y con respuestas que se adapten a las nuevas necesidades.

«Fomenta la inteligencia emocional: Los efectos de una crisis se evidencian

en el estado emocional de cada trabajador. Por eso el lider necesita auto-control

e influencia emocional, para que la energia productiva se mantenga y para involucrar
atodos sus colaboradores con la causa de la empresa, como si se tratara de un capitén
que dirige su barco ante una tormenta sin que nadie baje la moral.

o Practica la flexibilidad: Aligual que el hambu, aunque el viento sea muy fuerte
y lo mueva, este se volverd a levantar. Es necesario adquirir flexibilidad para salir
de lazona de confort hacia una zona de aprendizaje rapido y adaptacién oportuna
alas nuevas demandas. La flexibilidad sirve para retarse a si mismo, sabiendo

que “los éxitos del pasado no garantizan los éxitos del futuro”.

o Usa las herramientas digitales: Puedes entrar a un ritmo acelerado

ala “digitalizacion empresarial”, es decir, reinventar la organizacion empleando
la tecnologia en todos los aspectos y dreas, con esto podrds sumarte a los nuevos
modelos de negocio.

»Procura un liderazgo visionario: Necesitas crear una imagen clara de hacia donde
quieres que la empresa llegue, saber vender las ideas, empoderar a sus colaboradores
para formar nuevos lideres, y sustentar sus acciones con valores como el compromiso
organizacional, la transparencia de sus actos y la responsabilidad hacia las metas;

es decir, que hagan “que las cosas pasen”.
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RECOMENDACIONES
PARA COLABORADORES

 Aprende siempre: Al estar en continuo aprendizaje estards actualizado e informado,
esto te permitird adelantarte a los cambios y estar preparado para resolver

los problemas que se puedan presentar. Ya no es suficiente con lo que se aprendio

en el pasado, ahora debes aprender constantemente para actualizarte.

«Desarrolla tuinteligencia emocional: Enfrentarse a cambios también significa
desafiar nuestras emociones. Cuando afrontamos la novedad y confusién debemos
estar preparados para que no nos afecte y desarrollar habilidades que nos permitan
reconocer las emociones y enfrentarlas positivamente, para asi lograr controlar,

no solo nuestras emociones, sino cmo interpretamos los estados emocionales

de los demds.
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o Actitud positiva, sé flexible: Cuando afrontas un cambio es fundamental que tu
actitud sea positiva. Entiende que un cambio es un proceso al que debes adaptarte,
pero silo enfrentas con buena actitud serd més transitorio. Un nuevo rumbo implica
cambios en muchos aspectos de tu vida, aunque si tienes actitud para hacer las cosas
diferentes, esto contribuird a la flexibilidad y adaptabilidad que necesitas en estos
momentos. Piensa siempre en jcudles fueron los aprendizajes?,

iqué funciond y qué no?, y ;qué debo hacer para mejorar en una proxima oportunidad?,
asi podrds ser més asertivo en el momento de enfrentarte nuevamente

aun cambio.

« Convivencia mas estrecha: Establece junto a tu familia nuevas rutinas y un horario
que esté accesible a todo el ndcleo familiar, integra horas de estudio, trabajo,
preparacién de comidas, tareas domésticas y tiempo de ocio.

»Mantén el control: Durante una crisis podemos pasar de la sensacién de sequridad

y tranquilidad a sentir que no podemos controlar nuestra vida. Debemos asumir esta
situacion sabiendo que podemos superarla, decidir cémo queremos afrontar los retos,
aceptar el momento, cumplir con las medidas que nos piden y actuar desde

la preocupacion responsable.

«Potencia la resiliencia ante la incertidumbre: Debemos acomodarnos
psicolégicamente a la situacion actual. Pasamos de una relativa estabilidad mental
y emocional a un momento de incertidumbre personal. Esta es la oportunidad

de potenciar tu resiliencia, es decir tu capacidad de afrontar la adversidad, y salir
fortalecido psicoldgicamente de esta experiencia.

«Se positivo frente a la situacion actual: Nuestra rutina diaria se alterd, vivimos

el cambio de hdbitos establecidos como horarios, trabajo y ocio. Al pasar a una
realidad diaria incierta debemos ser conscientes de esta situacién en nuestras
empresas, estas también afrontan la incertidumbre, por lo que hay que tolerar los
tiempos de espera e ir realizando los cambios conforme van sucediendo, con la actitud
de “partido a partido”, “dia a dia”.
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»Mantén el contacto social: La situacion actual obliga a pasar de una vida con
contacto social y familiar a otra de relativo aislamiento. Aunque no mantengamos
contacto presencial, felizmente podemos mantener nuestras relaciones sociales
através del teléfono movil, las redes sociales y las plataformas ‘online’, siguiendo
en contacto con nuestro entorno, lo cual es un factor de proteccién para nuestro
bienestar emocional y mental.

o Acepta las medidas con responsabilidad: La restriccion de la libertad, es otro
aspecto que se debe tener en cuenta. En una situacion de crisis como la actual,

la “vida en la calle” y la libertad de movimientos y elecciones que la acompafian,
son reemplazados por las restricciones y limitaciones que implican la “vida en casa”
por obligacion o necesidad. “Si aceptamos que estas medidas son una cuestion

de responsabilidad, ayudaremos a disminuir consecuencias negativas que suelen
generar las normas impuestas a la fuerza, y si cada uno de nosotros acttia de manera
responsable con la premisa de contribuir a la salud general, la predisposicion

a cumplirlas serd mayor”.
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Para mas informacidn y contenidos de Prevencién Psicosocial y otros temas
de interés en Covid 19 consulta los siguientes enlaces de contacto:

Para tele asistencia Siya estas registrado, accede con tu usuario y contrasefia.
psicoldgica, ingresa a: En el home encontrarés el icono de Positivamente a tu lado

Si no estas registrado, sigue los pasos para crear tu usuario

APP Conexidn Positiva
En Posipedia: Nuestro Centro Virtual de Sequridad y Salud en el Trabajo

Disponible para descargar (botdn prevencién de enfermedades respiratorias - CORONAVIRUS)
en APP Store y Play Store https://portal. posipedia.co/

En nuestras redes sociales

0 @PositivaPrevencion @PositivaPrevencion @ @PositivaPrevencion
@ Positiva Colombia

www.positiva.gov.co
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