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RECOMENDACIONES GENERALES:
v Gozar de buena salud.

+ Hacer uso de Elementos de Proteccion Personal — EPP mascarilla -tapabocas
convencional, proteccion para los ojos (gafas o caretas) y gquantes desechables y los
demas elementos que se requiera para las labores.

 Bvitar el saludo con contacto fisico, incluido el dar la mano.
v Hidratarse frecuentemente.

v Al regresar de la calle, retirar los elementos de proteccion personal dejando de tltimas
el protector respiratorio, tocando solamente los cauchos que lo sostienen en la cabeza,
no tocar la parte del protector que estuvo en contacto con la boca o nariz.

 Desechar inmediatamente en una bolsa los EPP utilizados, pues al dejarlos sobre las
superficies se convierten en focos de infeccion.

- Lavarse las manos de manera frecuente: cada tres horas y minimo por 20-30 segundos
con agua y jabon.

v Alllegar a casa, guardar las medidas de biosequridad de ingreso para evitar contagiar a
las personas que viven con ahi también.

RECOMENDACIONES ESPECIFICAS:
Proceso de espera y embarque

+ Mantenerse informado de lo més reciente en las quias de agencias estatales y locales,
ademads considerar como incorporar esas recomendaciones y recursos en los planes
especificos en el lugar de trabajo.

v Promover el distanciamiento social minimo de dos metros entre compaiieros de
trabajo (pilotos, azafatas, auxiliares, etc), turnos de trabajo escalonados, reduccion
de actividades no indispensables, prestacion de servicios a distancia y otras medidas
reductoras de la exposicion.

+ Mantener el tapabocas y permanecer con éste durante todo el proceso de espera o
estadia en el aeropuerto.

+ Lavarse las manos con agua y jabon de manera frecuente, especialmente antes de
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tocarse la boca, la nariz o los ojos; después de tocar instalaciones publicas como
pasamanos o pomos de puertas, o cuando las manos estan contaminadas por secrecion
respiratoria, después de toser o estornudar, y al saludar de mano a otras personas.

 Cubrirse la boca y la nariz con un pafiuelo desechable, el cual debe ser depositado en un
contenedor de basura, preferiblemente con tapa, para luego lavarse bien las manos con
agua y jabon. De no contar con pariuelo, taparse nariz y boca con el dngulo interno del
codo.

+ Introducir en una bolsa pldstica transparente cualquier documento, limpiar después de
manipulacion o uso.

+ Establecer mecanismos de informacion al usuario de forma visible, legible, oportuna,
clara y concisa, a través de sus modulos de atencion a los usuarios tales como
mostradores de registro de pasajeros como counters, entre otros, su pagina web, sus
redes sociales, carteleras, y todos los demds medios de difusion de los que dispongan,
sobre las medidas de prevencion, y atencion.

v Evitar el contacto cercano con personas que presentan alguna infeccion respiratoria.

v Garantizar elementos de higiene personal a los trabajadores en las infraestructuras
dispuestas para la prestacion del servicio publico de transporte, principalmente
terminales.

+ Fortalecer e intensificar los programas de aseo a las instalaciones fisicas y a los equipos
con los cuales se presta el servicio publico de transporte.

v Indicar los canales de informacion general, asi como las autoridades responsables.

v Ordenar a las empresas, propietarias y equipos que operan en las infraestructuras
aeroportuarias, hacer limpieza diariamente al equipo, por lo menos, una vez al dia al
finalizar las labores.

v En las barandas, se debe pasar un trapo humedecido en agua jabonosa.

v Limpiar diariamente el equipo, por lo menos, una vez al dia al finalizar las labores. En
|las barandas, se debe pasar un trapo humedecido en agua jabonosa.

+ Mantener en buen estado las ventanas de los equipos, de manera que el usuario pueda
abrirlas o cerrarlas para lograr una buena ventilacion, lo que disminuye el riesgo de
contagio en equipos concurridos.
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v Sialguno de los viajeros esta contagiado con el virus, se debe aconsejar que retrase el
viaje hasta que se haya recuperado, ya que puede suponer un peligro sanitario para el
publico, ademas, alertar a las autoridades de salud pdblica a efectos de la gestion del
caso y la investigacion de los contactos.

v Comunicar a los viajeros que, si durante el viaje se presentan sintomas de afecciones
respiratorios, como: fiebre, tos, dificultad para respirar, fatiga, secreciones nasales,
fiebre de dificil control y malestar general, se deberd informar sobre su sintomatologia
al personal de la empresa de transporte y aerolineas.

+ Garantizar elementos de higiene personal: las instalaciones de los bafos deberan contar
con aquay jabdn, los lavamanos deberan tener desagiies en funcionamiento, toallas
de papel o secadores de manos a los cuales deben hacerse el debido mantenimiento,
especialmente en la limpieza del filtro.

+ Garantizar personal de aseo suficiente, que realice las labores de limpieza con
mayor frecuencia estableciendo protocolos para superficies que estan expuestas
permanentemente al trafico de personas, tales como: mostradores, corredores, manijas
de puertas y ventanas, mesas, mesones, sillas, torniquetes, controles y consolas entre
otros.

v Retirar de los espacios publicos, todos los elementos que sean foco de contaminacion
tales como: toallas de tela de uso prolongado, tapetes o alfombras que no sean de facil
lavado.

+ (arantizar elementos de desinfeccion tales como antibacteriales de uso libre por
los usuarios o personal, al ingreso y salida de las instalaciones de la infraestructura
dispuesta para la prestacion del servicio pablico de transporte.

v Disenar estrategias de comunicacion, activas y graficas, tales como videos a reproducir
en los sistemas de audiovisuales que disponga la infraestructura para los usuarios,
personal de las empresas transportadoras y aerolineas, conductores y personal.

v Verificar la existencia y suficiencia de equipamientos, dispositivos meédicos,
medicamentos y talento humano requerido para la atencion de los usuarios de la
infraestructura de transporte aéreo.

v Implementar estrategias para la tamizacion de sintomaticos respiratorios desde el
ingreso a los servicios de transporte, para lo cual se deberd acoger los dispuesto por el
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Ministerio de Salud y Proteccidn Social, en la Guia “Orientaciones para el tamizaje de
viajeros procedentes de zonas con circulacion del nuevo coronavirus (COVID -19).

+ Garantizar la ventilacion de los espacios publicos.

v (Capacitar en los protocolos de prevencion, lo que incluye la implementacion de
estrategias de limpieza de manos, de los equipos o equipos con los cuales se presta
el servicio, frecuencia de aseo en los elementos de contacto permanente a todos los
empleados administrativos y operativos.

Cargas

~ Mantener la documentacion que constituya una «cadena de custodia» a fin de
determinar su origen y naturaleza, lo cual es fundamental para la sequridad de la
manipulacion.

 Someter las cargas sospechosas o posiblemente contaminadas a un examen y/o
inspeccion visual o de otro tipo.

v Sise sospecha que la carga puede constituir un peligro para la salud publica, se puede
denegar su entrada o exigir que se someta a nuevas pruebas o a descontaminacion
antes de otorgarse autorizacion para su entrada en el pais y su transporte.

En el vuelo

 El funcionario de la aerolinea al iniciar el viaje internacional pondré en conocimiento de
sus pasajeros, la necesidad de lavarse las manos con agua y jabon permanentemente.

+ En caso de que alguin pasajero presente sintomas de afeccion respiratoria, como:
fiebre, tos, dificultad para respirar, fatiga, secreciones nasales y malestar general debe
informar a un tripulante de cabina, quien debera informar ante un funcionario de Salud
Publica a su llegada al aeropuerto.

v Ubicar en la parte posterior del avion al pasajero, tan pronto como éste informe al
tripulante de cabina sobre su sintomatologia.

+ En aeronaves la disponibilidad, ubicacion y provision del tapabocas debe ser de manera
inmediata y en la forma y procedimiento que dispone el Protocolo de Riesgo Bioldgico
en aeronaves de la Unidad Administrativa Especial de Aerondutica Civil.
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+ Reproducir al iniciar el viaje, el video emitido por el Gobierno Nacional de Colombia
respecto de las medidas de proteccion y responsabilidad por el Coronavirus, y, para los
vuelos internacionales que cuenten con la funcion de subtitulos del idioma espafiol al
idioma inglés que permite la configuracion del video.

v Solicitar al pasajero el diligenciamiento del pre-registro que se encuentra disponible en
la pagina web de Migracion Colombia.

v Disponer, para el personal y usuarios las condiciones y elementos higiénico-sanitarios
necesarios.

+ Disponer de canecas al interior de los equipos para la disposicion de “residuos
peligrosos” como tapabocas o pafiuelos desechables.

« Aplicar la Guia Técnica de Desinfeccion de Aeronaves de la Unidad Administrativa
Especial de Aerondutica Civil cuando sea requerido por Secretaria de Salud
correspondiente.

+ Manipular con cuidado las mantas, bandejas u otros objetos personales utilizados por el
viajero.
 Ocuparse de la limpieza y desinfeccién del entorno y la gestion de los derrames.

+ Manipular todos los desechos conforme a las prescripciones reglamentarias o las
directrices.

+ Realizar el mantenimiento y desinfeccion de acuerdo a la Guia de higiene y saneamiento
en los transportes aéreos, referentes al medioambiente de la cabina, las operaciones y
|a higiene de la aeronave asi como a los posibles contaminantes quimicos, bioldgicos y
fisicos.

Proceso de desembarque

v Después de transportar a un paciente al centro médico, dejar las puertas traseras del
vehiculo de transporte abiertas para permitir suficiente intercambio de aire.

+ Al limpiar el vehiculo, deben usar una bata y guantes desechables. Una careta de
proteccion facial o monogafas y tapabocas convencional.

+ Aseqrese que los procedimientos de limpieza y desinfeccion ambiental se sigan de
manera consistente y correcta, para incluir la ventilacion adecuada cuando se usan
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productos quimicos.
+ Las puertas deben permanecer abiertas al limpiar el vehiculo.

+ Para realizar la limpieza y desinfeccion se recomienda sequir con los procedimientos de
rutina, para la limpieza.

Pernoctar en hotel o llegada a (asa

+ Lvitar el contacto cercano con otras personas durante el proceso de registro en el hotel y
hasta el momento de llegar a la habitacién o su casa.

v Verificar las condiciones de aseo de la habitacion.
+ Retirar los zapatos y lavar la suela con agua y jabon.

 Retirar la ropa de trabajo antes de ingresar a la habitacion y dejarla en una bolsa
cerrada para lavado.

+ Baarse con abundante agua y jabdn las manos y si es posible el cuerpo entero con mds
personas o los miembros de su familia.

 Evitar saludarlos con beso, abrazo o dar la mano.
+ Realizar el lavado de manos de acuerdo a los protocolos.

~ Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales y de la familia.

Consultar mayor informacion en nuestro sitio web posipedia.co y en las pag. oficiales del Ministerio
de Salud y Proteccidn social, Ministerio de Trabajo, Instituto Nacional de Salud, Organizacion Mundial
de la Salud, Organizacién Panamericana de la salud. Entre otras.

Fuente: Pdgina del Ministerio de Salud www.minsalud.gov.co, especificamente en el micro sitio
denominado “Nuevo Coronavirus COVID-19" 0 la pagina del Ministerio de Transporte en el siguiente
enlace: https://www.mintransporte.gov.co/ MNSALUD. Lineamientos para el transporte asistencial
de pacientes sospechosos o confirmados del CORONAVIRUS (SARS - CoV-2)
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Para mas informacion y contenidos de Prevencion y otros temas de interés en
Covid 19 consulta los siguientes enlaces de contacto:

Para tele asistencia Siya estas registrado, accede con tu usuario y contrasena.
psicoldgica, ingresa a: En el home encontrards el icono de Positivamente a tu lado

Si no estas registrado, sigue los pasos para crear tu usuario

APP Conexidn Positiva
En Posipedia: Nuestro Centro Virtual de Sequridad y Salud en el Trabajo

Disponible para descargar (botén prevencion de enfermedades respiratorias - CORONAVIRUS)
en APP Store y Play Store https://portal.posipedia.co/

0 @PositivaPrevencion

En nuestras redes sociales

@PositivaPrevencion

@ @PositivaPrevencion
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