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con una estrategia en accion
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Experto Técnico:

Carolina Casas

Hola soy enfermera de la universidad Javeriana, especialista en
administracion de salud ocupacional, especialista en auditoria de
sistemas de gestion en salud ocupacional. Con mds de 25 afos de
experiencia en riesgos laborales.
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Experto Técnico :

Carmen Felipa Casalles

Enfermera Especialista en SST y Especialista
en Auditoria de Programas de Prevencion en
Riesgos Laborales, vinculada a POSITIVA
desde hace 8 anos, profesional especializado
de la Vicepresidencia de Py P con mas de 20
anos de experiencia en el sector asegurador.
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Definicién Descripcion Vacunacion Tratamiento
enfermedades
virales
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2 Enfermedad

Contagio

Significado
Antecedentes E& Cuadro Clinico
@ Periodo de Incubacion
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Cuales son las etapas para afrontar una pandemia?

@ 3 ©,

EVITAR RETORNO A LA
QUE EL VIRUS NORMALIDAD
SE PROPAGUE

Fuente:https://www.france24.com[es/20200306—coronavirus-frana'a-pidemia|
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Los coronavirus (CoV) son virus que surgen periodicamente en
diferentes dreas del mundo y que causan Infeccion Respiratoria Aguda
(IRA), es decir gripa, que pueden llegar a ser leve, moderada o grave.

NUEVO BORUNAVIRUS El nuevo Coronavirus (COVID-19) ha sido catalogado por la

(COVID—19) Organizacion Mundial de la Salud como una emergencia en salud
publica de importancia internacional (ESPII). Se han identificado casos
en todos los continentes y, el 6 de marzo se confirmd el primer caso en
Colombia.
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¢Como se transmite el COVID-19?

La infeccion se produce cuando una persona enferma tose o estornuda
y expulsa particulas del virus que entran en contacto con otras
personas. Este mecanismo es similar entre todas las Infecciones
Respiratorias Agudas (IRA).
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Se conoce que cualquier persona puede infectarse,
independientemente de su edad, pero hasta el momento se han
registrado relativamente pocos casos de COVID-19 en nifos. La
enfermedad es mortal en raras ocasiones, y hasta ahora las victimas
mortales han sido personas de edad avanzada que ya padecian una
enfermedad cronica como diabetes, asma o hipertension.
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éCuales son los sintomas?

El nuevo Coronavirus causa una Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es
decir una gripa, que puede ser leve, moderada o severa. Puede
producir fiebre, tos, secreciones nasales (mocos) y malestar general.
Algunos pacientes pueden presentar dificultad para respirar.
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£Cual es el tratamiento?

Actualmente no existe tratamiento especifico ni vacuna comprobada
para ninguin coronavirus. El tratamiento es sintomatico y en el caso

de requerirlo, el manejo se realiza de acuerdo con la gravedad del
paciente.
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- La medida mas efectiva para prevenir el COVID-19 es lavarse las
Preven" el manos correctamente, con agua y jabon. Hacerlo frecuentemente

cmONAVRUS ’ reduce hasta en 50% el riesgo de contraer coronavirus. De igual

#EmpiezaPorTusManos manera, se recomiendan otras medidas preventivas cotidianas para
ayudar a prevenir la propagacion de enfermedades respiratorias, como:

e Evita el contacto cercano con personas enfermas

Al estornudar, cubrete con la parte interna del codo

Si tienes sintomas de resfriado, quédate en casa y usa tapabocas
Limpiar y desinfectar los objetos y las superficies que se tocan
frecuentemente

Ventila tu casa
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iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

[g Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frotese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;
Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Froétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la paima de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;
F /i\ %( . W

( ‘, (\0} G
Frétese con un movimiento de rotacién Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.
paima de la mano derecha y mano un

de y

1, Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
Mundial de la Salud | =

ATIAL PASS UNA ETTNCIOV NAS SESURA Clean Your Hands

B
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Uso Correcto del Tapabocas

z\ 1. Antes de colocarlo, 5. Es importante que
lavate las manos tus manos no toquen la
correctamente. parte interna.

N 2 « Revisa cudl esellado 6. Ajustaloatucaray
0 correcto (las costuras gruesas cubre por completo boca
van en la parte interna). y nariz.

3. Nq qejes que toque @ 7. Procura no tqcarlo

superficies sucias. durante el dia, y si lo haces
desinfecta tus manos.

@ I4. Pasa por tu cabeza las Py
cintas elasticas y colécalo. ‘g‘é 8. No compartas con
nadie tu cubreboca.

Aun cuando no traigas cubreboca,
tapa tu nariz y boca al estornudar.

LA INFLUENZA

ES PREVENIBLE o

jTOMA ACCION! et

Fuente: Médica Sur
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Medicion de la
temperatura corporal
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Fuente: Canal Youtube Aprendamos medicina
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( INFORMACION CORONAVIRUS
) LINEAS TELEFONICAS

SECRETARIAS DE SALUD

Referencias
Recomendadas

MINISTERIO DE SALUD

https://www.minsalud.gov.co/s
alud/publica/PET/Paginas/Nue Q

vo-Coronavirus-nCov.aspx

Linea de orientacion sobre el
nuevo CORONAVIRUS COVID-
19: En Bogota: +57(1) 330 5041
Resto del pais: 018000955590



https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Nuevo-Coronavirus-nCov.aspx

Minsalud y Mineducacidn emiten
recomendaciones para entornos educativos
Colombia confirma dos nuevos casos de
COVID-19

Colombia confirma su primer caso de COVID-
19

IPS asumieron compromisos frente al
COronovirus

Colombia entra en fase de contencidn del
COVID-19

"Estamos afrontando la situacién con todas
las capacidades institucionales”: presidente
Duque

No se deje engafiar con falsos correos y
cadenas de WhatsApp sobre Coronavirus —
COvID-19

Minsalud presenta plan territorial para el
control del coronavirus

Riesgo de coronavirus en Colombia pasé de
moderado a alto

Colombianos procedentes de Wuhan dieron
negativo en pruebas de Coronavirus COVID-
19

"Colombia esta preparada para enfrentar el
coronavirus Covid19™: Minsalud
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Guia Tamizaje Viajeros - Coronavirus
Acciones en promocién de la salud,
prevencién y atencidn de la Infeccién
Respiratoriahguda - IRA- ante alerta
internacional por Nuevo Coronavirus 2019-
nCoV

Circular conjunta 11- Ministerio de Salud

y Ministerio de Educacion

Circular conjunta 18 - Ministerio de

Salud, Ministerio de Trabajo y Funcidn
Publica

Recomendaciones para personas que viajan a

GIPMO1 Manual de bioseguridad para Colombia
prestadores de servicios de salud que brinden ® Preguntas y Respuestas acerca del Nuevo
atencidn en salud ante la eventual Coronavirus COVID-19

introduccién del nuevo Coronavirus (ncov-
2019) a Colombia

Lineamientos para la deteccion y manejo de
casos por los prestadores de servicios de
salud, frente a la eventual introduccién del
nuevo coronavirus (2019-ncov) a colombia
Entrenamiento de infeccion respiratoria
aguda grave de cuidado critico

Misidn de repatriacién de connacionales en
riesgo de contagio al nuevo Coronavirus
Covid-19

Guia internacional para la repatriacién de .
connacionales en riesgo de contagio al nuevo
Coronavirus Covid-19

Orientaciones para el manejo, traslado y
disposicién final de cadaveres generados
ante la eventual introduccion del virus
COVID-19 Colombia

Orientaciones para el manejo de residuos
generados en la atencion en salud ante la
eventual introduccidn del virus COVID-19
Colombia

Comunicacidn de riesgo para lideres

Gufa primer anuncio prensa

Nuevos virus respiratorios, incluido el COVID-
19: métodos de detecadn, prevencion,
respuesta y control

Infection Prevention and Control (IPC) for
Novel Coronavirus (COVID-19)

Virus respiratorios emergentes, incluido el
COVID-19: métodos de deteccidn,
prevencitn, respuesta y control” dispuesto en
la Biblioteca virtual de OPS/OMS

Abecé Coronavirus(COVID-19)

Circular 05 de 2020

Encuesta para verificacion del alistamiento de
las IPS para la respuesta a la atencion de
COVID-19

Prevencién de Covid 19 en el lugar de trabajo

MINISTERIO DE SALUD

https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Pagi
nas/Nuevo-Coronavirus-nCov.aspx
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https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Nuevo-Coronavirus-nCov.aspx
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Acciones de salud publica

La salud

es de todos

Minsalud

Sostenibilidad

() PREGUNTAS FRECUENTES
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https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Nuevo-Coronavirus-nCov.aspx
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/ET/abece-coronavirus.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/preguntas-rtas-coronavirus.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/VSP/circular-externa-005-de-2020.pdf
https://www.minsalud.gov.co/Paginas/COMUNICADO-DE-PRENSAC.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=PcrQtOUV7wwhttps://www.youtube.com/watch?v=PcrQtOUV7ww
https://www.minsalud.gov.co/Lists/Video%20y%20Audio/Attachments/1140/20200123_A_MinSalud_Coronavirus.mp3
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Nombre
abece-coronavirus

Algoritmos de Diagnastico para Virus
Respiratorios 07.03.20

Anexo_ Instructivo Vigilancia COVID-19 ve
06032020

Apendice 1. Ficha_IEC_COVID-19 06032020

Apendice 2. Formato_Seguimiento_Contactos
COVID 2019 04032020

Circular 0017
Circular No.0O5 de 2020
Ficha 346_IRA leve_virus_nuevo_2020 06032020

Ficha notificacion. 248_Infeccion respiratoria
aguda grave - IRAG — inusitada_2012

Flujograma vigilancia COVID-19 06032020
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA

Lineamientos para la vigilancia por Laboratorio
de virus respiratorios 06.03.20

Protocolo Vigilancia Infeccion Respiratoria
Aguda (IRA)

Toma de muestras para un correcto diagnastico
de los virus respiratorios- INS

Cliente / Mercado Eficiencia Innovacién
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https://www.ins.gov.co/Noticias
/Paginas/Coronavirus.aspx
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https://www.ins.gov.co/Noticias/Paginas/Coronavirus.aspx
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< Noticias

TWITTER FACEBOOK

jHola Francisco!

Mapa del sitio | English version | Intranet | Administradot
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Coronavirus en
Colombia

Usted puede usar CoronApp!
Lo invitamos a sequir reportando cualquier
novedad en su estado de salud

‘Repor\ar

ahora

CoronApp

Coronavirus (COVID-19)
en Colombia

Reporte COVID-19
En Colombia

Reporte 11/03/2020 06:00
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<  Consejos de salud

Prevencion

Salud del viajero

Dengue, Chikungunya y Zika

Enfermedades gastrointestinales

Enfermedades Inmunoprevenibles

Teléfonos Utiles

Instituciones de salud
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Noticias Consejos de Diario de Salud
salud £
Farmacias

Seguimiento
acasos
probables
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Seleccione un perfil

(9 )

Francisco

Resumen

1 Participaciones

Q 100% Bien
@ 0% Mal

Calendario
4 Marzo 2020 »
1 2 3 4 5 6 7
8 9 MM 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
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Acciones en la etapa de oLt \ @POSITIVA
Promocion Y Prevencion

Correos electronicos con mensajes de promocion y
prevencion.

0 Post en nuestras Redes Sociales (Comunica).

Socializacion a nuestros proveedores de SST, de material
educativo.

Videos y documentos publicados en nuestra biblioteca
Posipedia.

e Mensajes de Prevencion a través de la Linea 3307000 -
018000111170.

H = 4 R & % F

Aliados . . . i . Capital
Sostenibilidad E cos Financiera Cliente / Mercado Ef Estratégico



https://www.minsalud.gov.co/Paginas/COMUNICADO-DE-PRENSAC.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=PcrQtOUV7wwhttps://www.youtube.com/watch?v=PcrQtOUV7ww

COMPANIA DE SEGUROS

@ Acciones en la etapa de Contencion solign | @POSITIVA

v Trabajador con sintomas de IRA, sin
haber tenido contacto con paciente
diagnosticado con Covid-19.

% Linea 3307000 - v Trabajador con sintomas de IRA, con
& 018000111170 contacto con paciente diagnosticado con
Covid-19.

v' Trabajador diagnosticado con Covid-19.

v Trabajador sin sintomas de IRA, pero con
historia de contacto con paciente
diagnosticado con Covid-19.
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(%) Responsabilidad Social seifesn | @ POSITIVA

* Cumplir con los deberes como empleador y
trabajador

« Autocuidado

e Educacion al circulo familiar

» Solidaridad con quienes necesiten de nuestras
orientaciones

* Obrar de buena fe

« Racionalidad en el uso de los servicios médicos

* Uso adecuado de las Redes Sociales

Sostenibilidad Aliados i i anci " Capital
1ol E Financiera Cliente / Mercado Eficiencia Innovacién Estratégico



La Prevencion Del Covid-19

‘ % Guia De Informacion Para s%gﬁm ‘ @EQ\ASHIT}X{\

Linea de atencion al cliente Call Center 3307000 o a la linea nacional 018000
111 170

Pagina web www.positiva.gov.co (Ingresa: Riesgos Laborales-Informacion General-
Promocion y Prevencion-Positiva Educa)

Pagina web POSIPEDIA www.posipedia.co

Positiva Comunica https://www.positivacomunica.com/coronavirus/

APP Positiva

Redes Sociales Instagram, Facebook y Linkedin: Nombre de la cuenta: Positiva
Prevencion

Redes Sociales Instagram, Facebook, Twitter: Nombre de la cuenta: Positivacol
Ministerio de Salud y Proteccion Social:

https: //www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Nuevo-Coronavirus-
nCoV.aspx

Instituto Nacional de Salud : https://www.ins.gov.co/

Instituto Nacional de Salud: CoronApp.

Q0 CUIVO O


http://www.positiva.gov.co/
http://www.posipedia.co/
https://www.positivacomunica.com/coronavirus/
https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Paginas/Nuevo-Coronavirus-nCoV.aspx
https://www.ins.gov.co/
https://www.minsalud.gov.co/Paginas/COMUNICADO-DE-PRENSAC.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=PcrQtOUV7wwhttps://www.youtube.com/watch?v=PcrQtOUV7ww
https://www.minsalud.gov.co/Paginas/COMUNICADO-DE-PRENSAC.aspx
https://www.minsalud.gov.co/Paginas/COMUNICADO-DE-PRENSAC.aspx
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Trabajador con sintomas leves a moderados de soﬁém' ‘ @ POSITIVA
Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), sin haber tenido POt
contacto con personas diagnosticadas con Covid-19:

COMPANIA DE SEGUROS

El trabajador debe adoptar medidas especiales de higiene
en su casa, lavarse frecuentemente las manos, usar
tapabocas y mantener el area bien ventilada. Debe estar
pendiente de la evolucion de sus sintomas, al igual que
de su temperatura identificada con termoémetro, e
informar a la EPS si aparecen signos de mayor gravedad.

0 Se recomienda que el trabajador se quede en
casa y se comunique con la EPS. La EPS

podra:
El departamento de Talento Humano de la empresa
a. Darle Recomendaciones Telefénicas. (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo:
b. Realizar Consulta Médica Domiciliaria. SGSST), le informara al trabajador que, si no tuvo
c. Cita a Consulta Médica Prioritaria en una IPS. incapacidad por parte de la EPS, debe realizar “Trabajo

en Casa”, por un término maximo de tres (3) dias
remunerados. Pasado este tiempo, Talento Humano de la
empresa se comunicara con el trabajador para conocer su
estado de evolucién, y si los sintomas persisten o se han
agravado, se le solicitara la incapacidad médica. En caso
contrario, debera reintegrarse a sus labores.
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https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/preguntas-rtas-coronavirus.pdf

Trabajador con sintomas severos de IRA (Fiebre sot’&é‘m ‘ @POSITIVA
documentada persistente mayor de 38°C y signos de POSITRVA

Dificultad Respiratoria), con contacto con una

persona diagnosticada con Covid-19:

COMPANIA DE SEGUROS

El trabajador podra ser hospitalizado o recibir tratamiento en
casa. Si esto Ultimo sucede, debe cumplir estrictamente las
recomendaciones médicas y adoptar medidas especiales de
higiene en su casa, lavarse frecuentemente las manos, usar
0 Se recomienda que el trabajador se quede tapabocas y mantener el area bien ventilada.
en casa y se comunique con el Ministerio de

Salud y Proteccion Social (Bogota: 57(1)

Asi mismo, debe notificar a su empresa y enviar la
Incapacidad Médica. El lider del Sistema de Gestion de

3305041; Resto del Pais: 01800095590), a la Seguridad y Salud en el Trabajo, coordinara la identificacion
Secretaria de Salud de cada Departamento y de todos los trabajadores de esa empresa que estuvieron en
a su EPS. Podra recibir algunas de estas contacto con el trabajador e informara (previo
orientaciones. consentimiento informado) al Ministerio de Salud y Proteccion

Social y la Secretaria de Salud, el nombre del trabajador

a. Recomendaciones Telefénicas. afectado y de los contactos con otras personas con las que
b Consulta Médica Domiciliaria interactud, adjuntando los nUumeros de teléfono celular y

. . s . el . correo electrdnico. Estos organismos continuaran la vigilancia
c. Cita a Consulta Médica Prioritaria en de las personas expuestas y la empresa debe acatar todas las
una IPS. recomendaciones expedidas por ellos, correspondientes al
Cerco Epidemiologico que se requiera (cuarentena o
aislamiento).
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https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/preguntas-rtas-coronavirus.pdf
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Respiratoria Aguda (IRA), con contacto con
una persona diagnosticada con Covid-19:

Asi mismo, debe notificar a su empresa. El lider del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, coordinara la

identificacion de todos los trabajadores que estuvieron en
0 Se recomienda que el trabajador se quede en casa contacto con el trabajador asintomatico e informara (previo
y se comunique con el Ministerio de Salud y consentimiento informado) al Ministerio de Salud vy
Proteccion Social (Bogota: 57(1) 3305041; Resto Proteccion Social y la Secretaria de Salud, el nombre del
del Pais: 01800095590), a la Secretaria de Salud trabajador expuesto y de los contactos con otras personas
de cada Departamento y a su EPS. Podra recibir con las que interactud, adjuntando los nimeros de teléfono
algunas de estas orientaciones. celular y correo electronico. Estos organismos continuaran la
vigilancia de las personas expuestas y la empresa debe acatar

a. Recomendaciones Telefénicas. todas las recomendaciones expedidas por ellos.

b. Consulta Médica Domiciliaria.

. L . ... Talento Humano de la empresa a través de su Sistema de
c. Cita a Consulta Médica Prioritaria en una IPS. P

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, debera asignarle
Trabajo en Casa por el tiempo que establezca el organismo
de Salud Publica respectivo (cerco epidemioldgico). Si
presenta sintomas de Infeccion Respiratoria Aguda, se
suspendera la orden de Trabajo en Casa, comunicarse con su
EPS y remitir a la empresa la correspondiente incapacidad
médica.
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El trabajador debe notificar a su empresa y enviar la
Incapacidad Médica. El lider del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, coordinara la
identificacion de todos los trabajadores que estuvieron en
contacto con el paciente e informara (previo
consentimiento informado) al Ministerio de Salud y
Proteccion Social y la Secretaria de Salud, el nombre del
trabajador afectado y de los contactos con otras personas
con las que interactud, adjuntando los nUmeros de
teléfono celular y correo electronico. Estos organismos
continuaran la vigilancia de las personas expuestas y la
empresa debe acatar todas las recomendaciones
expedidas por ellos, correspondientes al Cerco
Epidemiolégico que se requiera (cuarentena o
aislamiento).
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De acuerdo al cuadro clinico (trabajador asintomatico;
o trabajador con sintomas leves, moderados o graves),
podra ser hospitalizado o recibir tratamiento en casa.
Si esto ultimo sucede, debe cumplir estrictamente las
recomendaciones médicas y adoptar medidas
especiales de  higiene en su casa, lavarse
frecuentemente las manos, usar tapabocas y mantener
el area bien ventilada.
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9 Trabajadores que prestan servicios en las spégﬁm ‘ @POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS
instalaciones de la empresa, a través
Terceros o de Empresas de Servicios
Temporales.

se recomienda adoptar el mismo procedimiento segun los

casos y el canal de comunicacion que se sugiere es que el Lider del
SGSST de la empresa, se lo comunique al Lider del SGSST del
Tercero.
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3 INFORMACION CORONAVIRUS )
LINEAS TELEFONICAS - SECRETARIAS DE SALUD

Y Walle de Aburra L

Resto de Artloql_u:l

_B70D 66 33

B70 22 77

B70 20 96

Llrca 125 de emergencias en salud

Informacian del tema

312 B0V 03 26

...... Sl e e
Barranguilla 321 204 76 05

320 530 8Z 09

322 581 64 22

Secretaria Distrital de Salud de Bogota 364 96 66

315 282 30 59

|____ 311 4834104

Fapraed 322 812 39 75

.- dEpEE0OSTE — e - R . - L

310 426 79 06 486 55 55 Opcicn 7
123

310633 22 91

301 273 77 87
__Macional ___ 01 8000 95 55 90

01 8000 95 55 90 Bogota 230 50 41

a del Ministerio 018000 955590

CRLUE 320 565 31 59

321 394 65 60 fm ol | coiua
________________________ R - mine s lud
&=F

321 394 53 50 es de todos

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social.
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