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En diciembre de 2019, un nuevo coronavirus (COVID-19) fue identificado como agente de una
enfermedad respiratoria aguda en personas expuestas en la provincia de Wuhan, China; que se
transmite por gotitas de saliva al hablar, toser y estornudar y que puede llegar a producir desde
una infeccion respiratoria leve, moderada, hasta la muerte.

EI COVID-19 ha sido catalogado por la Organizacion Mundial de la Salud como una pandemia
mundial, el primer caso en Colombia se diagnosticd el 6 de marzo de 2020y el gobierno nacional
de Colombia por medio del Ministerio de Salud y Proteccion Social determind la necesidad de
informar y proponer controles a las empresas como parte de los Sistemas Generales de Sequridad
y Salud en el Trabajo con el fin de controlar la transmision de la infeccion por COVID-19. Por lo
tanto, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS a través de la Vicepresidencia de Promocion y Prevencion
socializa las guias a sus empresas afiliadas del sector HOTELERO por medio de esta quia.

Queremos hacer un reconocimiento especial a cada hombre y mujer que durante su trabajo se
asequran de garantizar espacios libres del virus, gracias por ser parte importante de la contencion
y de la prevencion para la salud de todos.
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PROMUEVE UN ESTILO DE VIDA SALUDABLE EN EL TRABAJO Y EN CASA
Estas son algunas de las recomendaciones para garantizar tu salud:

Realiza actividad fisica por lo menos tres veces por y asi podrds disminuir el riesgo de adquirir
semana. complicaciones por la infeccion por COVID-19.

- Mantén habitos alimenticios saludables. - Mantente bien informado del comportamiento de
COVID 19 a través de fuentes serias. En Positiva
Compaiiia de Sequros ponemos a tu disposicion
nuestros canales de comunicacion e informacion:

- Mantén un peso adecuado.

Evita el consumo de cigarrillo; de esta forma
disminuirds el riesgo de hipertension, la obesidad

Linea de atencion al cliente Call Center 330 7000 o a la linea nacional 01 8000 111 170

Pagina web www.positiva.gov.co (Ingresa: Riesgos Laborales-Informacion General-Promocion y
Prevencion-Positiva Educa).

Pagina web POSIPEDIA www.posipedia.co
PositivaComunica https://www.positivacomunica.com/coronavirus/
- APP Conexion Positiva, disponible en APP Store y Play Store.
‘ ‘ Redes Sociales Facebook, Instagram y Linkedin: @positivaprevencion

Redes Sociales Facebook, Instagram, Twitter y YouTube: @positivacol
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SE RECOMIENDA QUE TRABAJADORES CON CONDICIONES DE SALUD ALTERADAS POR SU
ESTADO INMUNOLOGICO, ALTERACIONES RESPIRATORIAS, ALTERACIONES CARDIACAS,
CANCER, MAYORES DE 60 ANOS Y MUJERES EMBARAZADAS NO ESTEN EN CONTACTO CON
PERSONAS CONTAMINADAS POR COVID-19

| - Estd prohibido fumary comer en el puesto de trabajo.

/\ - Normas de biosequridad a sequir

Lavado de manos frecuente con agua y jabon (por lo menos cada tres horas) este lavado
debe demorar minimo 30 sequndos y el secado debe realizarse con toallas desechables
nunca con secador automatico.

- Silalimpieza de manos se realiza con gel desinfectante a base de alcohol glicerinado
se debe aplicar 2-5 ml del producto. Se puede utilizar cuando las manos estan
visualmente limpias. Este gel debe contener alcohol en una concentracion 60 % a 90%,
|a desinfeccion de manos debe durar 20 sequndos como minimo y el gel debe secarse
en las manos mientras realizas el proceso de limpieza.

Utiliza tapabocas cuando presentes sintomas de enfermedad respiratoria y ademds
‘ ‘ debes quedarte en casa.

- También, utiliza tapabocas cuando estés en un ambiente donde haya sintomaticos
respiratorios.
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Evita toser y estornudar en publico, si no tienes tapabocas, se recomienda toser sobre la
parte interna del codo o utilizar un pafiuelo desechable para cubrirse y posteriormente
desecharlo en la caneca.

Evita estar en contacto cercano de 2 metros y menos de distancia por un periodo de
tiempo mayor de 15 minutos con personas con enfermedades respiratorias.

Evita tocarte la boca y alguna otra parte de la cara.

Saluda sin ningtin contacto fisico como dar la mano o besos entre otros.

Orden y aseo en los sitios de trabajo

0

Mantén en dptimas condiciones de orden y aseo el lugar de trabajo.
No barras con escoba, limpia con un pafo himedo el piso para no generar polvo.

Posteriormente, lava el piso, paredes, techos, puertas, como lo acostumbras a realizar
con aguay jabén generando espuma, segun los protocolos establecidos por la empresa,
posteriormente aplica un virucida como: hipoclorito de sodio a 5000 ppm, déjalo actuar
por 10 minutos y retira con agua. Si no puedes aplicar hipoclorito por el riesgo de
deterioro por oxidacion entonces aplica alcohol etilico en concentraciones entre 60 y 90
% o el alcohol desinfectante cuya concentracion es del 70%. Posteriormente lava con
agua y jabon; los panos utilizados para limpiar no deben desecharse.

Las Barandas, manijas de puertas y asientos se deben lavar con agua y jabdn segun
protocolos establecidos por la empresa y posteriormente aplicar un desinfectante
virucida como: hipoclorito de sodio a 5000 ppm, dejarlo actuar por 10 minutos y retirar
con aqua, si no puedes aplicar el hipoclorito por el riesgo de deterioro por oxidacion,
entonces, aplica alcohol etilico en concentraciones entre 60y 90 % o el alcohol
desinfectante cuya concentracion es del 70%.

La ropa procedente de las habitaciones debe lavarse con los protocolos establecidos
por el hotel y finalmente desinfectar con agua a temperatura entre 50 a 90 grados
centigrados.

Los teléfonos deben ser desinfectados, sobre todo las bocinas, con alcohol etilico entre
el 60 al 90%, con pafio humedecido, posteriormente se lava con agua y jabdn, para
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/‘\ volver a ser utilizado.
@ \ - Los teclados de los computadores se deben desinfectar con alcohol etilico entre el 60 al
\\_/ 90%, con pafio humedecido, posteriormente se lava con agua y jabdn, para volver a ser

utilizado. Deben ser desinfectados después del uso de cada cliente y al cambiar el turno
de los trabajadores.

La superficie de la recepcion debe mantener limpia y desinfectada con alcohol etilico
entre 60 al 90%, con pafio humedecido, posteriormente se lava con agua y jabon, para
volver a ser utilizado, después que el cliente se retira de la recepcion.

Aliniciar y finalizar la jornada de trabajo, el trabajador debe desinfectar los teclados y
demds superficies de su puesto de trabajo con alcohol etilico entre el 60 al 90 %, con

pafio humedecido, el cual posteriormente, se lava con agua y jabon, para volver a ser
utilizado.

Dotar a cada trabajador con un pafio para la limpieza de su puesto de trabajo.

Sillegas a presentar sintomas como: fiebre, tos y dificultad para respirar, llama a las lineas
telefonicas habilitadas en todo el pais para solicitar asesoria.

Si consideras que fue un accidente de trabajo por contacto cercano (menos de dos metros por
mas de 15 minutos) y estds relacionado con las actividades laborales debes reportarlo a la ARL.

Al volver a casa, quitate los zapatos a la entrada, y desinféctalos con alcohol antiséptico al 70 %

aplicado con atomizador, al iqual aplica a la ropa con la que llegas de calle antes de ingresar ala

casa, posteriormente, lavate las manos con abundante agua y jabon y cambia de ropa y repite el
lavado de manos.
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Para mas informacion y contenidos de Prevencion Psicosocial y otros temas
de interés en Covid 19 consulta los siguientes enlaces de contacto:

Para tele asistencia
psicoldgica, ingresa a:

APP Conexion Positiva

Disponible para descargar
en APP Store y Play Store

Siya estas registrado, accede con tu usuario y contrasena.
En el home encontrards el icono de Positivamente a tu lado

Si no estas registrado, sigue los pasos para crear tu usuario

En Posipedia: Nuestro Centro Virtual de Sequridad y Salud en el Trabajo
(botdn prevencion de enfermedades respiratorias - CORONAVIRUS)
https://portal.posipedia.co/

G @PositivaPrevencion

En nuestras redes sociales

@PositivaPrevencion

@ @PositivaPrevencion

Positiva Colombia
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www.positiva.gov.co
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