Descubre

Palabras que definen
el Rol de Servidor Publico

Horizontales

n Conjunto de costumbres y normas que dirigen o valoran
el comportamiento humano en una comunidad.

Término que define la coherencia entre lo que decimos
y lo que hacemos.

Reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las
personas sin importar sus caracteristicas fisicas o
psicolégicas; la labor que desarrollan, su procedencia,
titulos o cualquier otra condicion.

n Ser consciente del importante papel que desempenfia el
servidor publico y siempre estar dispuesto a resolver las
necesidades de las personas con las que se relaciona
diariamente, buscando siempre mejorar su bienestar.

Su ejemplo debe convertirse en un referente de
comportamiento por cuanto su conducta es el espejo
en el que se reflejan los ciudadanos.

E Esperanza firme que una persona tiene en que algo
suceda, sea o funcione de una forma determinada, o
en que otra persona actle como ella desea.

| POSITIVA

'COMPANIA DE SEGUROS.

LO BUENO
DEBE SER PARA

TODOS

Verticales

n Inclinacién o interés que una persona
siente en su interior para dedicarse a
una determinada forma de vida o un
determinado trabajo.

Ser apta o util [una cosa] para el fin
que se expresa o estar capacitada
[una persona] para la cosa que se
expresa.

Que es capaz de decidir o resolver
un asunto rapidamente.

n Tener en cuenta la cosa que se expresa.
Que tiene iniciativa y capacidad

{ para anticiparse a problemas o
necesidades futuras.
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