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Normas generales de seguridad

Es importante que cualquier tipo de organización controle la 
ocurrencia de accidentes a través de normas que deben cumplir los 
trabajadores, contratistas y visitantes a las instalaciones, entre lo que 
debemos tener en cuenta:

•	 Definir normas frente a los requisitos legales que permitan el 
ingreso a las instalaciones de la empresa (afiliación a ARL y 
EPS entre otros).

•	 Establecer el código para elaborar señales y avisos 
de seguridad e higiene, así como las características y 
especificaciones que estas deben cumplir.

•	 Socialización del plan de evacuación en caso de emergencia 
dentro de las instalaciones.

•	 Disponer de un procedimiento para la selección y uso del 
equipo de protección personal para proteger al trabajador 
de los agentes del medio ambiente de trabajo que puedan 
alterar su salud y vida para el ingreso a los procesos.

•	 Defina las condiciones de seguridad en donde la electricidad 
estática represente un riesgo  y donde se desarrollen  trabajos 
con presencia del riesgo eléctrico.

•	 Normas de tránsito y de manejo defensivo.

•	 Normas de equipos de elevación para la manipulación.

•	 Normas de seguridad e higiene en los centros de trabajo 
donde se produzcan, usen, manejen, almacenen o 
transporten fuentes generadoras o emisoras de radiaciones 
ionizantes.

•	 Normas para el uso, manipulación y almacenamiento de 
herramientas. Asegurarse de que sean  las herramientas 
apropiadas y cuidar de su conservación. Al terminar el trabajo 
déjalas en el sitio adecuado.



•	 Sistemas de protección y dispositivos de seguridad en 
maquinaria, equipos y accesorios.

•	 Normas sobre las condiciones de seguridad para la prevención 
contra incendios. Se aplica en aquellos lugares donde se 
encuentran las mercancías, materias primas, productos o 
subproductos que se manejan en los procesos, operaciones y 
actividades que impliquen riesgos de incendio.

•	 Normas de prevención y protección de la salud de los 
trabajadores. Mejorar las condiciones de seguridad e higiene 
donde se produzcan, almacenen o manejen sustancias 
químicas que por sus propiedades, niveles de concentración 
y tiempo de acción sean capaces de contaminar el medio 
ambiente laboral y alterar la salud de los trabajadores. 
También se deben controlar los niveles máximos permisibles 
de concentración de dichas sustancias de acuerdo al tipo de 
exposición. Transportar, almacenar y manipular sustancias y  
residuos peligrosos con todas las precauciones.

•	 El orden y la supervisión permanente dan seguridad al trabajo 
y colaboran en conseguir los objetivos de este. 

•	 Corrija o informe las condiciones peligrosas e inseguras.

•	 No use máquinas o vehículos sin estar autorizado para ello. 

•	 Utilizar en cada paso las prendas de protección establecidas. 
Mantenerlas en buen estado. 

•	 No retirar ninguna protección de seguridad o señal de peligro 
sin autorización. Pensar siempre en los demás. 

•	 Todas las heridas requieren atención. Acuda al servicio médico 
o botiquín. 

•	 Disponer de brigada de primeros auxilios.

•	 Disponer de planes de contingencia relacionados con los 
riesgos prioritarios identificados en el análisis de vulnerabilidad.



•	 No haga bromas en el trabajo. Si quiere que lo respeten, 
respete a los demás.

•	 Ante dudas no improvise. Siga las instrucciones y cumpla las 
normas. Si no las conoce pregunte.

•	 Capacite a sus trabajadores en temas enfocados a evitar 
distracciones. Especialmente en el desarrollo de tareas de 
alto riesgo. Genere comunicaciones como “no se distraiga, 
preste atención al trabajo que esté realizando.”

•	 Mantenga la atención en los minutos finales.

•	 La prisa es el mejor aliado del accidente.

•	 Disponer del botiquín con materiales de curación y personal 
entrenado que preste los primeros auxilios. Establecer las 
condiciones para brindar a quien lo necesite primeros auxilios 
oportunos y eficaces.
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